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OZET
TURKIYEDEKI SOSYAL SORUMLULUK KAMPANYALARININ
REKLAM GRAFiGi ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI
Erhan YALUR
Yiiksek Lisans Tezi Grafik Tasarimi1 Anasanat Dal
Damisman: Yrd. Do¢. Dr. Nuri SEZER
Eyliil, 2014

Bu calisma sivil toplum orgiitleri, 6zel sektor ve devlet kuruluslari
tarafindan  yiiriitiilen; eg8itim ve kazan¢ icerikli soysal sorumluk
kampanyalarinda kullanilan reklam grafiginin tasarim ilkelerine uygunlugunu
ve dogruluk degerlerini inceleyen bir ¢alismadir. Yapilan aragtirma siirecinde,
sosyal kampanyalarin reklam grafigine kazandirdiklarinin ne oldugu
incelenmisgtir.

Boyutlariyla birlikte kampanyalarin insanlar iizerindeki etkileri; bu
kampanyalarin ahlaki dogruluklari, sorumluluk kavramlari, reklam ve
iletisimin, grafik tasarim acisindan incelenmesi , toplumdaki sorunlarin egitici,
bilgilendirici, iletisim mesajlar1 ile c¢oziilmesi ve buna ek olarak sosyal
kampanyalarin 6nemi, topluma kazandirdiklari kampanya kapsaminda
kullanilan afisler, sosyal sorumlulukla ilgili afig ¢caligmalar1, uzman sanatcilarin
yaptiklar1 eserler ornek alinip incelemeleri yapilmugtir.

Bu baglamda elde edilen sonuglar her kampanyanin farkli mesajlar
vererek olmasi gereken kriterlerin tiimiinii igerip icermedigini gosteren bir
takim gorsel sorunlarin oldugu tespit edilmistir. Arastirma sonunda ise tasarim
ilkelerine uygunluk gostermeyen noktalarda yapilan hatalar ve dogrular
incelenerek, toplum iizerindeki etkileri incelenmistir. Elde edilen netice,
egitimi alinmadan yapilan iglerin, topluma verdigi algi yanligliklar1 oldugudur.

“Tiirkiye’deki Sosyal Sorumluluk Kampanyalarinin, Reklam
Grafigi Acisindan Degerlendirilmesi” ile ilgili arastirmalar, Tiirkiye’deki
reklam gelisiminin sosyal sorumluluk kurumlar1 tarafindan ve toplumda
yaratti§1 algi dogrulugunun tespit edilmesini saglamayi1 ve boyutlar1 gibi
meseleleri ele alip insanlarin vicdani duygularini uyandirmak hedeflenmistir.

Tiirkiye’deki sosyal sorumluluk projelerini, reklam grafigi agisindan ele
alip degerlendirmek isteyen pek ¢ok sirket ve sosyal paydas gruplari bu siirece
dahil olmaya ve siireci sekillendirmeye ¢alismaktadir.

Diger taraftan, Tiirkiye’deki rekabet bu siireci bir sistem dahilinde
gelistirerek kampanyalar hakkinda dogru anlayis1 ve yaklagimlar1 gostermistir.
Boylece yapilan reklamlarin ve kampanyalarin toplum iizerindeki etkilerini
gozlememiz miimkiin olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Grafik, grafik tasarim, egitim,sosyal sorumluluk,
Kampanya




ABSTRACT
SOCIAL RESPONSIBILITY IN TURKEY EVALUATION OF GRAPHIC
ADVERTISING CAMPAIGNS
Erhan YALUR
Master, Graphic Design Department
Supervisor: Yrd. Do¢. Dr. Nuri SEZER
September, 2014

This work of civil society organizations, the private sector and government
agencies conducted by ; education and earning responsibilities containing
generic graphic design advertising campaigns used in compliance with the
principles and values of accuracy is a study . In the process of research , social
campaigns to advertising graphics that bring what they have been examined.

With the dimensions of campaign effects on humans ; this campaign, the moral
correctness , responsibility concepts, advertising and communication , graphic
design examined in terms of the problems in society the educational ,
informational , communication messages addressed with the addition of social
campaigns importance to society they campaign used posters, on social
responsibility banner studies, expert artists investigations were performed on
samples taken their works .

The results obtained in this connection giving different messages to each
campaign should be a number indicating whether it contains all of the criteria
has been found that there are problems that image . At the end of the study
demonstrate compliance with the principles of design errors and verifies the
points made in examining the effects on society are examined. The results
obtained , the work done without education , his perception of society is that
mistakes .

" Turkey's Social Responsibility Campaigns , Advertising Graphic
Evaluation of " research on Turkey's advertising of the development of social
responsibility by the institutions and in the community to create the perception
that the accuracy in determining the supply and the size addressing such issues
as taking people's conscientious feelings arouse been targeted.

Turkey's social responsibility projects , discussing and evaluating advertising
graphics for many companies and stakeholder groups who want to be involved
in this and are working to shape the process .

On the other hand , this process within a system of competition in
Turkey about the correct understanding and approach to developing the
campaign showed . So the ads and campaigns will be able to observe their
impact on society .

KeyWords: Graphic, graphic design, social responsibility, campaign



ONSOZ

Sosyal Sorumluluk kavrami; yasadigimiz topluma karsi birebir
sorumlulugumuz oldugunu ve herkesin topluma katkilarinin olabilecegini,
oncelikle kendisinin kavramasi anlamina gelmektedir. Sosyal Sorumluluk,
1980 oncesinde ¢ok fazla iizerinde durulmayan fakat 90’larla birlikte adini
sitkca duymaya basladigimiz bir kavramdir. Reklam ajanslarinin kurulmaya
bagladig1 ve bireysellikten ekip calismasina dogru gecildigi yillarda, toplumsal
konular, grafik tasarimin ilgi alanina girmeye baglamistir. Bu sebeple, grafik
tasarimin en etkin iletisim bicimlerinden olan afigler, sosyal sorumluluk
projelerinin vazgecilmez anlatim sekli olmustur.

Bende bu sosyal sorumluluk projelerinin vazgecilmez anlatim sekli olan
kendi tasarimlarimdanda 6rneklerle vermeye caligtim.

Tiirkiye’nin pek c¢ok ciddi sorunu bulunmaktadir ve egitim bu
sorunlarin en basinda gelmektedir. Egitim alanindaki sorunlarin giderilmesinde
devletin disinda diger kurumlara da gorevler diismektedir. Kamu kuruluslari,
sivil toplum orgiitleri, isletmeler e8itim alanindaki eksikleri gorerek sosyal
sorumluluk projeleriyle egitime destek olmaya calismaktadirlar.

Egitim icerikli kampanyalarin topluma duyurulmasi, toplumun
bilin¢clenmesi ve bu yonde davranis degisikligi meydana getirilebilmesi i¢in de
grafik tasarimin etkin dilinden faydalanilmaktadir.

Sosyal, politik ve c¢evresel sorunlara deginen farkli grafik tasarim
cesitlerinin yaninda, arastirmanin asil konusu afiglerden, onlarin giiclii
anlatimindan yararlanilmis ve Ornek tasarimlara yer verilmistir. Sosyal
sorumluluk projeleri, tasarimda sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik
konusuna da deginilerek, “sorumluluk sahibi tasarim” boyutuyla ilk akla gelen
ana akimlardan, ‘yesil’ ve ‘siirdiiriilebilirlik’ kavramlariyla iligkilendirilerek,
bu konuda onciiliik eden kurum ve kuruluglara yer verilmistir.

Sirketler, dernekler ve vakiflara 6nce genel tanimlariyla bakilmis,
sonrasinda da detayli olarak, destek verdikleri projelerden bazilar
aciklanmugtir.  Sirketlerden Turkcell’in  uzun yillara dayanan projesi
“Kardelenler” orneginden yola c¢ikilmig, bu konuda grafik tasarimin her
kolundan yararlamildig1 ve afigler yoluyla da kampanyanin desteklendigi
anlatilmistir. Marka imajin1 giiclendirirken, egitim olanagr olmayan kiz
cocuklarina verdigi destekle, faydali ve siirdiiriilebilir bir sosyal kampanya
ozelligi tasidig1 vurgulanmistir.

Derneklere ornek teskil etmesi acgisindan, WWF — Tiirkiye, Dogal
Hayati Koruma derneginin, calismalar1 iizerinde ©onemle durularak gorsel
orneklerle desteklenmistir. Diinyada 100°den fazla iilkede ¢aligmalar yiiriiten
uluslararast bu doga koruma kurulusunun Tiirkiye’de de aynm1 amacla hizmet
vermesi belirtilmistir. Insanlarin doga ile uyum icinde yasadig1 bir gelecek
kurulmasi misyonuyla calismasinin yaninda, kurumlarla isbirligi yaparak



olusturdugu projelerden de ornekler sunulmustur. WWF projelerinde yer alan
tasarim Ogelerinin, vakfin amaciyla oOrtiisen konular dogrultusunda cesitlilik
icerdigi vurgulanmustir. Gorsel kalitesi yiiksek, vurucu, estetik degerlere sahip
afis ve ilan tasarimlariyla dikkat cekerek adimi duyurmaya calistigi iizerinde
durulmustur.

Diger yandan, Tiirkiye’de hizmet veren her kesimden kisinin bildigi bir
vakfin, TEMA Vakfi'nin ¢aligmalarina da yer verilmistir. TEMA Vakfi’nin ise
binlerce goniilliisii ile birlikte, 15 yildir Tiirkiye topraklarinin ve dogal
varliklarinin korunmasi i¢in toplumdan aldigi giicle calisan bir sivil toplum
kurulusu olmasi; giderek agirlasan ve c¢esitlenen gorev ve sorumluluklariyla
faaliyette bulunmasi aktarilmaya calisilmistir. Ayrica ililkemizde collesme ve
erozyonla miicadele konusunda verdigi egitimler, kampanyalar ile konunun
ciddiyetini topluma duyurmasinin alti ¢izilmistir.

Goniillii reklam ajanslari tarafindan tasarimlart olusturulan “El Koyun”
ve “Gelecegimiz Erimesin” kampanyalar1 teorik yani ve gorsel ornekleriyle
verilmistir.

Tema icin yapilan bu afislerde ve diger reklam calismalarinda,
diinyanin topragiyla, diinyanin canlilar1 arasindaki gelecekteki siirdiiriilebilirlik
iligkisi, gorsel metaforik karigma ile anlatilmagtir.

Tiim bunlarin yami sira, ilki 2006 yilinda gergeklestirilen, diinyadaki
tiim tasarimcilara agik olarak diizenlenen GOOD 50x70 yarigmasinin icerigine
de deginilmistir. Hi¢bir kurum ve sivil toplum 6rgiitii adina yapilmayan, ancak
konularin1 bir¢ok toplumsal, ¢evresel, politik, vs. gibi durumlardan alan
yarisma da bu boliimde irdelenmistir. Dereceye giren calismalardan drnekler
eklenerek, anlatimin zenginlestirilmesi amaglanmigtir. Tegvik edici 6zellik
tastyan bu yarisma ile sosyal konulara, bireysel coziimler getirmeye c¢alisan
tasarimcilara da diigen sorumluluklar oldugu vurgulanmak istenmistir.
Yarigmanin, 6zellikle konulari itibariyle, gelecek nesil tasarimcilara, bu konuda
daha duyarli davranabilmeleri, uluslararas1 meslektaglariyla yarisarak, sorumlu
tasarimci olabilmeleri icin firsat yarattig1 da anlatilmaya caligilmistir.

Tezi hazirlamamda bana yol gosteren, rehberlik eden ve yaptigim isin
dogruluguna beni inandiran sonsuz minnet duyacagim, degerli danigman
hocam Yrd. Dog¢. Dr. Nuri Sezer’e yiireklendirici sozleriyle bana destek olan,
degerli bilgileri ve yapict yorumlariyla benden destegini hicbir zaman
esirgemeyen kiymetli hocalarim Prof. Dr. Giiler Ertan ve Prof. Dr. Selahattin
Ganiz’e Yiiksek lisans egitimim boyunca maddi manevi bana destek olan,
sevgi ve sabirla beni yonlendiren, varligiyla beni giiclii kilan sevgili esim Pinar
Yalur’a ve bana enerji veren yakisiklt oglum Yusuf Talha Yalur’a tesekkiir
ediyorum.
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1.BOLUM
GIRIS

Bu boliimde arastirmanin icerigine yonelik olarak problem durumu
aciklanmig, arastirmanin amaci, Onemi belirtilmistir. Ayrica arastirmada
kullanilan terimler tanimlanmakta, arastirmanin varsayimlart ve sinirliliklar
verilmektedir.

1. 1.Problemin Tespiti

Sosyal sorumluluk kavrami son yillarda firmalar i¢in 6nemli bir konu
olarak One ¢ikmaktadir. Sirketlerin i¢ sorumluluklarinin otesinde, topluma
yonelik dis sorumluluklar1 oldugunun altimi ¢izen kavram, goniilliiliik ilkesiyle
hareket etmektedir (Kesmez, 2008:34).

Kuruluslar icinde yasadiklari topluma karsi olan sorumluluklarin
farkina vararak eksik gordiikleri konularda topluma fayda saglamaya
calismaktadirlar.

Egitim, cevre, saglik, insan haklari, vb. konularda topluma fayda
sunmak amaci ile gerceklestirilen sosyal sorumluluk projelerinin toplumda
degisim olusturmasinda kitle iletisim araclarinin 6nemli bir yeri vardir. Kitle
iletisim araclar1 sosyal projelerin genis kitlelere yayilmasini saglayarak; haber
verme, bilgilendirme, bilin¢lendirme, kamuoyu olusturma, harekete gecirme,
toplumsal biitiinlesmeyi saglama ve egitim gibi konularda biiyiik gorevler
tistlenmektedir. Yani, toplumsal sorunlara ¢oziimler iireterek katki saglamay1
hedef alan sosyal sorumluluk projelerinde kullanilan iletisim araclari ile siirekli
duydugumuz soOylemlerin daha algilanan, ikna edici ve davranigsal
degisikliklere yol acacak bir sekilde kitlelere duyurulmasi saglanir.

Sosyal sorumluluk kampanyalarinda hedef kitlenin dikkatini ¢ekmek,
harekete gecirmek i¢in kullanilan ortamlarin tasarimi da onemlidir. Tasarim
stirecinde yapilacak kii¢iik bir hata izleyicide yanlis algilamalara yol agabilir ve
biiylik emeklerle hazirlanmig siire. bosa gidebilir. Bu nedenle sosyal
sorumluluk kampanyalarinin olusum siireclerinde reklam ajanslari, grafik
tasarimcilar, iletisimciler ve sosyal pazarlama uzmanlari bir arada calismalidir.

Topluma yararli olmak icin sorunlar iizerine egilen sivil toplum
orgiitleri, devlet kuruluglari, isletmeler; reklamlarin ve grafik tasarim
triinlerinin  iletisim giiclinii ve genis Kkitlelere yayilma 6zelliginden
faydalanarak kendi amaclar1 i¢in sosyal igerikli mesajlar veren grafik tasarim
triinleri kullanmaktadirlar. Sosyal icerikli grafik tasarim iriinleri, sosyal
amaclar i¢in yaratilan mesajlar1 biinyesinde barindirir. Topluma yararh
sonuclar ortaya ¢ikaracak sekilde, hedef olarak belirlenen kitleyi egiten, ya da
motive eden bir tarzdir (Diilgeroglu,2007:68).



1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirma ile iilkemizde sivil toplum orgiitleri, 6zel sektor, kisi ve
devlet kurulusglar1 tarafindan yiiriitiilen bilinglendirme icerikli sosyal
sorumluluk kampanyalarinda kullanilan grafik tasarimlarda ilkelere uygunlugu
incelenerek sorunlar olup olmadigimi belirlemek ve grafik tasarim egitim
programlarinin gelistirilmesine katki saglamak amaglanmugtir.

Tiirkiye’deki Sosyal Sorumluluk Kampanyalarinin Reklam Grafigi
Acisindan Degerlendirilmesi ile ilgili bir arastirma Tiirkiye’deki reklam
gelisimini sosyal sorumluluk kurumlar1 ve toplumda yarattigi algi nedir?
Avantajlar1 nelerdir? Boyutlar1 gibi meseleleri ele alip aslinda insanlarin
vicdani yanlarini uyandirmaktir.

Tiirkiye’deki sosyal sorumluluk projelerini reklam grafigi agisindan ele
alip degerlendirmektir.

1. 3. Arastirmanmn Onemi

Sosyal sorumluluk kampanyalarinin hedef kitle ile saglikl1 bir iletisim
kurabilmesi i¢in, bilgiyi gorsel ¢oziimler sunarak aktaran grafik tasarimin etkin
dilinden faydalanilmasi1 gerekmektedir. “Tiirkiye’deki Sosyal Sorumluluk
Kampanyalarinin Reklam Grafigi A¢isindan Degerlendirilmesi” adl1 bu arastirma afig
ve tasarimlarda varsa tasarim problemleri bunlari tespit etmek ve farkli ¢oziim
Onerileri sunarak, grafik tasarim egitimi programlarinin bu sorunlar1 gidermesi i¢in
yapilmas1 gereken c¢aligmalar acisindan 6nemlidir.

Bu aragtirma grafik tasarim ve grafik tasarim egitimi ile ilgilenenlere bir
grafik {iriinii degerlendirirken hangi sorunlarin yasandigini ortaya koymada ve bu
sorunlara ¢Oziim yollar1 aramada kolaylik saglayarak yol gdsterici olmasi
acisindan da 6nemlidir. Ayrica sektor ¢alisanlarina da grafik egitimi agisindan yol
gosterici olacagi diistiniilmektedir.

1. 4. Tanimlar
Tasarmm: Bir tasarlama (hayal etme, kurgulama) eylemi sonucunda beliren
ve asil yapitin gerceklestirilmesi sirasinda yonlendirici olan proje, ¢izim, maket ve

buna benzer iiriinlerin tiimiidiir ( Tepecik,1994:44).

Renk: Cisimler tarafindan yansilanan 151¢1n gdzde olusturdugu duyum
(http://www tdk.gov.tr/tdksozluk/).

Illiistrasyon: Metinlerin ve fikirlerin tasvir edilmesi ve agiklanmasi
amaciyla uygulanan en yaygin “resimleme” tiiriidiir (Kaptan, 1996:55).

Tipografi: Biitiin baski yazilar1 ve noktalama isaretlerinin sanatsal ve
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Tasarima dayali 6zelliklerini ve iiretim teknolojilerini konu alan bir uzmanlhk
alanidir (Becer, 2002:28).

Gorseller: Tasarim yiizeyinde yer alan illiistrasyon, fotograf ve tipografi.
Grafik Tasarim: Gorsel bir iletisim sanatidir (Becer, 2002:28).

Kampanya: Kampanya, belirli ama¢ ya da amaglara ulagmak i¢in bir konu
ve diislince cercevesinde olusturulan, planlanmis-programlanmig faaliyetler
biitlintidiir (Tikves, 2003:25)

Sosyal Sorumluluk: Bir isletmenin sosyal sorumlulugu kisaca; isletmenin
faaliyette bulundugu ortami koruma ve gelistirme konusundaki ytikiimliiliikleri
olarak tanimlanabilir(Karahan, 2006:2).

Sosyal Sorumluluk Kampanyalari: Sosyal sorumluluk kampanyasi bir
sirketi ya da markay ilgili bir sosyal amag veya soruna, karsilikli fayda saglamak
tizere baglayan stratejik konumlandirma ve pazarlama araci olarak tanimlanabilir
(Karahan, 2006:61).

2.BOLUM

TURKIYEDEKI REKLAM GELISIMI

2. 1. Reklamin Tanimi

Serbest piyasa ekonomisinin en dnemli 6zelliklerinden birisi tiiketiciye
sunulan mal ve hizmetler arasindaki kiyasiya rekabettir. Tiiketicilerin amac1
piyasadaki yiizlerce iirlin arasindan rasyonel secimi yaparak fayda
maksimizasyonu saglamak, isletmelerin amaci ise rakiplerinin arasindan
siyrilip daha ¢ok satig yaparak kar maksimizasyonu saglamaktir. Pazarlama
karmast elemanlarindan biri olan tutundurmanin alt bileseni kabul edilen
reklam, tiiketici ile liretici arasinda bir bag olusturarak, tiiketiciyi belirli bir mal
ya da hizmeti satin almaya ikna etmeye calisan bir iletisim ve pazarlama
faaliyetidir.

Reklam sozciigii Tiirkce'ye, Fransizca "reclame" sozciiglinden ayni
icerikle gecmistir ve kokeni latince "clamare"den gelir (Fidan, 2007: 108).

Hizla degisen diinyamizda sik sik duydugumuz ve kullandigimiz bir
kavram olan reklam ve reklamcilik c¢esitli kaynaklarda farkli farkl
tanimlanmaktadir (Tas ve Sahim, 1996:9).

Reklam bir iiriin ya da hizmetin, bir kurumun, bir kiginin ya da fikrin
kimligi belli sorumlusunca tarifesi onceden belirlenmis bir bedel 6denerek,
kitle iletisim araclar1 ile kamuoyuna olumlu bir bi¢imde tamtilip
benimsetilmesidir. Bir bagka tanima gore reklam; bir isin, bir malin veya bir
hizmetin para karsilifinda, genel yayin aracglarinda tarif edilerek genis halk
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kitlelerine duyurulmasidir (Kocabas ve Elden, 1997:12).

Kisaca reklam, "Bedeli 6denmis, kitle iletisim araglari ile yapilan ikna
etme cabasidir" (Q'guinn, Allen, Semenik, 1998: 6)

Amerikan Pazarlama Birligi (American Marketing Association)
reklami: "reklam veren tarafindan bir iirliniin, hizmetin veya fikrin, bedeli
Odenerek, kisisel olmayan yollarla sunumu" olarak tanimlarken (Tas ve Sahim,
1996: 9), Tirk Dil Kurumu soézliigii reklami: "Bir seyi halka tanitmak,
begendirmek ve boylelikle siiriimiinii saglamak icin denenen her tiirlii yol"
olarak tanimlamaktadir. Tanimlardan hareketle reklamla ilgili ozellikleri su
bicimde siralayabiliriz (Kocabas ve Elden, 1997: 13-14; Erol, 2006: 8):

. Reklam, belirli bir ticret karsilig1 yapilir. Firmalar, mal veya
hizmetleriyle ilgili mesajlar tiiketicilere iletmek i¢in reklam ajanslarina ya da
araci kurumlara belli bir iicret dderler. Bu yoniiyle reklam halkla iligkilerden ve
propagandadan ayrilir.

. Mal ve hizmetini satmak amaciyla reklam yapan iireticinin, kisi
ya da firmanin kimligi bellidir.

. Reklam, reklam verenden tiiketiciye dogru akan bir iletiler
biitiiniidiir. Reklam ile tiiketici bilgilendirilmeye ve ikna edilmeye calisilir.

. Reklamda kitle iletisimi s6z konusudur. Reklam bir Kkitle
iletisimidir. Satis cabas kisisel degil topluluklara yoneliktir ve bunu saglamak
icin de kitle iletisim araclar1 olan televizyon, radyo, basin, internet vs yogun
bicimde kullanilir.

. Reklam, yogun bir planlama, arastirma, mesaj olusturma,
iletisim arac1 se¢cme gibi faaliyetler toplamidir.

. Reklamda {iriin, hizmet ve diislinceler hakkinda bilgi verilir.
Reklam sadece somut ve fiziksel iiriinler i¢in degil, ayn1 zamanda hizmet ve
diisiinceler i¢in de yapilabilen bir pazarlama faaliyetidir. Sabun ya da margarin
reklamlar1 {riin reklamina Ornek olarak gosterilirken, THY ya da otel
reklamlar1 hizmet endiistrisiyle baglantili reklamlar olarak adlandirilmaktadir.

2.2.Reklamm Onemi

Giintimiizdeki rekabet ortaminda ¢ok cesitli iiriin ve hizmetlerin varlig,
tiikketicinin secim yapmasini zorlastirmistir. Uretilen mal ve hizmetler hakkinda
tiiketicinin bilgilendirilmesi ve onlarda satin alma istek ve motivasyonu

yaratmasi baglaminda reklam biiyilik onem tagimaktadir.

Tutundurma yontemleri arasinda 6nemli bir yere sahip bulunan reklam,
cogu endiistriler icin mamuliin basarisinda temel teskil etmektedir. Mamuller
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arasinda fiziksel farkliliklarin ¢cok fazla olmadig1 alanlarda daha cok gecerli
olan bu kural, bir firma mamuliiniin diger firmanin mamulﬁpden farkli
oldugunu ileri siiren bir strateji secilerek basariya ulagsmaktadir (Once, 1988:
33).

Reklam, diinya ekonomisinde ciro olusturma vazifesi géren en biiyiik
sektorlerden biridir. Direk ve dolayli olarak istihdam yaratir, yasam bi¢imleri
yaratir, markalar ve tiiketiciler arasinda iliskiler insa eder (Idris, Khatibi ve
Yajid, 2009:105).

Reklamin 6nemi tiiketici yoniinden, iiretici yoniinden ve genel ekonomi
yoniinden olmak {izere 3 grupta degerlendirilir. Tiiketici yoniinden reklam
onemlidir; ¢iinkii tiiketici icin reklam kolay ve ucuz ulagilabilen bir bilgi
kaynagidir Tiiketici gelirini piyasadaki hangi {irlin ve hizmetler arasinda
paylastiracagini, pazarda neyin, hangi 6zellikte oldugunu reklam araciligiyla
Ogrenir. Bu nedenle reklam tiiketici i¢in zaman israfini elimine eder. Reklamin;
gereksinim yaratma farkindalik olusturma bilgi verme, tutum meydana getirme,
satin alma niyeti saglama, satis1 gerceklestirme, sadakat yaratma iglevlerini
icerdigini soylemek miimkiindiir (Tosun, 2007: 254). Reklam, iyi hayat
sartlarinin yayilmasinda rol oynar; dis macunu, sabun, deodorant vb reklamlari,
alicilarin daha temiz ve saglikli yasamalar icin bir tegvikte bulunur. Ayrica,
malin yeni kullanig bicimlerini gostererek ve fonksiyonlarini anlatarak aliciya
hem kullanimda hem de aligveris sirasinda kolaylik saglar (Yal¢in, 1995: 187).

Sonug olarak reklam, tiiketicilere iiriin ve markalar hakkinda gerekli
bilgileri ulagtirarak zaman ve emekten tasarruf etmelerine yardimci olan,
yasam standartlarinin yiikselmesine ve yeniliklere acik hale gelmelerini
saglayan ve iiretici ile tiiketici arasinda diyalog kuran bir iletisim aracidir
(Firlar, 2001:144).

Uretici yoniinden reklam o©nemlidir; ciinkii rekabete dayali pazar
ortaminda reklam, igletmelerin pazar icinde iyi bir yer edinip, bunu korumada
ve dUrettikleri iirlin ve hizmetleriyle rakipleri arasindan siyrilip, iistiin bir
konuma gelerek pazar paymnt genisletmede kullandigr tutundurma
faaliyetlerinden biridir (Erol, 2006: 9).

Satiglarin  artmasiyla firmanin  optimum kapasitede c¢aligmasini
saglamak ve toplam birim maliyetini diisiirmek, reklamin iiretici yoniinden bir
diger avantajidir. Reklamda itibar kazanmig bir firmanin satiglari sigortali
gibidir (Yalg¢in, 1995: 186).

Eger dogru bicimde planlanir, yaratict bicimde uygulanir ve uzun
donemlerle paylasima sunulursa, reklam markalarin gelistirilmesine de énemli
Olclide katki saglayabilir. Pazarda onem kazanmis ve Oncii konumlarini
korumakta olan markalar; American Express ve Master Card, Coca Cola ve
Pepsi, Colgate dis macunu, Compaq ve Dell, Toyota ve Volkswagen ve diger
bir¢cok marka hep boylesi reklamlardan yarar saglamistir (Jones, 2006: 33).

Uretici icin reklam tiiketiciye ulasmanin en kolay yoludur. Ozellikle
gorselligin, imajin ve rekabetin cok yogun olarak yasandigi giiniimiizde,
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firmalarin satiglarinmi artirip pazardan daha biiyiik pay alabilmelerinin en 6nemli
kosullarindan birisi basarili reklam kampanyalar1 yiiriitmeleridir. Reklam,
iriinii kitle iletisim araclar ile i¢c ve dis pazarlarda tanitir, tiiketicide satin alma
giidiisii meydana getirir ve sonug¢ olarak da {iriiniin siirlimiinii artirarak iireticin
kara ge¢mesini ve isletmesini biiyiitiip pazardan daha biiyiik bir pay almasina
neden olur. Genel ekonomi yoniinden reklam Onemlidir ciinkii, reklam
ekonomik biiyiime i¢in gerekli dinamik bir gii¢c serbest ekonominin icinde de
tiilketime yonelik girisimleri artirici bir faktordiir (Barokas, 1994: 26).

Reklamin talep yaratarak ve var olan talebi artirarak iiretim artisina
neden oldugu, bunu bir sonucu olarak da istihdamin ve refah diizeyinin
yiikselmesine, diger bir sonucu olarak da birim maliyetlerini diislirerek ve
rekabet ortamini canlandirarak fiyat indirimlerine yol acmasina, yeniliklerin
cogalmasina, iirlin tiirlerinin artmasina kalitenin yiikselmesine katkida
bulundugu bir gercektir (Kocabas ve Elden, 1997: 22).

Reklamin temel ozelliklerinden biri, isletmeleri rekabete zorlamasidir.
Isletmeleri, mallarim gelistirmeye, yenilikler bulmaya ve maliyetlerini
diistirmeye zorlar. Bir igletme yeni {iriin gelistirirse, bunu reklami, rakiplerini
de bu konuda 6zendirici bir etki yaratir (Tolungii¢, 2000:121).

Bu da iilkedeki iiretim artisina neden olur. Reklam ayrica iiretim ile
tilketim arasindaki denge fonksiyonu gorevini de iistlenmektedir; iiretim
arzinin fazla, talebin diisiik seyrettigi durumlarda reklam devreye girerek talebi
artirict rol oynar. Bir bagka deyisle reklam, arzin talebe davetidir. Reklam,
talebi kigkirtir ve harekete gecirir, reklam yoluyla talebin ilgisi ve dikkati
artirilir (Sungur, 2007: 95).

Reklamin ekonomiye kaliteli iggiicii istthdamini artirma etkisinden de
s0z edilebilir. Binlerce kisi bu sektorde calismaktadir (Giiz, 2000: 137).

Bu kisilerin istihdam giiciinde yer almasi, igsizlik oranlarinin diismesine
etki edecektir. Talebi kigkirtan reklam sayesinde tiiketici harcamalar1 ve bu
sayede reklam veren firmalarin briit gelirleri artar. Bunun sonucu olarak da, bir
tilkenin sinirlar icerisinde belli bir zaman icinde lretilen tiim nihai mal ve
hizmetlerin para birimi cinsinden de8eri demek olan gayrisafi yurtigi
hasilasinda artis olur (Q'guinn, Allen, Semenik, 1998: 25).

Reklamin bir diger ekonomik etkisi ise dis ticaret ve ithalat yonliidiir.
Bilindigi tlizere gelismis ilkelerin ihracatt hammadde ve islenmemis
mamullerden olusurken, ithalati sanayi mallar1 iizerinedir. Tiirkiye ekonomik
biliylimeyi saglamak icin iiretim kapasitesini gelistirmek, disa acilmak ve
ihracat yapmak zorundadir. Bu konumda devreye i¢ ve dis piyasalarda yapilan
reklam faaliyetleri girer ve Kkitleler lizerinde satis artirict ve ikna edici rol
oynayarak talebi artirir.

Ozellikle Tiirkiye gibi kisi basina diisen gelir paymnin diisiik, dis ticaret

aciginin yiiksek oldugu iilkeler talebi canlandiran, liretim ve yatirimlari artiran
reklam faaliyetlerine 6nem vermek zorundadir.
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2.1. Tiirkiye’de Reklamin Gelisimi

Tiirkiye’de reklamciligin tarihine baktigimizda, 16. ylizyilda Almanya
ve 17. yiizyillda Ingiltere'de baglayan basin reklamlarinin, Tiirkiye’de 19.
Yiizyilin ortalarinda giindeme geldigini gormekteyiz (Elden, 2009: 154).

Ulkemizde reklamcilik Avrupa’daki gibi basin ilanlariyla baslamigtir.
[k ilanlar 1860 yilinda Tercliman-1 Ahval gazetesinde, satilik ev, arsa ve kitap
ilanlar1 seklinde olmustur (Tas ve Sahim,1996:11).

Osmanli'da ilk ticari ilan 1864'te Tercliman-1 Ahval'de yayinlanmigtir.
Bu ilan, Yeni Cami avlusunda canak tabak satan bir magazanin, Ramazan
dolayisiyla yeni cesitler ithal ettigini belirtmekteydi. Ilk resimli ilan da aym
donemde Loton Ciznel isimli ticari bir kurulugun demir esya ile ilgili
reklamiydi (Akbulut ve Balkag, 2006: 24).

1908 yilinda mesrutiyetin ilan1 ile birlikte 6zgiirliik ortaminin sonucu
olarak yayinlanan gazete ve dergi sayisindaki artigsa paralel olarak okuyucu
sayisinda da hizli bir artis olmustur. Ik reklam ajansi olan Ilancilik Kollektif
Sirketi 1909 yilinda kurulmustur. Bu ajans ile birlikte gercek anlamda
profesyonel reklamcilik da Tiirkiye’de baglamistir. 1910 yilina gelindiginde ise
sektoriin ilk dergisi olan "Reklam" yayinlanmaya baglamistir. Balkan savasi ve
pesinden gelen 1. Diinya savasinin ekonomi iizerindeki olumsuz etkileri
kendini reklamcilik sektoriinde de hissettirmistir (Tas ve Sahim, 1996: 12).

Cumbhuriyetin ilanindan sonra Latin alfabesine gecilmesiyle ilk
donemlerde okuma yazma oraninin diisiikliigii nedeniyle kimi sikintilar
yasanmig olsa da sonralari bu sikintilar asilmig, reklam sektorii biiylimeye
baglamigtir. 1957 ile 1961 yillart arasi, reklamcilar i¢in karanlik bir donem
olmugtur. 27.11.1957 tarihli Bakanlar Kurulu kararnamesi ile gazete ve
dergilere ilan verme hakki sadece Resmi Ilanlar Sirketi'ne taninmis, boylece
ajanslar ve prodiiktorlerin yayin organlariyla dogrudan dogruya temas imkani
ortadan kalkmigtir. Ancak 7.1.1961 tarihinde yiiriirliige giren 195 sayili kanun
ile Basimn Ilan Kurumu kurulmus ve sadece resmi ilanlar ve yabanci kaynakli
reklamlar bu kurum kanaliyla yaymnlanabilir kosulu getirilerek ilan ve
reklamlar serbest birakilmistir.

1960'1ara gelindiginde reklam firmalarinin hizla gelistigi goriilmektedir.
1964'te Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu'nun (TRT) kurulusuyla radio
reklamcili@1 hizla gelismeye baslamistir. Bu arada, 1971 yilinda reklamcilar
aralarinda ilk oOrgiitlenmeyi gerceklestirerek, Tiirkiye Reklam Ajanslari
Birligi'ni kurmuslardir. 1974 yilinda ise Pars Reklam Ajansi, yabanci
reklamcilarla ilk igbirligini gerceklestirmis ve Tiirk reklamciligini Tiirkiye
siirlart disina ¢ikarmugtir. 1972 yilinda TRT'nin televizyonda ticari iirlinlere
yonelik reklamlar1 yayinlamaya baslamasiyla Tiirk reklamcilig1 daha da hizli
bir gelisim siirecine girmistir. 1980'li yillardan itibaren ise reklamcilik 6nemli
bir atilim siirecine girmistir.
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Ulke ekonomisinde baglayan liberallesme egilimleri 6zel sektoriin
giiciinii ve firmalar arasindaki rekabeti arttirmaya baglamig, bu da reklam
yatirmmlarina olumlu bir sekilde yansimistir. 1983 yilindan itibaren renkli
televizyon yayinlarinin baglamasiyla birlikte televizyon, reklamcilar i¢in daha
onemli bir aygit haline gelmistir. Reklamlarin dikkat ¢ekmesini, izlenmesini ve
stirekli hatirlanmasini saglayacak bazi gorsel efektler, gelisen teknoloji ile
birlikte daha kullanilir hale gelmistir (Cetinkaya, 1992: 45).

1990'lh yillardan sonra 0zel televizyonlarin yayin hayatina baglayarak
TRT tekelinin son bulmasi, kiiresellesmenin etkisiyle yabanci yatirimcilarin
tilkeye gelmeye baslamasi, yabanci markalarin sayisinin gittikce ¢ogalmasi,
medya alanindaki yatirimlarin ve rekabetin artmasi reklam diinyasini dogrudan
etkileyen gelismeler olmustur. Ulkemizde reklamlarin yasal acidan denetimi ve
reklamda etik konulariyla ilgili caligmalara bakildiginda, 1994 yilinda
Reklamcilar Dernegi, Reklam Verenler Dernegi, mecralar (basin kuruluslari,
televizyon kuruluglari, Radyo Televizyon Sahipleri ve Yayincilart Dernegi) bir
araya gelerek Reklamda Oz Denetim / Reklam Ahlak Kodu esaslarim
yayinlamislardir.

1994'te kurulan Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) tarafindan
hazirlanan Radyo ve Televizyonlarin Yaymn Esas ve Usulleri Hakkinda
Yonetmelik de reklam ve reklamcilikla ilgili bir¢ok konuda yeni diizenlemeler

ve kisitlamalar getirmistir. RTUK'iin yam sira Reklam Kurulu ve Reklam
Ozdenetim Kurulu da reklamlar1 denetlemektedir (Elden, 2009: 157).

Tiirkiye 2009 yili reklam sektorii yatirimlarina baktigimizda, ekonomik
krizin reklam sektoriinii de etkiledigini gérmekteyiz. 2008 yilinda 3 milyar 241
milyon TL olan medya yatirimlar1 global krizin etkisi ile 2009 yilinda yiizde 15
oraninda azalmig ve 2 milyar 767 milyon TL olarak gerceklesmistir.
Yatirimlarin yiizde 52.11'ini televizyon, ylizde 29.56'simn1 yazili basin, yiizde
7.16's1n1 agik hava, yiizde 6.58'ini internet, ylizde 3.18'ini radyo, yiizde 1.41'ini
sinema reklamlar1 olustururken, 2009 yilinda reklama en ¢ok iletisim sektorii
yatirrm yapmustir. Ikinci sirayr finans sektorii alirken iiciincii sirada gida
sektorii yer almistir. Siralama soyle devam etmistir; Kozmetik, otomotiv, ev
temizlik ve perakende sektorleri. Tiirkiye'deki reklam veren ve marka sayisi
her yil artarken ilk defa 2009'da ufak da olsa bir diisiis yasanmistir. IAA'nin
(International Advertising Association) verilerine gore 2008'deki reklam veren
sayist 22.524 iken bu say1r 2009'da 22.143'e diismiis, yine 2008'deki marka
sayis1 25.341 iken 2009'daki marka sayis1 da kriz sebebiyle 25.281'e inmistir
(www.marketingturkiye.com).
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3.BOLUM
SOSYAL SORUMLULUK
3.1. Sosyal Sorumluluk Kavram

Sosyal sorumluluk; isletme yoneticilerinin toplumun deger yargilarina
gore hareket etmesi ve sosyal ihtiyaglarin farkinda olarak isletmeyi yonetmesi
olarak tanimlanabilir. (Yaman Yilmaz, Sosyal Sorumluluk Kampanyalari,
http://www siviltoplum.com.tr ,19 Haziran 2014).

Daha genis bir tanimiyla sosyal sorumluluk, “Bir isletmenin ekonomik
ve yasal kosullara, is ahlakina, isletme i¢i ve ¢evresindeki kisi ve kurumlarin
beklentilerine uygun bir ¢calisma stratejisi ve politikas1 giitmesi, insanlar1 mutlu
ve memnun etmesidir.” (Eren Erol, 2000, s.99).

Bagka bir tanima gore; sosyal sorumluluk, genel olarak bir kurulusun;
ekonomik ve yasal kosullara, is ahlakina, kurum igindeki ve cevresindeki
kisilerin ve diger kurumlarin beklentilerine uygun bir calisma stratejisi ve
politikas1 giitmesine, insanlar1 mutlu ve memnun etmeye yonelik gereklerdir
(Mosley, D.C. Pietri And Megginson, 1996).

Isletmelerin i¢ ve dis cevrelerini mutlu etmeleri, bir biitiinliik
saglayacak ve uyumlu, dolayisiyla saghkli yasam siirdiirmelerini
kolaylagtiracaktir. Dolayisiyla, sosyal sorumluluk, karar verici durumda
olanlarin, kendi ¢ikarlarin1 oldugu kadar toplumun genel c¢ikarlarin1 da
gelistirecek ve koruyacak eylemlerin yapilmasindaki zorunluluktur (Hill
C.W.L. And Garret J. , 1989).

Tanimlarda da goriildiigii gibi toplum yararmma yonelik caligmalar
kurumsal sosyal sorumluluk i¢inde yer almaktadir. Diger bir bakis agisindan
bakarsak; sosyal sorumluluk; bir isletmenin yagamin1 devam ettirmek, giivenlik
ve ait olma gibi temel ihtiyag¢lar1 karsilandiginda kendiliginden geliserek ortaya
cikacak bir kavramdir. Firmalar, kendi temel ihtiyaclarini karsiladiktan sonra,
KSS yapilmasi gerekli bir davranis sekli olacaktir. Kendi eksikliklerini
gidermeden, bu yonde davranista bulunmalari zordur.

Isletmelerin sosyal sorumlulugu, alinan kararlarin ekonomik etkilerine
oldugu kadar sosyal etkilerine de duyarli davranmalarimi gerektirmektedir
(Aldag, R.J. And Stearns,1991).

KSS hem politik hem de is hayati acisindan giderek Gnemi artan bir
konudur. Giinlimiizde bir¢cok sirket de bu konuya egilmektedir. KSS’yi yerine
getirmek, sirketlerin degerlendirilmelerinde olumlu bir izlenim yaratmaktadir.
Kurumsal sosyal sorumluluk kavraminin giinlimiizde geldigi konum
isletmelerin sadece paydaslarina karsi sorumluluk iistlenmesiyle simirh
kalmamakta, bunun da otesinde iistlendigi sorumluluklar: igletme icindeki tiim
siireclere yaymak, bu sekilde yaratti§1 etkileri Olcmek, denetlemek ve
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raporlamak boyutlarini da icermektedir. Tiim bu anlatilanlarin dogru ve etik
yollarla hayata gecirilmesinin isletmeye sagladig1 faydalar ise bazi durumlarda
ekonomik fayda boyutuna da ulasabilmektedir (Balabanis, G.Philips, H.C, ve
Lyall,J., 1998 (1): 25-44).

Globallesmenin bir sonucu olarak smirlarin ortadan kalkmasiyla
kurumlar artik iirettikleri iriinler ile degil, topluma kattiklar1 degerler ile 6n
plana ¢ikmaya baslamiglardir. Kurumsal sosyal sorumlulugun temelinde ise,
“topluma geri verme” ilkesi yatmaktadir. Florida Universitesi Halkla Iliskiler
Boliimii  Profesorlerinden Kathy Fitzpalrick’e gore bugiiniin is diinyasi
kurumsal sosyal sorumlulugu kurumsal kimlik kadar 6nemsemektedir
(Finansal Forum Dergisi, 27 Agustos 2001).

Toplum icin yapilan faaliyetlerde, genisletilmis c¢ikarlardan
bahsedilebilir. Is etigi acisindan “Genisletilmis Cikarlar” deyiminin anlami;
uzun vadede kurumsal cikarlar elde etmek icin digerlerinin ¢ikarlarina hizmet
eden yardimlar ve calismalar yapmaktir. Mesela; bir sirketin hayir iglerine para
bagisinda bulunmasi genisletilmis cikarlarim1 temsil etmektedir. Kurumsal
sosyal sorumluluk projelerinin temelinde de genisletilmis cikarlar teorisi
oldugu diisiiniilmektedir. Orgiitlerin kurulus amaci iiriin ve hizmet iireterek kar
elde etmektir. Ancak ticari sinirlarin geniglemesi ve miisterilerin tiiketim
tutumlarin1 degistirmesi ile birlikte, orgiitlerin kar edebilmek i¢in sadece liriin
ve hizmet iiretmeleri artik yeterli degildir. Miisterilerin 1960’11 yillardaki
mevcut {irlinii satin alma tutumu, 1970’1i yillarin sonlarinda yerini kaliteli {iriin
arayisina birakmustir. 1980’lerde ¢evre dostu iiriinler talep edilmeye, 1990’
yillarin sonlarinda ise miisteriler tarafindan iireticilerin sosyal sorumluluklar
sorgulanmaya baglanmistir (K.aewta,2002).

Bir sirket ne kadar iyi olursa olsun, toplumsal sorunlar ¢oksa, o sirketin
ayakta durmasi zordur. girketler bu tip sosyal problemlere kaynak ayirarak
uzun donemde ayakta kalmay1 basaracaklardir. Kisa bir zaman siireci icin KSS
modern isletmelerde ister biiylik ister kiiciik olsun giderek artan oranda
isletmenin kalbi durumuna gelmektedir. Miisteriler ve potansiyel miisteriler
KSS’nin faydalarint maksimum, zararlarini minimum yapacak prensiplerini
pratige dokerek ugrasmak istemektedirler. KSS’nin hem 6zel hem de kamusal
alanda c¢cok hayati bir yer alacagi bellidir. Daha da genellersek; KSS
politikalar1, KSS prensiplerinin takipgisi olan tiim tedarik¢iler agisindan olumlu
bir ama¢ olma egilimindedir. KSS’yi hayatina sokamamis tiim sirketlerin
gelecekte varligin1 beklemek dogru olmayacaktir. Bu sirketler kaybolmaya
mahk{im olacaklardir.

3.2. Sosyal Sorumlulugun Onemi

Biiyiik isletmeleri mal ve hizmet iliretmenin Otesine tasiyan ve farkli
alanlarda topluma katki saglamalarina olanak veren sosyal sorumluluk anlayist,
tiim diinyada giderek 6nem kazanmaktadir. isletmelerin toplumsal sorumluluga
onem vermeleri ile genel olarak olumlu bir izlenim vermeleri arasinda ¢ok
yiiksek bir iligki oldugu bilinmektedir.

18



Giiniimiizde bir isletmenin basarisi, salt kazanct maksimize etmekle
degil, bu kazanci toplumsal hedeflere yoneltip, toplumun deger oOl¢iilerine
uygun politikalar belirleyerek faaliyetlerini siirdiirmesiyle baglantili hale
gelmistir. Bugiin ekonominin giderek sosyallestigi, sosyal sorumluluk
egilimleri tagidigi ve hatta igletmelerin bu egilimlerinin stratejik plan ve
programlar cercevesinde degerlendirildigi bir gelisme icerisinde oldugumuz
inkar edilemez bir gercektir (Sabahat Bayrak, 2001 s.83).

Bir kurulusun toplumda devamli olarak kabul gdrmesi, sadece
toplumun sorunlarinin farkina varmasiyla degil, bu sorunlar hakkinda bir seyler
yapma kapasitesine de baglidir. Kuruluglar biiyiidiik¢e daha ¢ok ticari basarilar
olacak ve toplumun beklentileri de ayn1 paralellikte artacaktir. Kurumsal sosyal
sorumluluk programlari sorun c¢oziicii olmalidir. Kuruluglar birka¢ ulusal
sosyal soruna yogunlasarak bu sorunlarin ¢oziilmesine c¢alismalidirlar.
Isletmeler, toplumun degisen beklentilerini g6z Oniine almadan hayatlari
devam ettiremezler. Bagka bir deyisle, isletmeler ekonomik amaglarin
gerceklestirirken, bir taraftan topluma zarar veren veya olumsuz etki yapan
faaliyetleri ortadan kaldirarak sosyal dengeyi korumali; diger taraftan da
toplumun refah ve sagligima hizmet eden faaliyetlerde bulunarak, sosyal
fayday1 arttirmali, gerektiginde sosyal sorunlar1 ¢6zmek icin kendi kaynaklarini
tahsis etmelidirler (Ferit Olcer, May1s 2001 ,5.24).

Global diizeyde igveren camiasinin giindemine hizli bir bicimde giren
ve genel kamuoyunda genis itibar goéren sosyal sorumluluk uygulamalari, artik
giinliik yonetim calismalarinin bir pargasi haline gelmektedir. Bu cercevede,
goniilliiliik esasina dayandirmak suretiyle bircok isletme konuyla ilgili kendi
isletme prensiplerini, davranis normlarini, rehber olacak dokiimantasyonlarini
ve lirlin ve hizmetlere yonelik marka imajlarim1 olusturmaya baglamislardir.
Burada konunun pazar oryantasyonlu olmasi, goniilli ve yOnetimin
inisiyatifinde gelismesi, isletmeler acisindan konuya yaklagimi tesvik edecek
ve kolayca benimsenmesini ve yayginlasmasini saglayacak en 6nemli unsurdur
(Ali Riza Biiyiikuslu, 23 Aralik 2008).

Sosyal sorumluluk alaninda igletmelerin duyarli hareket etmesi ile
isletme caliganlarinin motivasyonu ve verimliligi yliksek, insani degerlere
onem veren ve esitlige yonelmis cogulcu yaklagim ve yOnetim anlayiginin
egemen oldugu, yasam standardi yiiksek, denge icinde mutluluk arayan bir
toplum olusur (Olcer, A.g.e. ,s.28).

Ayrica, kar amaci giitmeyen goniillii kuruluglarla baglanti icinde olan
isletmeler, rekabet avantaji da elde etmektedirler. Yine 1999 yilinda MORI
arastirma Sirketi tarafindan yapilan diger bir arastirma da iirliniin satisindan
cesitli hayir kuruluglarina pay veren ve bunu duyuran isletmelerin tiiketiciyi
etkiledigini, neredeyse %30’unun bir iirlin ya da hizmet satin alirken bu
durumu da g6z Oniinde bulundurdugu goézlemlenmistir. Sosyal sorumluluk
konusunu ciddiye alan igletmelerin marka degerleri ve dolayisiyla piyasa
degerleri de artmaktadir. Ciinkii, tiiketiciler i¢in artik sadece bir iiriiniin maddi
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degeri ve Kkalitesi onu satin almak ic¢in yeterli olmamaktadir. Giiniimiizde
tiiketiciler, satin aldiklart iirliniin arkasindaki isgletmenin toplum icin ne
yaptigina bakmaktadirlar. Bu beklenti toplumun gelismislik diizeyine bagh
olarak artmaktadir. Calisanlarda artik, inandiklari degerler ve yasadiklari
diinyanin gelisimine katki saglamak icin caligmak istediklerinden, daha
nitelikli ¢aligsmalarin cezbedilmesinde, kuruma olan baghliklarinin artmasinda
ve caligsanlarin is performansina yonelik motivasyonlarin artmasinda sosyal
sorumluluk calismalari oldukca etkili olmaktadir
(http://www.insankaynaklari.com , 24 Aralik 2008, s.2).

Toplumsal konulara yaptiklar: katkilarla 6n plana ¢ikan isletmeler ayn
zamanda kamu yOnetimi goziinde de deger kazanmaktadir. Bu degeri, kisisel
cikar saglayarak degil, toplumsal katki saglayarak kazanmak saygin bir
yaklagim olarak kabul edilmektedir. Bu yaklagimdan dolayi, isletmelerin kendi
cikarlariin yani sira toplumun refahimi koruyan ve iyilestiren onemli bir
yiikiimliilige sahip olmasi diisiincesi giderek yayginlasmaktadir. Tiim bunlarin
yaninda BM, AB, OECD ve Diinya Bankas: gibi uluslar istii kuruluglarinda
onem verdigi bu konuya hassasiyetle egilen isletmeler, goniillii olarak daha iyi
bir toplum ve daha iyi bir ¢evrenin yaratilmasina katkida bulunmaktalar.
Isletmeler ve goniillii kuruluslarin isbirligi cercevesinde gerceklestirdikleri bu
calismalarin topluma ekonomik katkilari yaninda, toplumun bireyleri arasinda
daha saglam baglar olusturarak toplum i¢inde giivenin artmasina ve
devamliligin saglanmasina da yardimci olacaktir. Ayrica, siirdiiriilebilir
ekonomik gelisme igin isletmelerin icinde yasadiklar1t ve etkin olduklar
topluma iligkin bilgi ve ilgilerini gerekli kilmaktadir (Yilmaz Argiiden, 2002,
s.2).

Sosyal sorumluluk konusunu ciddiye alan sirketler dnemli kazanimlar
saglamaktadirlar. Yapilan ¢alismalar sonucunda, belirlenen faydalar su sekilde
siralanabilir: Bu isletmelerin marka degerleri ve dolayisiyla piyasa degerleri
artiyor. Daha nitelikli personeli cezbetme, motive etme ve tutma imkani
doguyor. Kurumsal 6grenme yaraticithk potansiyeli artiyor. Ozellikle bu
konularda hassas yatirimcilara ulagma imkani olustugundan, gerek hisse
degerleri artiyor, gerekse bor¢clanma maliyetleri diisiiyor. Yeni pazarlara
girmekte ve miisteri sadakati saglamada Onemli avantajlar elde ediliyor.
Verimlilik ve kalite artiglar1 yasaniyor, risk yonetimi daha etkin hale geliyor.
Toplum ve kural koyucularin, igletmelerin goriisiine 6nem vermesi saglaniyor
(Ebru Ozgen, 2006, s.35).

Insanlarmn bilgi bombardimanina tutuldugu cagimizda, toplumsal
konulara yapilan katkilar miisterilerle kurulan iligkinin derinligini,
yogunlugunu ve yakinligini arttirir. Toplumsal katki ayn1 zamanda ¢ok yonlii
nitelikli personelin isletmeye olan bagliliginin artmasina da yardimci olur.
Insanlar kendilerini, sadece bir ¢alisan degil, ayn1 zamanda icinde yasadiklari
toplumun sorumluluk alan ve deger yaratan bir parcasi olarak goren isletmelere
daha yakin hissederler. Toplumsal katkiya onem veren isletmelerde ¢alisanlarin
is performansina yoOnelik motivasyonlar1 da artar. O halde, yukarida verilen
bilgiler dahilinde su sonuglara ulagmak miimkiindiir: Globallesen diinyada artik
isletmeler, kara giden yolun sadece satis yapmak olmadigmin bilincine
ulasmiglardir. Toplumu ve isletmenin tiim paydaslarint g6z Oniinde
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bulundurmayan igletmeler fazla uzun Omiirlii olamamaktadir. Gergekte,
isletmeler bir toplumda faaliyette bulunmak ve siirekliliklerini devam ettirmek
amaciyla kurulduklart icin, faaliyete bagladiklar1 giinden itibaren bu
sorumluluklar1 da kabul etmislerdir. Bu nedenle, toplumun amaclarina
yonelmis, deger Olgiilerine uygun politikalar gelistirerek faaliyetlerini bu
politikalara gore yiiriitmek zorundadirlar.

3.3. Sosyal Sorumlulugun Avantajlari ve Dezavantajlar

Sosyal sorumluluga kuruluslarin baglanmasinin nedeni, onlara bazi
rekabet avantaji sagladigini diisiinmelerinden ileri gelmektedir. Kaynaga
dayanan bakis acisinin i¢sel ya da digsal ya da her iki ag¢idan yarari oldugu
goriilmektedir.

KSS, yeni kaynak bulmada kolaylik saglarken, firmanin kabiliyetini ve
sirket kiiltiirtinii gelistirmek icin de yardimci olur. Digsal yarar olarak ise
firmanin {inlenmesi yani duyulmasi sdylenebilir. Iyi olarak yapilan sosyal
sorumluluk duyumlart firmanin digindakileri olumlu olarak etkilemektedir.
Firmanin c¢aligan is¢ilerini, firmaya olan baghliklarini, morallerini ve
yorumlarini olumlu olarak etkilemektedir.

Sosyal sorumlulugun avantajlarim soyle siralayabiliriz:

Iyi bir sosyal ¢evre olusturularak isletmenin kamuoyunca benimsenmesi
saglanabilir.

e Maliyet gibi goriinen bazi diizenlemeler kar olarak geri donebilir.

e Toplumsal sorunlarin tartisithip ¢6ziimlenmesinde gorev alarak
toplumun 6nemli bir pargasi haline gelinebilir.

e Ekolojik yapiya duyarli, ¢evre dostu isletmelere ulasilir. Yeni
pazarlara girmede ve miisteri sadakati saglamada 6nemli avantajlar elde edilir.

e Cok yonlii nitelikli calisanin kuruma cezbedilmesine ve kuruma olan
baglhiliklarinin artmasina neden olur.

* Daha genis finansman kaynaklarina ulasilmasini saglar.

e Calisanlar ve miisteriler, organizasyona daha fazla giiven duymaya ve
deger vermeye baslarlar. Calisanlarin ve miisterilerin ait olma ve baghlik
duygular1 gelisir. Bunun sonucunda c¢alisanlarin devir hizi diiser. Miisterilerin
satin alma siklig1 artar. Satiglarin karliligi yiikselir. Calisanlar arasindaki
iletisim, giiven, dayanisma ve takim ruhu gii¢lenir. Takim caligmasinin
etkinligi, organizasyonel performansin ve genel motivasyonu yiikselmesini
saglar.

e Organizasyonun toplumla, yerel ve merkezi devlet organlariyla olan
iligkileri geligir ve giiclenir.
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e Toplumsal sorumluluk projelerinde gorev alan kurum caligsanlar
bilgi, beceri ve deneyimlerini gelistirirken kendilerine olan giivenleri daha
yiiksek, yaratici diisiinebilen ve sorun ¢ozme yetenekleri gelismis kisiler haline
gelirler.

Sosyal sorumlulugun baslica dezavantajlari sunlardir:

* Sosyal faaliyetlerin, liriin maliyetlerine yansitilmasiyla fiyatlar artar,
bu da pazar kaybina neden olabilir.

* Sosyal faaliyetler icin yeni insan kaynagina ihtiya¢ duyulabilir.

* Isletme sahip, ortak veya yoneticilerinin sosyal konulara fazla duyarl

davranmalari, orgiitsel amaglardan uzaklagilmasina neden olabilir (Aylin
Ibisoglu, 2007, ss.13-14).

3.4. Sosyal Sorumluluk Boyutlar:

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Piramidi

HAYIRSEVERLIK
sorumluluklar
b bir Kurumsal Vatandag ol.
Topluma kaynaklarinla katki sagla,
yagam kalitesini yikselt.

AHLAKI sorumluluklar
Ahlakh ol.
Dogru, adil ve vicdanli olani yapma zorunlulugu,

kotilitkten kagin.

YASAL sorumluluklar
Yasalara uy.
Hukuk, toplumun dogru ve yanlisi kodlamasidir,
oyunu kuralina gére oyna.

EKONOMIK sorumluluklar
Karl ol.
Geri kalanlarin tamaminin iizerine inga edildigi temel.

Sekil 1 : Kurumsal Sosyal Sorumluluk Piramidi

Kaynak: http://notoku.com/toplumsal sorumlulukduzeyleri/#ixzz3BIkbfKGt
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3.4.1 Sosyal Sorumlulugun Ekonomik Boyutu

Isletmelerin 6ncelikli sorumlulugunun karlilik oldugu ilkesi iizerinde
durur. Uriinlerin ve hizmetlerin iiretiminde kullanilan kaynaklarin, sosyal
sistem i¢inde nasil bir dagilimi oldugu ile ilgilenir. Sosyal sorumluluk,
isletmeleri finansal destegi Slciisiinde (Seyfi Top ve Akin Oner, Cilt 4, Say1 7,
2005, ss.103).

* Hissedar kazanc¢larinin maksimizasyonunu saglamali,

* Miimkiin olan en yiiksek kazanci gerceklestirme cabasinda olunmali,

e Rekabet¢i pozisyon siirdiirebilmeli,

* Verimli ¢calisma kosullart siirekli kilinmali,

e Sirket imajim1 devam ettirebilmek igin, kazanglarda siireklilik
saglamalidir.

3.4.2 Sosyal Sorumlulugun Hukuki Boyutu

Isletme faaliyetlerinin tiimiiniin, kanuni ve yasal diizenlemeler
cercevesinde yiiriitiilmesi anlaminm1 ifade etmektedir. Toplum, isletmelerin
tiikketici giivenligi ve cevre korumasi gibi bazi alanlarda kendi basina yeterli
duyarlilia sahip olmayacagim diisiinerek, hiikiimetlerde sosyal sorumluluk
uygulamalarin1 garanti altina alacak kanunlar1 ¢ikarilmasini ve uygulanmaya
konmasini beklemektedir. Carroll, sosyal sorumluluklarin yasal bilesenleri
hakkindaki diislincelerini agagidaki gibi ifade etmektedir (Seyfi Top ve Oner,
A.g.e ss.103).

* Devamllik i¢in yasal ve kanuni diizenlemelere uygun hareket
edilmeli,

e Ulusal ve yerel kurumlarin hukuki diizenlemelerine uyulmali,

e (Calisanlara yasalara uygun faaliyette bulunmalar1 konusunda 6z
giiven verilmeli,

* Yasal yiikiimliilikler tanimlanmali ve bu prensipler calisanlara
duyurulmali,

e Uretilen mal ve hizmet icin yasal garanti sartlarma giivence
vermelidir.
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3.4.3 Sosyal Sorumlulugun Ahlaki Boyutu

Ahlaki sorumluluklar isletmelerin toplumun degerleriyle uyumlu bir
sekilde faaliyet gostermesi lizerinde odaklanan beklentilerin tiimiinii ifade
etmektedir. Bu kapsamda isletmelerin sosyal sorumluluklara iliskin ahlaki
bilesenleri su sekilde ifade edilmektedir (Seyfi Top ve Oner, A.g.e ss.104).

e Toplumun belirledigi norm ve kurallara uyulmali,
e Toplumun igletmelerden beklemis oldugu saygiy1 gostermeli,

¢ Ahlaki norm ve kurallardan fedakarlik edilmemeli,

e Ahlaki acidan toplumun isletmeden beklentileri agik bir sekilde
tanimlamali,

e Calisma hayatinin ahlaki davranis kurallarinin, yasal diizenlemelerin
daha iistiinde oldugu kabul edilmelidir.

3.4.4 Sosyal Sorumlulugun Goniillii Sorumluluklar Boyutu

Toplum tarafindan isletmeden temenni edilen ve isletmenin zorunlu
olmadig1 halde isteyerek yerine getirebilecegi diisiiniilen sorumluluklar olarak
ifade edilmektedir. Bu tiir yardimlar, toplum i¢inde isletmeye olumlu bir imaj
kazandirarak, uzun vadede karli calismasimna ve yasamini siirdiirmesine de
olanak saglayacagi ifade edilen yardimlar olarak diisiiniilmektedir. Carroll’un
ifade ettigi hayirsever yaklagimin sosyal sorumluluk bilesenleri su sekilde ifade
edilmektedir (Seyfi Top ve Oner, A.g.e ss.104).

e Toplumun igletmelerden hayirsever yardimlar konusunda beklenti
icerisinde oldugu unutulmamali,

» Talep edilen géniillii yardimlar, igletmeler tarafindan en iyi sekilde
karsilanmali,

* Yonetici ve c¢alisanlar ile birlikte toplumsal cevreye de yardim
yapilmali,

* Ozel ve kamuya ait egitim kurumlarina maddi olarak destek verilmeli,

* Goniillii projelere, kendisine iyi bir imaj kazandiracagr igin destek
vermelidirler.
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3.5. Sosyal Sorumluluk Uygulamalarimin Asamalari

Isletmelerin sosyal sorumluluk uygulamalarina kaynak ve zaman
harcama imkanlar1 hemen hemen simirsizdir. Cogu kimse cevresinde faaliyet
gosteren bir kurulustan hayirsever olarak bir davranista bulunmasini
beklememesine ragmen, bu kuruluglarin cevrelerine karst kendi cikarlarim
asmig olarak davranigta bulunmalarini beklemektedirler. Serbest tesebbiis
ancak toplumun izin vermesiyle varligini siirdiirebilir. Hem kurulugun hem de
toplumun ¢ikarlarin1 diistinmek sorumlu bir davranis olacaktir. Bu yiizden
sirketler politikalarin1 belirlerken su ilkeleri de gz Oniinde bulundurmalari
faydali olabilir:

* Yerel ve ulusal ilgiye gore en iistten en asagiya dogru sorunlari
belirlemek,

* Etkisi ve gOriiniirliiligliin muhtemel fazla olacagi birka¢ alanda
cabalarini toplamak,

e Kurulusun sosyal ve yoredeki programlarini ve basarilarini
duyurmada etkin pazarlama yeteneklerinden faydalanmak,

e Halkin, kurulusu sadece kendisine hizmet eden bir kurulug olarak
gormesinden sakinmak veya bunu en aza indirgemek.

Isletmelerin sosyal sorumluluk uygulamalarini faaliyete gecirme
asamasinda da bazi konular1 dikkate almasi gerekmektedir. Bunlar (Biiyiikuslu,
A.ge.,s.7).

* Isletme sosyal sorumlulugu konusunda mesafe almak icin izlemesi
gereken yontem ve eylem planinin ne olmasi gerektigi ve hangi rehber bilgi ve
dokiimandan faydalanmanin gerektigini en iyi sekilde tespit etmek,

e iyi bir isletme sosyal sorumluluk programi icin; standartlarin
olusturulmasi, uygulamanin gozlemlenmesi, Ol¢iilmesi, denetimi ve
raporlanmast,

e Konuyla ilgili istatistiki dokiimantasyonun saglanmasi ve yapilan
arastirmalarin igletmeler aras1 mukayese olanagini saglamasidir. Kar amaclh
isletmeler sosyal sorumluluk ¢aligmalarimi gergeklestirirken giindem iyi takip
edilmeli, konjoktoriin hangi noktalara yogunlastig1 tespit edilmeli ve o
noktalardaki bogluk doldurulmalidir. Bu kararlar1 isletmenin {ist diizey
yoneticileri, iletisimciler, hukuki danismanlar ve lizerinde ¢alisacak konuda
olan uzman kisiler vermelidir.

Bu calismalar sonucunda, eger detayli ve c¢oOziim {iiretici bir sonuca
ulagilamayacaksa, isletme sadece sosyal sorumluluk caligmasi yapmis olmak
icin bu ise baglamig olacaktir. Bu dogrultuda, toplumsal konular dogru
tartilarak eksik ve yanlig girisimlerde bulunulmamalidir.
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Yukaridaki hususlar g6z Oniine alinarak sosyal sorumluluk
kampanyalarinda en verimli sonuglart almak amaciyla asagida belirtilen
basamaklar izlenmelidir:

3.5.1 Sosyal Sorumluluk Alanim Saptamak

Bir isletme ya da markanin sosyal dayanigsmay1 desteklemeye yonelik
yaklagiminda giderek artan baglilik ve igtenlik gereksinimi, markanin temel
degerleriyle ilgili etkinlik alanlarina dogru daha hizli yo6neldigini
gostermektedir. Boylelikle isletmeler, sosyal yardim kampanyalar1 ya da
goniilli kuruluslarla iligkilerinde, rastlantisalligi azaltmaktadirlar. Cift yonlii
bir iletisim sisteminin var oldugu sosyal sorumluluk uygulamalarinda, goniillii
kuruluglar zaten basli bagina bir markadir.

O yiizden de ticari ortaklarinin imajimm zedelemeyeceginden ve
degerlerini daha da giiclendireceginden emin olmak ihtiyaci duyarlar. Sosyal
sorumluluk kampanyas: icin alan gelistirme konusu temelde isletmeleri
ilgilendiren bir konu olsa da sivil toplum kuruluglart da bu alan belirlemeyi
kendi biinyelerinde yapmak durumundadirlar.

Isletmeler burada;

Uretilen iiriiniin 6zelligi,

Tiiketicilerin algilanmasi,

Kurumun karakteri gibi ozelliklere gore alan saptamasi yapmaktadirlar.

Kendi alanini tanimlayan isletme, alan1 kendininkine miimkiin olan en
iyi sekilde uyum saglayacak bir sivil toplum kurulusunu secebilecektir.

Sivil toplum kuruluglar1 ise, alan belirleme isini asil faaliyetlerine
baslamadan ©Once yapmaktadirlar. Ne i¢in kurulduklarini ve neye hizmet
ettiklerini net olarak ortaya koyabilen sivil toplum kuruluslar1 icin alan zaten
tanimlanmis olmaktadir. Bundan sonra soysal sorumluluk kampanyasi
baglaminda yapmalar1 gereken, tipki isletmeler gibi kendi alanlarina uygun
projeler ile bu alanda faaliyet gosteren isletmelere gitmek ve onlara projelerini
detaylar1 ile sunmaktir. Giderek daha ¢ok goniillii kurulugsun kendi kurumsal
kimlikleri iizerinde yogunlagsmasi ve bunu daha iyi algilayarak, sonugta daha
etkin kampanyalar yapan kurumlar haline gelmesi gerekmektedir.

O halde, Isletmelerin faaliyet gosterdigi alanda basarili olabilmesi igin
tek yol vardir; o da bagkalarindan farkli bir seyler ortaya cikarmaktir. Bu
noktada igletmeler kendilerine sormalilar “acaba yapabileceklerimiz bu kadar
m1?” Kendilerini kanitlamak i¢in ya da sadece yapmis olmak icin bir alanda
sosyal sorumluluk kampanyasi yiiriitmesi gerekmez. Eger faaliyet gosterdigi
ortamda egitim sistemi iyi ¢alismiyorsa ona yardim edebilir. Ornegin, Cisco
Sistemleri gibi. Cisco diinyanin en biiyiik bilgisayar tireticilerinden biridir. 5 y1l
icerisinde bu kurum diinyada 10.000 egitim tesisi yaptirmistir. Bir kurum gibi
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topluma hizmet etmektedir. Ne 6zel bir igletme ne de devlet bunu basaramazdi
(http://www .bsr.org, 10 Haziran 2014).

Ayrica, toplumda goniillii yardim kurulusu ve sivil toplum orgiitlerinin
faaliyet gosterdigi konularin yani sira, tiiketicilerin kaygi duydugu onciiliik
edilmesi gereken bircok sosyal sorun da vardir. Tiiketicilerin giderek daha
fazla seffaflik talep ettigi donemde, sosyal sorumluluk etkinliklerinin daha
gercekci nitelikler tagimasi gerekmektedir.

Dolayisiyla, sosyal sorumluluklarinin farkinda olan ve bu konuda bir
seyler yapmaya calisan isletmeler, bu siireci kurumsal yapinin bir parcasi
haline getirilmeli ve isletme vizyonuna paralel bicimde misyonlarindan biri
olarak gormelidirler. Ust yonetimin inanciyla baslayan bu siire¢, daha sonra
kurum Kkiiltiirline ve marka imajina sosyal sorumlulugun adaptasyonu ile devam
etmektedir. Isletmenin kurumsal degerleri arasma alinan toplumsal fayda
yaratma stratejisinin, kurumsal yonetimin temellerini belirleyen organ
tarafindan tanimlanarak yiiriitiilmesi gerekir.

3.5.2 Sosyal Sorumluluk Uygulamasina Iliskin Konsept Gelistirme

Sosyal sorumluluk konsepti, isletmelerin ortaklarinin sec¢iminde,
tedarikciler ile olan ticari siirecte ve miisteri diyalogunda, cevre, kalite, saglik
ve teknik emniyet konularinda bazi temel kriterlerin aranmasi sonucunu
dogurmustur. Baz1 biiyiik isletmeler ise, iligkide olduklar1 tedarikgileri veya
kiigiik ve orta boy diireticileri ile sz konusu konularla ilgili bilgi paylagimi
yapmustir. Cogu zamanda en iyi uygulamalardan digerlerine aktarma misyonu
yiiklemiglerdir.

3.5.3 Kreatif Brifin Hazirlanmasi

Sosyal sorumluluk kampanyasinin en onemli basamagi, kampanyay1 en
yararli nasil kilinabilir sorusuna veri saglayacak kreatif brifi hazirlamaktir. Bu
hazirlhik hem kurumu gézden gecirme hem de potansiyel ortaga sunulacak
sartlar1 ihtiva etmesinden dolay1 6nemlidir. Bu brifte yer alacak bagliklar en
azindan asagidaki 68eleri icermelidir (Yaman, A.g.e. , s.4).

e Kampanyanin hedefleri,

Demografik ve psikolojik ozelliklere iligskin bilgilerle birlikte hedef
kitle,

Isletmenin teklifi-isletmeye teklif,

Destekleyici kanitlar, Arzulanan tepki,

Medya planlamasi,

Takvimlendirme,
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* Yazi karakterlerinin, logolarin ve metinlerin kullanim gartlari.

3.54 Dogru Ortagi Secme

Sosyal sorumluluk uygulamalar1 esnasinda kuruluslar genellikle sivil
toplum kuruluglar: ile ortaklik kurmayr ve etkinligi bu sekilde siirdiirmeyi
tercih etmektedirler. Dolayisiyla toplumun ihtiyact olan en dogru etkinligi
belirlemede sivil toplum kuruluslariyla ¢alismanin sayisiz faydasi bulunacagi
aciktir. Ancak bu anlamda en verimli sonucu elde etmek acgisindan en dogru
sivil toplum kurulusunu, isletmenin kendisine ortak olarak se¢meyi bagarmasi
onemlidir. Bu durumda 6nceden iyi bir arastirma yapilmasmi gerekli kilar.
Belirtilmesi gereken en Onemli konulardan biri de projeyle ilgili yerel
idarenin/kurumlarin desteginin de saglanabilmesidir.

Giivenilirligi ve sayginligi kanitlanmig sivil toplum kuruluglariyla
isbirligi, toplumsal ve cevresel katkinin etkinligini arttirmaktadir. Her iki
kurum tarafindan igbirliginin hedefleri belirlenmeli, hedefe ulasma yolunda
Olcimlemeler yapilmali, iletisim planlamasi1 yapilarak, topluma ne sekilde
duyurulacagina karar verilmelidir (Ozgen, A.g.e. , ss.44-45).

3.5.5 Sozlesme Goriismeleri

Ortagin seciminden sonra, isletme ile sivil toplum kurulusu arasinda, iki
tarafinda taahhiitlerini ve yiikiimliiliikklerini belirleyen imzali bir sozlesme
hazirlanmas1 gerekmektedir. Bu s6zlesme ortakligin herhangi bir asamasinda,
taraflarin  taahhiitlerinin  belgelendirmesi agisindan saglhikli  bir yoldur.
Sozlesmede yer alacak unsurlar;

a-) Para ile ilgili unsurlar-biitce ve finansal taahhiit,

b-) Zaman ile ilgili hususlar (ortakligin ne kadar siirecegi belirlenmeli
ve ilk donem icin en az 2-3 yillik bir zaman hedef olarak konmalidir.)
(Yaman, A.ge.,s.7)

3.5.6 Taahhiit

Markalar miisterilerine mekanik ya da maddi olmanin Gtesine gecen bir
taahhiitte bulunmak zorundadir. Bu baglamda markanin ortaya koydugu vaat
de aleni olmalidir. Isletmenin ya da markanin bir davaya ya da sosyal amaca
yonelik taahhiidii evlilik yeminine benzer. gahitlerin oniinde yapildig: i¢in de
bir anlam ifade etmektedir. Isletmenin kendisini sosyal sorumluluk kampanyasi
fikrine adamasi taahhiidiin temelini olusturmaktadir. Burada kurumun st
diizey yonetiminin destegi kesinlikle Sarttir. En etkili ara¢ 3-5 yillik bir vade
ile igletmenin, goniillii kurulusu da yanina alarak, ulasmay1 hedefledigi amaci
kamuoyu 6niinde taahhiit etmesidir.
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3.5.7 Ozen Gosterme

Sosyal sorumluluk kampanyalar1 baglaminda genellikle evlilik
benzetmesi kullanilir ve 6zen gosterme siireci boyunca bu akilda tutulmalidir.
Insan biriyle evlendiginde sadece o kisiyle degil ailesiyle, sosyal cevresi ile
aslinda biiylik oranda isiyle de evlenmis olur. Ayni sey isletme ile goniilli
kurulusun evliligi i¢in de gecerlidir. Sosyal sorumluluk kampanyasina da bu
hassasiyetle yaklagsmak gereklidir. Zira, toplum Oniinde bu kampanya
baglaminda evlenmis goziiken iki kurumun bu birliktelige sadik kalmalari
beklenmektedir.

3.5.8 Sonuclar: Takip Etmek Ve Kamuoyuna Sunmak

Degerlendirme asamasinda sonuglar belli bir takim kriterler kullanilarak
ortaya konulmalidir. Bu asamada anketler, saha arastirmalari yapilarak
sonuglara iligkin kayitlar arsivlenmelidir. Degerlendirme asamasi nerede dogru
yol izlendigi, nerede yanliglik yapildigina iligkin verilere ulagmak agisindan
sonraki uygulamaya temel teskil edilecek bicimde degerlendirilmelidir. Ayrica
sonuclardan  gerek kurulusun st yoOnetimi ve gerekse kamuoyu
bilgilendirilmeli ve hedef kitleye toplumsal yarar gozetildigine iliskin mesaj
yinelenmelidir (Ozgen, A.g.e. , s.45-46).

4. BOLUM

REKLAMIN AMACI

Reklamin genel amaci; hedef tiiketicilere bir {iriin veya bir hizmeti
duyurmak, iiriine, markaya, isletmeye karsi tiiketicilerde olumlu bir egilim
olusturmay1 saglamaktir. Diger bir deyisle reklam, dogrudan satis ya da kéar
saglamay1 kolaylastirmaya yonelik iletisim kurmaktir. Buna gore reklam; hedef
tiikketiciyi, reklami yapilan iiriiniin ya da hizmete iliskin farkinda olmamaktan
olmaya, reklam mesajin1 anlamaya, onerilen satis vaadini kabul ile satin alma
arzusu yaratarak hedef tiiketicileri satin alma davramigina yoneltmeyi
amagclar.Reklamin beklenen, gerceklesmesi istenen ana amaci; iireticinin
pazara sundugu iiriiniin satilmasin1 saglamak ya da satis1 devam eden bir
lirlinlin pazar tarafindan varolan talebini artirmaktir.

Reklamin satis amaci kisa vadede ve uzun vadede olmak iizere iki
bicimde goriiliir. Kisa vadede reklam, tiiketicileri motive ederek kisa bir zaman
dilimi icinde o mal yada hizmeti satin almaya ikna etmeye calisir. Uzun vadede
ise firmalar reklam sayesinde {irettikleri mal yada hizmetleri tanitarak,
tiikketiciye getirecegi yararlar1 gostererek o mal ve hizmete kars1 talep
yaratmay1 amaclar.

Reklamin, ister uzun vadede isterse kisa vadede satis amacini tagisin su
ortak amaglar icerir;
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* Tiiketiciyi ya da araciya bilgi vermek, iiriin ya da hizmeti hatirlatmak
ve satisa ikna etmek,

* Mal ya da hizmetin satigin1 saglamak,

 Toptan ve perakendeci saticiya yardimci olmak,

* Mal ya da hizmete karg1 talebi artirmak,

* Talebin yaratacagi fiyat esnekligini en aza indirmek.

Satis ve iletisim reklamin ana amaclaridir. Ancak bu amaclardan bagka
tireticilerin reklam yaparken elde etmek istedikleri 6zel amacglar da vardir.
Bunlar1 soyle siralayalim;

» Isletmenin sayginligin1 saglamak,

* Kigsisel satig programin desteklemek,

* Dagitim kanallariyla iligkileri gelistirmek,

* sektordeki genel talebi artirmak,

* Mal1 denemeye ikna etmek,

* Malin kullanimint yogunlagtirmak,

¢ Malin tercihini devam ettirmek,

« Imaji dogrulamak ya da degistirmek,

* Aligkanliklar degistirmek,

e Iyi hizmeti vurgulamak,

* Tiiketiciyi egitmek,

« Onyarg1, yanls ve olumsuz izlenimleri diizeltmek,

e Piyasaya egemen olmak ve monopol yapiya gecmek,

» Isletmenin prestijini artirmak.
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REKLAMDA HEDEF KITLE

Reklami genellikle belirli bir grubu hedefleyerek, iiriinlerin satigin
saglamak icin tasarlanmig ve bedeli ddenmis bir duyuru gibi tanimlamak
miimkiindiir.

Amaci, hedeflenen tiiketici gruplarina iirtinlerin kullaniminin tanitimini
yaparak onlar1 satin almaya ikna etmektir. Iletisim ¢alismasinin yoneltildigi
noktada reklam hedefleri, hedef kitle diisiince ve davranisina gore planlanir.
(Yaymoglu ve Sayimer, 2007:311).

Hedef kitle, reklamin etkileyebilecegi kisi toplulugu olarak
tanimlanmaktadir ve hedef Kkitlenin belirlenmesi, gerceklestirilecek reklam
kampanyas: ile tiim akgasal ve kaynak kullanimiyla ilgili sorunlarin
giderilmesini, reklam iletisiminde kullanilacak kitle iletisim ara¢ ve
tekniklerinin saptanmasint ve son olarak reklam iletisinin etkin bigimde
diizenlenmesini beraberinde getirecektir.

Yanlis kisilere ya da gruplara yanlis iletilerin gonderilmesi zaman, para
ve caba yitimine yol acacagindan, reklam kampanyasinda atilacak ilk adim
hedef kitlenin tanimlanmasidir.

Reklam iletigsimini bicimlendiren temel hatta en 6nemli 68e olan hedef
kitlenin begenisi, istek ve gereksinimleri dogrultusunda iiriin ya da hizmetler
pazara sunulur ve yine bunlar hedef Kkitle/tiiketici icin birbiriyle rekabete
girerler.

Bu nedenle, reklam ortamindan bagarili bicimde c¢ikabilmek, hedef
kitleyi iyi tanimak ve reklam iletisini bu tanimlama cercevesinde olusturmakla
saglanir.

Hedef kitle, reklam iletisinin aktarimi sonucunda, iiriinii satin almasi
dogrultusunda etkilenmesi amaglanan kisi ya da gruplardir (Kiiciikerdogan,
1999:328). Reklamcilar hedef Kkitleleri ile ilgili ne kadar cok bilgiye sahip
olurlarsa, onlara iirlinlerini almaya ikna etmekte o kadar inandirict olurlar.

Potansiyel tiiketicilerin istekleri, korkulari, kiskangliklari, onlar1 neyin
motive ettigi, nasil diislindiikleri ve ne zaman harekete gececeklerinin
bilinmesi, reklamcilarin mesajlarin1 daha etkili sekilde verebilmesini saglar
(Day, 1999: 21).

Hedef kitlenin belirlenmesi konusunda bircok farkli degisken
kullanilmaktadir. Reklam kampanyalarinda tiiketicinin baglh oldugu yas ve yas
grubu dikkate alinmalidir.

15-20 yas grubunda yer alan bir tiiketici; giyim, plak, dergi gibi iiriinleri
tercih ederken moday1 takip etmeye calisir. Hedef kitlenin belirlenmesinde

cinsiyet de dikkate alinmasi1 gereken bir diger faktordiir.

Ornegin, erkekler ile kadilarin gosterdikleri satin alma davramislari ile
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talep ettikleri {irlinler birbirinden farklidir. Araba aliminda erkekler icin
arabanin teknik Ozellikleri; kadinlar i¢in ise arabanin rengi, giivenligi ve
konforu gibi ozellikleri satin alma davranisinda etkili olabilir (Yaylaci, 1999:
134).

Reklamci, iletilecek mesajlar1 hazirlarken hedef kitlenin kiiltiir yapisin
g0z Oniinde bulundurarak reklam kampanyasi hazirlamalidir, 6rnegin toplumsal
ahlakin oldukca onemli oldugu Tiirkiye’de, Lee Cooper reklami sansiire maruz
kalmistir (Goksel, 1993: 51).

Reklam iletisi kurgulanirken, hedef kitlenin ekonomik durumu
genellikle egitim durumu ve ugrasiyla kosut bicimde ele alinir. Ciinkii iyi bir
ugrasi olanin gelir diizeyinin de o derece iyi olacagi varsayilir.

Bu durumdaki bireyler daha ¢ok {iriiniin niteligin onemser ve onlar icin
iriiniin ederi niteliginden sonra diisiiniilecek bir ozelliktir (Kiiciikerdogan,
1999: 333).

Ornegin, iist diizey gelir grubuna hitap eden 5 yildizli otel
reklamlarinda daha ¢ok hizmetin elitliginden, alinacak haz ve zevkten
bahsedilerek tiiketici etkilenmeye calisilirken, alt diizey gelir grubuna hitap
eden diisiik yildizli ya da pansiyon tarzi otel brosiirreklamlarinda, otelin
gecelik fiyatindan, indirimlerinden bahsedilerek tiiketici motive edilmeye
calisitlir. Her reklam, sirket i¢in maliyet demektir. Reklam etkinligindeki
basarisizlik, reklam biit¢cesinin harcanmasi demektir. Buradaki “etkinlik”,
dogru mesajin, dogru sekilde dogru kisilere iletilmesidir. Etkin iletisim
sayesinde dogru tiiketicilere seslenmek, her isletme icin zaruridir (Farbey,
1994: 32).

Tiiketicilerin diinyasinda yasam tarzi, yas ve yasadiklar1 bolge gibi bazi
faktorler vardir. Bu da bazi iiriin ve hizmet gruplarinin onlar icin degerli, dier
bazilarinin ise degersiz olmasina sebep olur. Makyaj malzemeleri reklamlari
erkek tiiketiciler Oonem arz etmezken, cocuklar icin de alkol reklamlar
etkisizdir. Her {iriin ve hizmetin belirli bir hedef kitlesi vardir. Ornegin, liiks
otomobil reklamlarmin hedef kitlesi gelir diizeyi yiiksek tiiketicilerken,
oyuncak reklamlarinin hedef kitlesi cocuklardir. Reklam kampanyalarinin
yoneltildigi hedef kitlenin dogru bir sekilde belirlenebilmesi i¢in, hedef tiiketici
kitleye iligkin demografik, ekonomik, sosyopsikolojik bir takim faktorlerin
irdelenmesi gereklidir (Yaylaci, 1999: 132).
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REKLAMDA MESAJ

Bir reklam kampanyasmin hedefine ulagmasi i¢in gereken biit¢enin
ayrilmast yeterli degildir. Basar1 ancak etkin bir iletisim saglamakla
miimkiindiir. Bunun saglanmasinda yaratici caligma cok Onemli bir faktor
niteligindedir. Yaratict calisma genellikle bir firmanin calistigi reklam
ajansinin faaliyetlerinin bir Uriiniidiir. Ancak bu faaliyetlerin bagarisini
degerlendirecek onaylayacak reklam yoneticilerinin yaratict caligmalarin 6ziinii
anlamarl biiyiik 6nem tagimaktadir.

4.1. Mesajin Saptanmasi - Uretilmesi:

Temel olarak bir iiriine ait reklam mesaji, gelistirilen iirlin kavraminin bir
parcas1 olarak belirlenmeli ve iirliniin sundugu ana faydayi yansitmalidir.
Reklam mesajlarinin yaratilmasinda temel kaynak tiiketicilerdir. Tiiketicilerin
mevcut lirlinlerin iistiin ve zayif yanlarina iligkin diisiinceleri yaratict ¢alisma
icin ¢cok onemli girdi olusturur.

Bu noktada pazarlama aragtirmasinin reklam planlamada temel taslardan biri
oldugu yine karsimiza c¢ikmaktadir. Nihai se¢im yapilmadan 6nce miimkiin
oldugunca ¢ok aysida reklam temasinin liretilmesi etkin bir yaratici ¢alismanin
gerceklesme ihtimalini arttirir. Ancak yaratici caligmaya daha fazla zaman
ayrildikca kuskusuz maliyette artacaktir. Ayrica giliniimiizde %15 civarinda
komisyon oranlari ile calisan reklam ajanslari genellikle miisterilerine ¢ok az
sayida yaratici calisma alternatifi sunmaktadirlar..

4.2. Mesajin Degerlendirilmesi ve Secimi :

Alternatif mesajlar, inandiricilik, ilgi ¢ekicilik ve farklilik yaratici olmalari
acisindan bir degerlendirilmeye tabi tutulmalidir. Bu asamada yapilan 6n testler
hangi temanin daha giiclii bir davranigsal etki yapacagmi ortaya c¢ikarmak
acisindan biiylik onem tagir. Pretestler reklamu iletisim tiiketicide uyandirdigi
duygusal tepki ve ikna edicilik acisindan degerlendirilirler. Test edilen reklam
alternatiflerinin degerlendirilmesinde, TV reklamlar1 icin animatikler (her
sahnenin temsili resminin yer aldig1 kartonlar) test teypler basin reklamlar1 i¢in
test-dosyalar radyo reklamlar1 igin test spotlar, satis noktasi afisleri igin ise
slaytlar kullanilan araglardir. Pretestlerde olgiilen ana faktorleri su sekilde
Ozetleyebiliriz.

- Dikkat gekicilik - Marka yerlestirme - [letigsim, mesajin algilanmasi - Yorum -
Inandiricilik - Ilgi uyandirma - Tiiketici goriislerini etkileme giicii

4.3. Mesajin Sekillendirilmesi:

Belirli bir mesajin etkisi yalmizca ne soOylendigine degil nasil
sOylendigine de baghdir. Bu nedenle baslik,metin kismindaki kelimeler vb. bir
reklamin etkinligini dogrudan etkiler.

Bu 2. konu 6zellikle birbirine son derece benzer 6zellikteki mamiillerin
reklaminda Onem tasir. Ornegin, bira, siit, deterjan vb. kolayda mallar
durumuna giren mamiillerin reklaminda s6z konusu unsurlar marka baghlig
yaratmak agisindan ¢cok onemli rol oynar. Reklam ajanslar1 genellikle reklamin
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hedefi icerigi ve lislubu tanimlayan bir metin stratejisi olustururlar. Yaratici
boliim ise mesaji1 olusturabilmek i¢in uygun bir tarz uslup ve format hazirlar.

5.BOLUM

SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI VE AFISLERE
YANSIMASI

5.1. Sosyal icerikli tasarim cesitleri ve afislere yansimasi

Toplumlarin degisen bakis acisi, gelisen diinya kosullari, yasanan
politik inis cikiglar, cevremizi tehdit eden dogal afetler, egitim sorunlart gibi
bireyleri yakindan ilgilendiren olumsuz durumlar, sosyal igerikli tasarim
cesitlerinin zenginleserek olusumunu saglamistir.

Cesitliligi artan sosyal sorumluluk projelerinin topluma ve bireylere
ulagsma sekillerinde de farkliliklar gozlemlenmektedir. Bu projelerin; kurumlar
tarafindan destek gorenleri, derneklerce yapilanlari, goniilliiller yardimiyla
yiiriitiilenleri de mevcuttur. Sosyal sorumluluk projelerinde Kkitleleri
bilgilendirmede en etkili iletisim araclarindan biri de afisler olmustur.

Sosyal tasarimlar, topluma yarar saglayacak sonuglari gostermek,
politik tasarimlar, kitlenin politik anlayisini ve cevresel tasarimlar da gevre
duyarliligin1 artirmay1 hedeflemek gibi amaclar icermektedir. Aslinda tiimiiniin
amaci, topluma yarar saglamak; toplumun sosyal, politik ve ¢evresel anlamda
davranig ve duyarliligim gelistirmektir.

Sosyokiiltiirel, politik ve ¢evresel tasarimlarda davranis ve duyarliliklar
gelistirmede en etkin iletisim araclarindan biri de afiglerdir.

5.1.1. Sosyokiiltiirel tasarimlarda afis

1980’den giiniimiize gelinceye degin farkli konularda grafik iirlinler
olusturulmugtur. Dénemin getirdigi degisimler, toplumun bakis agisi, yasanan
gecis siireci, grafik tasarimi da etkilemistir. Yasanan bu 20 yila yakin siireg
farkli kavramlarin, disiplinlerin olusmasina neden olmustur. 90’lara gelinceye
kadar grafik sanatgilar, grafik tasarim olarak yeni yeni adlandirilmaya baglayan
bu disiplinle daha c¢ok satis amacli iirlinlerin reklamini yapmaktaydilar.
80’lerde diinyada, Kkitlelerin tanigtigi, AIDS, kadin haklari, dogal hayati
koruma, vs. gibi toplumsal ve siyasal meseleler, Tiirkiye’de de grafik
sanatcilarinin diinyaya acilmasi, kiiresellesme siireciyle birlikte ayni donemde
etkisini gostermistir.
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TURKIYE SAKATLAR DERNEGI

UNUTMA,SAKATLARIN
DA

> COGU
SAGLAM DOGAR

Resim 1: Abdullah Tasc1 - Tiirkiye Sakatlar Dernegi Afisi
Kaynak: : Grafik Tasarim, Gorsel ileti§im Kiiltiirii Dergisi, Inceleme, Say1.19,
Nisan 2008, istanbul, SF.41

AT 13:00
15 MART CUMARTES! KADIKOY ISKELE MEYDANI S
ayiatl (OBRDINASYING

AL
PRI L

Resim 2: Biilent Erkmen “Irak’ta iggalin 5. Y1l1” afis caligmasi
http://g00d50x70.0rg/2008/wp-content/uploads/2008/02/bulent-erkmen-4.jpg
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Resim 3 : Biilent Erkmen “Insan Haklar1” afis calismasi

Kaynak: http://www .arkitera.com/diyalog/bulenterkmen/ornekler.htm#

Bu donemden itibaren sosyal igerikli grafik tasarim kavramiyla da
tanismaya baglanmistir. Sosyal igerikli grafik tasarim, amaci satig ve tiiketim
olmayan, toplumun yararini gozeten, bilin¢clendirmeye ve bilgilendirmeye
yonelik tasarimlar olarak tanimlanmaktadir.

Grafik tasarimin amaci salt reklamciliktan ibaret degildir. Sosyal,
politik ve ¢evresel tasarimlar da grafik tasarimin sinirlari icinde yer almaktadir.
Yalnizca ticari bir iiriin ya da hizmete tanitim degeri katmakla kalmiyor, sosyal
meselelerin kamuoyuna duyurulmasi, toplumun egitilmesi i¢in de iyi bir arac
niteligi tasimaktadir.

Satig ve tiiketim amaci olmayan, toplum yararini gdzeten sosyal icerikli

grafik tasarimlar, toplumsal konularda izleyicide belli bir diisiince bi¢imi ve
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tavir gelistirmek, tepki yaratmak, izleyiciyi harekete gecirmek ve bir eyleme

katilmaya davet i¢in kullanilir (Diilgeroglu Yavuz, 01.2007; 68).

MOR RENK

GUZELDIR
AMA
MENEKSEDE

KADINA YONELIK SIDDETE SON

Resim 4: Erhan YALUR 2012 Yili Konya Biiyiiksehir Belediyesi
Kadia Siddete Hayir Sevgi ve Hosgoriiye Evet Afis Yarismasi Mansiyon
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BU UTANCA

SON VERMEK iCiN!

SEVGIDE GUNES GiBi OL,0FKEDE OLU GiBi oL,

Resim 5: Erhan YALUR 2012 Yili Konya Biiyiiksehir Belediyesi
Kadina Siddete Hayir Sevgi ve Hosgoriiye Evet Afis Yarigmasi Sergi

wwiw.hid.com

Resim 6: Erhan YALUR 2010 Y1li Kocaeli Universitesi Bitirme Projesi Hepimiz Insan Degiliz
Platformu Nesli Tiikenen Hayvanlarla ilgili Afis Tasarimi
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Tiikeniyoruz

www.hid.com

Resim 7: Erhan YALUR 2010 Y1li Kocaeli Universitesi Bitirme Projesi Hepimiz Insan Degiliz
Platformu Nesli Tiikenen Hayvanlarla ilgili Afis Tasarimi

Tehlikeli Bolge !

www.hid.com

Resim 8: Erhan YALUR 2010 Y1li Kocaeli Universitesi Bitirme Projesi Hepimiz Insan Degiliz
Platformu Nesli Tiikenen Hayvanlarla ilgili Afis Tasarimi
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Yok Oluyoruz !

www. hid.com

Resim 9: Erhan YALUR 2010 Y1l Kocaeli Universitesi Bitirme Projesi Hepimiz insan Degiliz
Platformu Nesli Tiikenen Hayvanlarla ilgili Afig Tasarim1

izleri

kendileri
yok oluyor.

www. hid.com

Resim 10: Erhan YALUR 2010 Yil: Kocaeli Universitesi Bitirme Projesi Hepimiz Insan
Degiliz Platformu Nesli Tiikenen Hayvanlarla ilgili Afis
Tasarimi
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iNSAN
DEGiILiZ
PLATFORMU

Zamanla Tikeniyoruz!

® 9 "
XY -

www. hid.com

Resim 11: Erhan YALUR 2010 Y1l: Kocaeli Universitesi Bitirme Projesi Hepimiz Insan
Degiliz Platformu Nesli Tiikkenen Hayvanlarla ilgili Afig Tasarimi

Sosyal icerikli grafik tasarim iiriinleri, sosyal amaclar icin yaratilan
mesajlar1 biinyesinde barindirir (Russel & Lane, 1999; 62).

Sosyokiiltiirel tasarimlar, farkli grafik iirlinlerde kendini gosterse de, en
yaygin kullanilan iletigim araclar afislerdir.

“Afis, gorsel dilin baglica deney alanidir. Degisen fikirlerin ve estetigin,
kiiltiirel, sosyal ve siyasal olaylarin sahnesidir” (Bernard, 2008; 48).
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50 ULUSLARARASI

Troi dFestivali

BARIS KULTURUMUZ OLSUN

Resim 12: Erhan YALUR 2013 Y1l Uluslararasi Troia Festivali Afis Tasarimi
1. Odiilii (Konusu Baris)

Afigler, tasarimcilarin toplumla olan baglariyla ilgili olarak olusur.

Sosyokiiltiirel tasarimlarda afigler, adalet, baris, ¢cevre, insan haklari i¢in
olusturulan fikirlerin uygulama alanlaridir. Afisin giicii; toplumun
yonlendirilmesinde, ikna edilmesinde cesur mesajlar iletilmesinden

gelmektedir. Toplumun sesi ve tasarimcinin sorgulayict yanini ortaya
cikaran en etkili iletisim aracidir.
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Nikahta Esaret Var .

. . F
Erken yasta ve zorla evliliklere toplumun tim kesimlerinin 3
ortak kararlihgi ve micadelesi ile engel olunabilir. »

Resim 13: Erhan YALUR 2014 Dogus Universitesi 8 Mart Kadilar Giinii
“Cocuk Evlilikleri” Afis Tasarim1 Yarigmasi Mansiyon
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JQCUK

s GE|iNLERE
HAYIR

Resim 14: Erhan YALUR 2014 Dogus Universitesi 8 Mart Kadinlar Giinii
“Cocuk Evlilikleri” Afig Tasarim1 Yarigmasi Sergileme

Sosyokiiltiirel afigler, topluma yarar saglayan gorevler iistlenmektedir.

Cevre ve saglik konularinda bilgilendirici, kamuoyunun ilgisini ¢eken
mesajlar icermektedir. Toplumun davranis degisikliklerinde yol gosterici rol
iistlenerek bir iletisim bagi kurmaktadir.

Bu afiglerde kullanilan sloganlar can alici, kolay anlagilabilir ve
insanlarin psikolojik yaklagimlarini tetikleyici yonde olmalidir. Sosyal afiglerin
bazilarinda slogan, renk ve gorselden ¢ok daha fazla 6n plandadir. Bu da Kkitle
ile olusacak iletisim bagini giiclendirmeye yarayacaktir. Sloganda gorsel
biitiiniin bir parcasi ise, kullanilan tasarim 6geleri ne olursa olsun, aralarinda
bir denge kurulmasi kosulu dogmaktadir.
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Sosyokiiltiirel afisler duyuru, davranis degisiklikleri kazandirmada bir
itici gii¢, cevre ve saglik korumasinda yaptirim etkisi olusturma gibi gorevleri
listlenen bir amaca yonelik olarak tasarimlanmaktadir. Bu tasarimlar,
kamuoyunun ilgisini cekme, yeni buluglar1 ortaya koyma gibi mesajlar
icermektedir.

Sosyokiiltiirel afiglerin tasarim amaci, toplumu psikolojik olarak
kigkirtarak saglam bir iletisim bagi kurmaktir. Afislerde kullanilan sloganlar,
kolay algilanabilir ve cana yakin olmalidir.

Afisin icerigi ve sloganin ilettigi mesaja uygun olarak secilen yazi ile
de, izleyici ve afig arasindaki bag giiclendirilmelidir. Sloganlar bazen, sosyal
afiglerde etkin tasarim 68esi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Nedeni ise, slogan
Oyle etkili olabilir ki, renk ve gorselden daha Onemli konuma gecer ve
digerlerini ikinci plana iter. Yazi, renk ve bi¢cim baglantis1 dengeli olmalidir.
Bunlar arasindaki iligkilendirme ne kadar gii¢lii olursa, izleyici, afisle konugsur
gibi bir iletigim bag1 kurmus olacaktir.

Resim 15: Erhan YALUR 2009 izmit Valiligi ve Trafik Miidiirliigii Trafik Konulu Afig
Tasarim1 Yarigmasi Mansiyon ve Sergileme
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@ sollayarak Gittil...

kurallarina
uyalim uymayanlarn uyaralim.

Resim 16: Erhan YALUR 2009 izmit Valiligi ve Trafik Miidiirliigii Trafik Konulu Afig
Tasarim1 Yarigmasi Mansiyon ve Sergileme

\
Kalbini sev harekete ge¢ '

TURK KALP
VAKFI

Resim 17: Erhan YALUR 2008 Kocaeli Universitesi Grafik Tasarim Workshop Saglik ile ilgili
Afis Tasarim Ornegi
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KAEBiNi SEV
SAGLIKLI BESLEN

FANMLLR

Resim 18: Erhan YALUR 2008 Kocaeli Universitesi Grafik Tasarim Workshop Saglik ile ilgili
Afis Tasarim Ornegi

5.1.2. Politik Tasarimlarda Afis

Iceriklerini siyasi olay ve durumlardan alan politik grafik tasarimlar,
iktidarlar tarafindan, halklarin diisiince ve davranig bi¢cimlerini yonlendirmeye
yonelik olarak kullanilabildigi gibi, halktan bireyler ve gruplar tarafindan da
iktidarlarin giiciine ve uyguladiklar1 politikalara kars1 durusu ve tepkiyi
anlatmak i¢in kullanilirlar (Diilgeroglu Yavuz, 04.2007; 64).

Toplumsal eylem i¢in iiretilen politik afis tasarimlari, soylenecek soziin,
verilecek mesajin icerigine gore sekillenmektedir. Politik tasarimlar, toplumsal
hayata miidahale i¢inde ortaya ¢ikmistir. Toplumun i¢inde bulundugu politik
atmosferden beslenir ve lislubunu sekillendirir.

Politik afisler, sistemi destekleyen ya da sistemi sorgulayan tavirlarla
olusturulabilir. Ozellikle muhalif olan politik tasarimlarda durum, abartarak ya
da trajikomik gosterilerek aktarilmaktadir.

Gecmiste kisith cogaltma teknikleriyle olusturulan afisler, giiniimiizde
baskr tekniklerinin gelismesi, dijital baski yoOntemi, renkli fotokopi ve

bilgisayarin
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yayginlagmasi ile sinirsiz teknolojik olanaklar elde etmistir, bu da o6zellikle,
aninda duyurulmasi gereken politik eylemlerin iletilmesinde kolaylik
saglamistir.

Eylem, grafigin iislubunu sekillendirir, belirler. Ustelik sadece o eyleme
has bir lislup yaratmaz. Kalabaliklar tarafindan bir kez kabullenilen bir iislup
hizla eylemden eyleme yayilir. Biilent Erkmen tarafindan tasarlanan “Savasa
Hayir!” ve “Gelme Bush” ¢ikartmalarinin grafik tarzinin bir tiir “kimlik” gibi
yayilmasi,

Hrant Dink suikastine kars1 verilen tepkilerde kullanilan siyah “lolipop”larin
icerikleri degigse de bu eylemlerin kimligi haline gelen bir iisluba sahip olmasi,
sembolii haline gelmesi gibi (Kdsemen, 2008; 62).

& Bireysel silahlanmaya hayir !. .e \—~
_— : AL ¢

M \

Goérmezden gelmeyin

Resim 19: Erhan YALUR 2007 Bireysel Silahlanmaya Hayir
Afis Tasarimi Ornegi
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Resim 20: Biilent Erkmen’in “Savasa Hayir!” ve “Gelme Bush!” isleri, “Son Isler”, Ofset
Yapimevi, 2004 Kaynak: Grafik Tasarim, Gorsel Iletisim Kiiltiirii Dergisi, Inceleme, Say1:7
Nisan 2007, Sf.64, Istanbul

Ayrimcilik
yapmiyor

cumhurbagkan! Aday?
Selahattin Demirtas

Resim 21: Cumhurbaskanlig1 se¢im afis Ornegi
Kaynak:http://www radikal.com.tr/fotogaleri/politika/selahattin_demirtasin
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secim_afisleri-1201982-3/ (28-08-2014)

Resim 22: 1978 DiSK / G1da—I§ Desen: Bilinmiyor, Tasarim: Bilinmiyor, Ebat: 58x84 ,5cm,
Baski: EM-AS Veb Ofset Tesisleri, Ankara.
Kaynak: http://fasizmekarsibirlesikcephe.blogspot.com.tr/2010/05/unlu- 1 -mays-afisleri.html

Resim 23: 1976 DISK / Turizm-s
Desen: Canol Kocag6z, Tasarim: Canol Kocagoz, Ebat: 27,5x41cm, Baski: Bilinmiyor. Canol

Kocag6z’iin tasarladigi 1 Mayis afisi, Diinya Sendikalar Federasyonu’nun 30. Kurulug
Yildoniimii Uluslararasi Afig Sergisi’nde ve 1979 DSF Takvimi’nin Mayis ay1 yapraginda yer
ald1.

Kaynak: http://fasizmekarsibirlesikcephe.blogspot.com.tr/2010/05/unlu- 1 -mays-afisleri.html
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Resim 24: Orhan Taylan’in “Diinyay1 Tastyan Isci Elleri” 1 Mayis sembolii Kaynak: Grafik
Tasarim, Gorsel Iletisim Kiiltiirii Dergisi, Inceleme, Say1:7 Nisan 2007,Sf.64, Istanbul Kaynak:
http://fasizmekarsibirlesikcephe .blogspot.com.tr/2010/05/unlu- 1-mays-afisleri.html

Politik grafik tasarimlar, yapildiklar1 donemin siyasi, sosyo Kkiiltiirel
olay ve tavirlarin yansittiklar1 bazi durumlarda yapildiklari donemin ikonu
haline gelirler ve tarihte doniim noktalar1 olusturabilirler (Diilgeroglu Yavuz,

04.2007; 64).

MILLETIN ADAMLARI

\STINIZ? ZEHIRLERINIZ? YEDIRMEYIZ....

ER

.:, \:' Turget (el Rrowp Toyyip Fadodan
LR -

- -

MENDERESLE BYALLA YORUYORUZ

Resim 25: Sosyal medyada Erdogan’1 yedirmeyiz afisi Istanbul
Kaynak: http:http://www .haber7.com/guncel/haber/1034259-sosyal-medyada-erdogani-
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yedirmeyiz-afisi (24-08-2014)

VATANDAS

VERGISINI VERIYORSA
)\ HUKUMET DE

HESABINI VERECEK!

Resim 26: “Vatandas vergisini veriyorsa. hiikiimet de hesabini verecek” Afisi
Kaynak: http://www .taraf.com.tr/haber-chp-ye-pano-sansuru-141730/ (24-08-2014)

Politik tasarimlar, siyasi partilerin seslerini duyurabilmek, Kkitlelere
ulasabilmek i¢in propaganda donemlerinde kullanima yoneliktir. Diger yandan
da tamamen iktidarlara tepki amaci giiden politik icerikli tasarimlar da
mevcuttur.

Agirlikli anlatim sekli afislerdir. Afislerin yapisi geregi, etkisinin cabuk
olmasi, icerdigi gorsel imgelerle okuma yazma bilmeyen kitleler tarafindan bile
anlagilir olmasi agisindan yaygin olarak kullanilmaktadir.

1980 doneminin getirdigi siyasi karmasay1 ve buna bagli yaklagimlar
iceren kampanyalar, 1990’11 ve 2000’li yillarda secim propagandalari, afiglere
yansimigtir. Kurulan ve kurumsallasan reklam ajanslari, olusturduklari
kampanyalarla politik icerikli tasarimlara imza atmislardir.

Politik afiglerde, toplumun icinde bulundugu giincel kosullara gore
cesitli konular ele alinir. En cok ele alinan konular; pahalilik, issizlik, can
giivenligi, enflasyon, yolsuzluklar, dis baskilar tiirlinde olaylardir. Politik
tasarimlarin en yaygin iletisim sekli olan afis, ya dogrudan iktidara, ya da
bozuk toplum diizenine yoneliktir.

Eger iktidar partisine yonelikse, yapmis oldugu faaliyetler ele alinir.
Her ne sekilde olursa olsun politik afislerin gorevi, s6z konusu parti icin
sempati olusturup, taraf toplamaktir. 1987 genel secimlerinde, gelisen teknoloji

ve iletisim sayesinde siyasi kampanyalar medyada bu amacla boy gostermistir.

Secim donemlerinde partilere destek veren grafik tasarimlarin c¢ogalmasi,
gorsel kirliligin de yasandigi bir donemdir.
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Politik icerikli tasarimlar 6zellikle de afis tasarimlari ile {in yapmis Israil’li

grafik tasarimci Yossi Lemel, diinyada bu konuda adindan bahsettiren
isimlerdendir.
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ISRAEL PALESTINE
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}

YOSSI LEMEL

Political Poster Design from Israel

{EHIEES
511

Resim 27: Yossi LEMEL- Politik afis 6rnekleri
Kaynak:http://www .photoshopmagazin.com/dergi/2009/12/yossi_lemel.html (24-08-2014)
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Politik icerikli grafik tasarimlarda, gorsel sembolizm, idealleri,
miicadeleyi,
olaylar ve fikirleri, anlamsal biitiinliigli ve temas1 olan basit grafik sekillere ve
objelere doniistiiriir.

Tasarim1 ve mesajin formunu olusturan format, medya ve gorsel dil,
grafik {riinlin boyutunu, kapsamini ve en onemlisi izleyici lizerindeki etkisini
belirler (Diilgeroglu Yavuz, 04. 2007; 64).

Resim 28: Kadin Adaylar1 Destekleme Dernegi (KA.DER), 30 Mart yerel secimleri-
Politik afis 6rnegi

Kaynak: http://www .haber7.com/ic-politika/haber/1133691-cok-ilginc-afis-ucu-de-sinifta-kaldi
(26-08-2014)

Her tasarimcinin icinde, ac¢ifa c¢ikmayi bekleyen bir sanatci yatar.
Sanat¢1 ise genellikle muhaliftir. Diinyanin bugiinkiinden daha iyi olmasi i¢in
calisir. Kotiiniin kotiiliigiinii goriir; kars: cikar. Iyinin icindeki kotiiyii de goriir;
daha iyi olmasi icin ona da kars1 ¢ikar.

‘ Diisiincelerini anlatirken elinde giiclii bir silah vardir: sanat.
Insanlarin dogrudan yiiregine hitap edebilir. Bugiiniin argosuyla “damardan
girebilir” (Bilge, 10. 2007; 32).

Tiirkiye’de 2007 yilinda acilan “Alternatif Se¢im Afigleri” sergisi, parti
agirlikli olusturulan grafik tasarimlarimin iceriginden farkli olusturulmustur.
Burada, se¢cime katilan partileri protesto amacli tasarimlar, ozellikle afislerde
yansitilmigtir. Elestirel agirliklt bu sergi, tepkileri ortaya koymak icin sesini
duyurmustur.
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Resim 29: Hafriyat Sanat Grubu - Politik afis 6rnekleri
Kaynak:http://www reklamadam.com.tr/?page_id=167 (26-08-2014)

“Milliyetgiltk, bu milietin ana gimentosudur.”
Sacrel Gemvakex pers OV s bashan Ses bevbel 29€7

- A

Resim 30: Hafriyat Sanat Grubu - Politik afis 6rnegi
Kaynak: http://www .reklamadam.com.tr/?page_id=167 (26-08-2014)
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HIRISHIMA AND NAGASAKL
ATeMIL BoMEBING

‘ ikAuwnv'tlfAZY »F

Resim 31: Savag Cekig, “Hirosima ve
Nagazaki’deki Atom Bombasi Felaketinin 60. Y1l1”
Kaynak: No Dergisi, Sf.28
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Resim 32: Savag Cekic-Politik Afig- Attention System
Kaynak: No Dergisi, Sf.28
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BIRIOLUR, MILYON OLUR,
MILYON AGLAR { KIMSE AGLAMAZ

’

Resim 33: Yaratici Politik Afis
Kaynak:http://www.ekonorm.com/foto-galeri/bu_yaratici_afisler_bravo_dedirtecek.htm (26-
08-2014)

Resim 34: Hafriyat Karakoy’de Alternatif Secim Afisleri Sergisinden
Kaynak: http://www .etrafta.com/2007/07/17/hafriyat-karakoyde-alternatif-secim-afisleri-
sergisi/ (26-08-2014)
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5.1.3. Cevre Konulu Tasarimlarda Afis

Son yillarda artan niifus, kiiresel 1sinma, sularin azalmasi, agaclarin
korunmast gibi kavramlar, hayatimizin bir parcasi halini almistir. Gozle
goriiniir oranda artan cevresel sorunlar, Oncelikle tasarimcilari harekete
gecirmistir.

Bundan yaklasik yirmi yil Oncesine kadar bu kavramlarin ¢ofunu
bilmezken giinlimiizde bunlar1 duymadigimiz ya da bu konulara iligkin
tasarimlarla yiiz yiize gelmedigimiz an yok gibidir. Cevre konulu tasarimlarda
da en etkin iletigim arac1 afigler olmaktadir.

1980’lere baktigimizda tek tiik karsilastigimiz ¢evre konulu afis -grafik
tasarimornekleri arasinda Sadik Karamustafa’nin “Dogal Hayatt Koruma
Dernegi (caretta Caretta) i¢in yaptig1 afis calismalar1 bulunmaktadir.

Is, as, ozgiirliik kavgasina giiniimiizde dogal yasam tehdit eden kiiresel
1sinma, biiyiik cevre felaketleri, icme suyu problemi, yeni paylasim savaslari,
bir tiirlii caresi bulunamayan hastaliklar eklendi. Kapitalist sistem evrimleserek
kendini yenileyerek akil almaz bir sistem haline doniistii. Insan akli, kendi
olusturdugu sisteme yenik bir durumda (Durmaz, 01. 2008; 72).

Hedef, farkindalik yaratarak toplumu bilinclendirmek, gelecekte
elimizde olanlarin da artik olamayacagi konusunda toplumun her kesiminde
etki yaratmaktir. Bu amacla calisan bireysel tasarimcilarin yani sira;
derneklerin, kurumsal sirketlerin, sivil toplum orgiitlerinin de, elimizde kalanin
korunmasi1 ve gelecek ile ilgili kaygilar tasiyan herkesin bu payda da yer
almasini saglamaya yonelik duyurular yaparak, toplumun hassasiyetini artirma
cabalar dikkat cekmektedir.

Kiiresellesen, hizla degisen, iletisimin ¢ilgin boyutlara ulastigi ve hatta
kirlilik boyutuna vardigi, insanoglunun teknolojik olarak hayal bile
edemeyecegi kadar geliskin bir diinyada yasiyoruz. Ayni zamanda bu
geligkinlige ragmen yasadigimiz diinyada dogal yasama yonelik bir siirii
felakete de maalesef tanik oluyoruz. Bu felaketlere yonelik bir siirii 6nlem

alinmasma ve her tiirli uyar1 yapilmasina ragmen bu durum azalacagina
katlanarak artiyor... (Cekic, 2008;164).
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GNATURE

Resim 35: Ogrenci ¢alismasi-1 Onur Gokalp, Marmara Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi
Grafik Boliimii, Istanbul / Tiirkiye
Kaynak: No Dergisi, Sf.107

Resim 36: Ogrenci ¢alismasi-2 Caner Girgin, Marmara Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi
Grafik Boliimii, Istanbul / Tiirkiye
Kaynak: No Dergisi, Sf.92
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biiyiikligiinde
toprak

ULKEN'in £ GELECEGI

-
*@ T.C. CEVRE VE ORMAN BAKANLIGI http://www.cevreorman.gov.tr

Resim 37: Cevre ve Orman Bakanlig1 Cevre Konulu Afis Ornegi
Kaynak:http://www .aselforum.com/yeni-misafir-sorulari/190137-cevre-kirliligi-ile-ilgili-
sloganlar.html (26-08-2014)

Cevresel tasarimlarda en etkin iletisim aracinin afis oldugu
vurgulanmisti. Bu nedenle tasarlanan afislerde Kkitlelerin dikkatini ¢ekme
amacl her tiirlii gorsel elemandan yararlanilmaktadir. Fotograf en etkili gorsel
eleman olmakla beraber, tipografi ve simgesel anlatimlar da tasarimcilar
tarafindan kullanilmaktadir.

Cevre duyarliligi, gerek tasarimcilar, gerek sivil toplum kuruluslari
gerekse kurumlar tarafindan afislere en ¢ok yansitilan konulardandir. Icinde
yasadi§imiz diinyada olusan sorunlara karsi toplumu bilgilendirip, dikkatini
cekmek ve duyarliligini artirmak i¢in ¢evresel tasarimlarda afigler etkin olarak
kullanilmaktadir.

60



5.2. Tasarimda sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik

Kurumlar, sivil toplum orgiitleri topluma katki saglamak amaciyla
sosyal sorumluluk projelerine destek vermektedir. Bir de ‘“sorumluluk sahibi
tasarim” boyutuvardir ki, ilk akla gelen ana akimlar, ‘yesil’ ve
“stirdiiriilebilirlik’  kavramlariyla iligkilendirilmektedir. Toplumsal sorunlar
karsisindaki duruslarini, bu akimlar dogrultusunda mesleki uygulamalarina
aktaran tasarimcilarin sayis1 giiniimiizde giin gectikce artmaktadir.

Toplum yararint gozeten tasarimlar, diinyanin farkli yerlerinde ve son
yillarda Tiirkiye’de de dikkat c¢ekmektedir. “Sorumluluk™ “farkindalik” ve
“siirdiirtilebilirlik” kavramlari, tasarimcilarin projelerinde temel
olusturmaktadir.

Tasarimin giicili, giliniimiizde tartismasiz onaylanmaktadir. Sosyal

sorumluluk sahibi, farkindalig1 ve duyarlilig1 yiiksek tasarimlara, bagka
herhangi kriter aranmaksizin bagarili olarak bakilmaktadir. Fakat burada asil
amag, milkkemmellik ile farklilik anlayigin1 yansitmaktir.

Siirdiiriilebilirlik acgisindan tasarimlarin; sadece ideoloji ve estetik
acidan yaklagsmak yerine egitim, saglik, farkindalik, enerji ve cevre gibi
konularda da ¢oziim iiretmesi beklenmelidir. Diinyadaki ve Tiirkiye’deki
toplumsal yarar amacli tasarim iirlinlerine odakli sergilerdeki artis da, sosyal
projelere ne kadar ihtiya¢ duyuldugunun bir gostergesidir.

Tasarimi sadece ticari boyutlartyla ele almadan, tasarimcinin
duygularinin ve vicdaninin da caligmalara yansimasindan yana olan Barnbrook,
gilinlimiiz grafik tasarim anlayisini tipografiyle destekleyerek etkili iriinler
vermeye devam ediyor.

Medyanin kitleleri harekete gecirdigi donemlerde tipografi ve tasarim
g0z ardi1 edilmeyecek bir yerde duruyordu ve durmaya devam ediyor. Afislerin
ve her tiirlii iletisim unsuru tagiyan 68enin topluma karsi sorumluluk tagimasini
savunan Barnbrook, diinyada cevresel ve ku'ltiirel krizleri caligmalarinin
merkezine oturttu.

Grafik tasarimin bir iletiyi alicilara gondermenin yani sira
tasarimcinin sosyal vicdanimin da bir isareti oldugunu soyleyen Barnbrook
calismalarinin tiimiinde diinyanin her tiirlii adaletsizligine yanit olacak
tasarimlar iiretmistir. Barnbrook toplumdaki bir¢cok olumsuz, sosyal, siyasal
degisimlere vurgu yapmak icin tasarimi silah olarak kulland1 (Isparta, 2008).
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Resim 38: Jonathan Barnbrook caligmalarindan bir 6rnek
Kaynak: http://www.yourdailyfix.net/vega/2008/08/index.html (27-08-2014)

Tasarimlarda bir seyi oldugundan farkli gostermek tasarimcinin en
giiclii silahidir. Ozellikle toplumun yararina ve uyarict nitelikte tasarimlar
olusuyorsa mutlaka dogrulugu 6nemsenmelidir.

Tasarimda siirdiirtilebilirlik ise dogrudan ekolojik (cevrebilim) ve yesil
tasarim olarak degil, icinde barindirdigi konunun ¢oziim Oncesi sisteminin
belirlenmesi olarak adlandirilabilir.

Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Komisyonu’nun 1987 yili
tammima gore: “Insanlik, gelecek kusaklarin gereksinimlerine cevap verme
yetenegini tehlikeye atmadan, giinliik ihtiyaglarini temin ederek, kalkinmay1
stirdiirtilebilir kilma yetenegine sahiptir.”

Cevresel, ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlik saglandig1 takdirde
stirdiiriilebilir gelisme gerceklesebilmektedir. Yenilenemeyen enerji kaynaklari
yerine yenilenebilir enerji kaynaklarmmin verimli kullanimi ve dogaya karsi
sorumlu  davramilmas1  cevresel  siirdiiriilebilirligin ~ gereksinmelerini
olusturmaktadir (http://tr.wikipedia.org/wiki/ Siirdiiriilebilirlik).

Siirdiirtilebilir tasarim, ¢evrecilige ek olarak, bir projenin en azindan
sosyal ve ekonomik dallanmalarini da (yeni baslayanlar i¢cin) kabullenmeye
cabalayan bir disiplindir (Nicholson, 2007; 58).

Tasarimda yasanilabilirligin  siirdiiriilebilirligi ve sosyal sorumlulugu

denildiginde “First Things First” (ilkonce Oncelikler) manifestosu akla once
gelenlerdendir. Ilki 1964°te yayinlanan manifesto, 1994’te tekrarlanmustir.
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Burada amag, tasarimcilarin sadece kar giiden islerde kendilerini géstermeleri
degil, yeteneklerini daha farkli alanlarda ortaya koymalar1 yoniinde tesvik
edilmeleriydi.

Tasarimcilarin, tasarimin giiciinii kullanarak sosyal, kiiltiirel ve cevresel
sorunlarda uzmanliklarint  kullanabilmelerinin 6nemi vurgulanmaktadir.
Ozellikle son yillarda artan sorunlarla birlikte duyarhiligin  artirilmasi
tasarimcinin en onemli amact olmalidir.

Bu manifestonun amaci, tasarimcilar1 tamamen ticari icerikten ¢ekme
yoniinde degil, tasarimin toplum i¢in yapabileceklerine, insani ve bilingli bir
bakis olusturma yoniindeydi (Barnbrook, 2008; 43).

“Sanatcinin yiikiimliiliiklerinden biri, bagka ©nemli seyleri de atlamadan,
olabildigince miikemmel bi¢imde yaratmaktir. Ama gene de oOteki degerleri
savunurken -Israil’i ya da Filistin’i savunmak, kadin haklari icin savasmak,
inancinmzi savunmak, kapitalizmin gercek yiiziinii ortaya c¢ikarmak, cinsel
tercihlerinizi savunmak ya da wkimiz adina konugsmak- sanat¢i olarak
basarisizligimizi kapatmak icin bilimsel, dini, politik bir maskeye sariliyor
olabileceginizin de farkinda olmaktir” (Kuspit, 2006;54).

Tasarimda sosyal sorumluluk anlayis1 giiden tasarimcilar, kullandiklari
malzeme ile de bu amaca hizmet edebilir. Geri doniisiimlii, dogada
kaybolabilen malzeme kullanarak da sosyal sorumluluklarint yerine
getirebilmektedirler. Yaratict beyinler, ¢cok boyutlu diisiinebilme yetenekleri
sayesinde hem icerik hem de malzeme acisindan tasarimlarini sorumlu bir
yaklagimla olusturabilirler.

Diinya’da ¢evreci tasarim anlayisiyla kurulmus reklam ajanslar1 dikkat
cekmektedir. Bu duyarli yaklasimla siirdiiriilebilirlik, yani “yenilenebilir

b2 29

enerji” “yesil pazarlama” gibi kavramlar tasarimcilarin ilham kaynagini

olusturmaktadir.
| | \
- : ’ B

Resim 39: Kartvizitle iginiz bittiginde kagidini ekosisteme kazandirmanin bagka yollar1 da var:
Yenilebilir Kartvizit
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Resim 40: Zarf seklindeki kartvizitten ¢ikan tohumlar1 ekerek, kullanila kagidin yeniden
tiretimini saglayabilirsiniz.
Kaynak: Grafik Tasarim Dergisi, say1:14, sayfa 59

Tasarimcinin sosyal sorumlulugu, tasarladigi iiriiniin cevresel etkilerini
en aza indirerek uygulamasi olmalidir. Tasarim, sadece icerik olarak
bilin¢lendiren, politik yaklagimi destekleyen ya da reddeden bir yaklagim
degildir. Giiciinii, sosyal konulara getirdigi ¢oziimlerden alarak etkin sekilde
kullanabilmesindedir.

Siirdiiriilebilir tasarim en genis tanimiyla; giiniin ekonomik kosullarini
g0z onilinde bulundurarak, biyolojik cesitliligi ve ekosistemi gelecek kusaklar
icin de yararlanilabilir kilmay1 oncelik kabul eden tasarimlardir (Suri, 11. 2007;
58).

Sonug olarak tasarimlar, kiiresel anlamda pek ¢ok sorunla karsi karsiya
oldugumuz bilinciyle farkindalik yaratmanin temel oldugunu bilincle
iretilmektedir. Diinya, insanligin, ¢oziim bekleyen hayati sorunlar1 ve bunlara
iligkin sorumluluklarini, cimbizla ceker misali, ayr1 ayr1 ele almasindan zaten
yeterince zarar gordii (Icon, 2009;1).

Sadece “sosyal sorumluluk”, “duyarlilik” adma gerceklestirilen
tasarimlarin gecer not almasi yeterli degildir.
...Bahsettigimiz gelismeler karsisinda en iyi se¢cenegimiz, tim hayati meseleler
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arasindaki baglar1 kurmaya olabildigince gayret etmek; ve omuzlarimizdaki
onemli sorumluluklardan higbirinin digerini hafifletmesine izin vermeden,
isimizi ‘olabildigince miikkemmel” yapmak. (Icon, 2009;1)

Icerigi giiclii, nitelikli, ¢evre duyarlili1i tasiyan ve verdigi mesajla
toplumu dogru bilgilendirip isini kolaylastiran tasarimlar etkili olmay1
bagarabilecektir. Ayrica siirdiiriilebilir olmalariyla da ¢oziim iiretme
gereksinimlerine katkida bulunabileceklerdir.

5.3. Sosyal Sorumluluk Projelerinde Sirketler, Dernekler ve
Vakiflar

5.3.1. Sirketler

Sirket veya firma, Tiirkiye yasalarina gore, iki veya daha fazla gercek
veya tiizel kisinin bir araya gelerek, emek veya mallarini, miisterek bir amacla,
bir sozlesme ile birlestirmeleri sonucu ortaya c¢ikan tiizel kigiliktir
(http://tr wikipedia.org/wiki/sirket).

Kisaca sirketler, ticari faaliyette bulunan kuruluslardir. Firmalar, kendi
alanlarinda biiylime saglarken, reklamin da destegi ile markalarim
giiclendirmeye calismaktadirlar. Giliniimiizde {iriin ya da hizmet {ireten
sirketlerin, iddiali reklamlarla adin1 duyurmaya calismasinin yaninda, degisik
yontemler belirlemeye basladiklar1 goriilmektedir. Tiiketiciler tarafindan
sayisiz segenek arasindan siyrilarak, fark edilmenin yolu da sosyal projelerden
gecmektedir.

Toplum ve diinya i¢in yarar saglamay1 hedef alan sirketler, ¢cok fazla
sempati toplayarak ve bireylerin satin alma kararlarin1 etkilemektedir.
Degisime ugramayacak bir tek olgu var; sirketlerin toplumun giivenine olan
gereksinimleri, toplumun da giivenebilecegi sirketlere olan gereksinimi... Iste
kurumsal iletigim, sirketlerin bu beklentilerini karsilayabilecekleri bir kavram
ve disiplin... (Ozilhan, 2009; Ons6z).

Sirketler toplumsal giiveni saglama konusunda stratejiler belirlemekte
ve bu konuda kendi i¢lerinde yeni birimler olusturmaktadirlar. Profesyonellige
tasinan bu yaklagim, sirketlerde kurumsal iletisim yoneticilerinin varligini
zorunlu kilmaktadir. Bunlar, toplumun cikarlarimi korumak adina yapilan her
calismada imzas1 olan, hatta sirket menfaatlerini yok sayabilecek derecede,
alan stratejik kararlarin yon degistirmesinde etkili rol oynayabilen kisiler
olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar.

Bugiin bir¢ok uluslararasi sirket de sosyal sorumluluk projelerine imza
atmaktadir. Microsoft’un Danimarka’da katildig1 goniillii faaliyetler, Procter &
Gamble’in Tiirkiye’deki “Temiz Deniz” kampanyasi, Shell’in hayvan testleri
icin standartlar koymasi bunlara 6rnek olarak gosterilebilir.

Pek cok sirket, sosyal sorumluluk projelerine biit¢eler ayirmaktadir. Bu

biitcelerle sosyal sorumluluklarini yerine getiren sirketler, tiiketiciler tarafindan
daha c¢ok benimsenmektedir. Arastirmalar, satin alma siirecinde kurumsal
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sosyal sorumluluk etkisinin 1998-2002 yillar1 arasinda yiizde 28’den yiizde
44’°e ciktiginm gostermektedir (Karakag, 2007;1).

Sirketlerin oncelikle kendilerini diisiinerek ¢iktiklar: bu yol yillar icinde
ivme kazanmigtir. Sosyal ve cevresel konulari, sirketin faaliyetlerinin bir
parcasi haline getirmek demek, o sirketinin ekonomik basarisinin da saglandigi
anlamma gelmektedir. Sirketler, topluma katki saglarken ayni1 zamanda onu
parcasi olan ¢alisanlarinin da beklentilerine cevap vermektedir.

... sirketlerin sosyal sorumlulugu ve kiiresel ilkeler s6zlesmesini ancak
ve ancak goniilliiliik temelinde destekleyecegini, bu kavramlar, gelecekte
ticaret ve ¢aligma standartlar1 arasinda iligki kuran bir kurallar ve yaptirimlar
sistemine donecek olursa kotiiye kullanmaya da agik hale gelmis olacaktir...
(Baydur, 2002; 1).

Temeli goniilliilik esasina dayali olan bu yaklagimlar, farkli yaptirimlar
ve kurallar haline doniigtiirilmeden amaca ulagsmasi saglanmalidir. Bu
anlamda, sirketler sosyal sorumluluk gorevlerini yerine getirirken, sinirlarini da
cizmek zorundadir.

5.3.2. Dernekler

Dernek; kazang paylagsma disinda, kanunlarla yasaklanmamisg belirli ve
ortak bir amaci gerceklestirmek iizere, en az yedi gercek veya tiizel kisinin,
bilgi ve calismalarim siirekli olarak birlestirmek suretiyle olusturduklar tiizel
kisilige sahip kisi topluluklar1” olarak tanimlanmaktadir.
(http://www .dernekler.gov .tr/)

Dernekler, toplumsal dayamisma amaciyla kurularak faaliyet
gostermektedir. Farkli amaclara hizmet etmektedirler. Ornegin, sosyal,
kiiltiirel, ekonomik ve mesleki olabilecegi gibi, benzeri konularda da
olabilmektedir. Ozellikle sosyal, kiiltiirel anlamda hizmet veren dernekler, izne
gerek duyulmadan bagis toplama hakkina sahiptirler.

Derneklerin bu haklar1 kanunla belirlenmistir. Tiirkiye’de dernekler
Icisleri Bakanli§i'na bagl olarak calismaktadir. Dernekler, tiiziiklerinde
gosterilen amaclar1  gerceklestirmek {izere uluslararas1 faaliyette veya
igbirliginde bulunabilir, yut disinda temsilcilik veya sube acabilir, yurt disinda
dernek veya iist kurulus kurabilir veya yurtdisinda kurulmus dernek veya
kuruluglara katilabilirler.

Yabanci dernekler, Disigleri Bakanlifi’nin goriisii alinmak suretiyle
Icisleri Bakanligimin izniyle Tiirkiye’de faaliyette veya isbirliginde
bulunabilir, temsilcilik veya sube acabilir, dernek veya iist kurulus kurabilir
veya kurulmusg dernek veya iist kuruluglara katilabilirler
(http://www .dernekler.gov .tr/index.php?option=com_content&view=article&id
=180%3A5253-dernekler-kanunu & catid = 30 %3 A kanunlar
&ltemid=43&lang=tr).

Gerek yabanci baglantili, gerekse yerel olsun, derneklerde kamu yarari
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birinci hedeftir. On binlerce dernek, toplumsal hizmetlerde bulunmak ve kamu
yarar1 saglamak amaciyla kurulur. Ornegin; egitim alanindaki hizmetlerini,
yurt, okul vb. yaparak yerine getiren dernekler, devlet biitcesine de dolayl
sekilde katk1 saglamaktadirlar.

Is kollarina bagli olarak kurulan derneklerin yani sira, salt sosyal
sorumluluk adina, goniilliiliik esastyla kurulan dernekler de mevcuttur. Sayilari
giin gectikce artan bu dernekler, tamamiyla halkin destegi ve bagislariyla
ayakta kalmakta; diizenledikleri sosyal kampanyalarla da seslerini
duyurmaktadirlar.

Bu derneklerden ilk akla gelenler arasinda, Tiirkiye Kizilay Dernegi ve
yabanci baglantili olarak da WWEF-Tiirkiye (World Wild Fund-Dogal Hayati
Koruma Dernegi) cok uzun yillardir faaliyet gostermektedirler. Katkida
bulunduklar1 sosyal projeler ile giin gectikce daha cok kitleye ulasabilmekte ve
fayda saglamaktadirlar.

5.3.3. Vakiflar

Vakif, kisiler veya kurumlarca kurulmus, yasayla gorev ve yetkileri
belirlenen tiizel Kkisiliktir. Geleneksel olarak, bir hizmetin gelecekte de
yapilmasi i¢in belli sartlarla ve resmi bir yolla ayrilarak bir kimse tarafindan
birakilan miilk veya paraya ‘vakif’ denir. Bu geleneksel yapinin Tiirkiye
Anayasasi ile kurumsallagtirilmasi ile olugmustur.

Anayasaya gore “Dernekler, vakiflar... Kendi konu ve amaclar1 disinda
toplanti ve gosteri yiirliylisii diizenleyemezler.” Yani belirli bir amac i¢in
kurulur ve bunun disinda faaliyet gosteremezler. Vakiflar Genel Miidiirliigii
tarafindan denetlenirler (http://tr.wikipedia.org/wiki/Vakif_(hukuk)).

Vakiflar toplumsal yasamda farkli konularda karsimiza ¢ikmaktadir.
Saglik, egitim, c¢evre, kiiltiir, sanat, sosyal hizmetler, milli savunma ve
ulastirma gibi pek ¢cok konuda hizmet sunmaktadir.

Vakiflar, toplumun destegiyle ve toplanan bagislarla siirdiiriilebilirligi
saglanan ve bunlart yine toplum yararina kullanan birimler olarak kasimiza
cikmaktadir. Bagislanan miilklerin, eserlerin gelecege tasinabilmesi icin
korunmalar1 gerekmektedir. Vakif ad1 verilen bu miilkler, sosyal dayanigmanin,
yardimlagsmanin karsilik beklemeden yapildig: yerlerdir.

Vakiflara bagli ©6grenci yurtlarinda, karsililk beklenmeksizin
ogrencilerin yeme, icme ve barinma ihtiyaclar1 saglanmaktadir. Yoksullar icin
acillan agevleri de, onlarin saghkli yasamalarint hedefleyerek hizmet
vermektedirler. Vakiflar tarafindan yardim alan kisiler, kurum tarafindan
aciklanmamaktadir.

Tiirkiye’de vakiflarin, kiiltiirel, ekonomik ve sosyal yardimlagsmada

katkis1 cok biiyliktiir. Pek cok goniillii tarafindan da desteklenerek fayda
saglamaktadir.
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Sosyal sorumluluk denildiginde TEMA (Tiirkiye Erozyonla Miicadele
Agaclandirma ve Dogal Varliklar1 Koruma Vakf1) ilk akla gelen vakiflardan
biridir. 1992 yilinda kurulmug cevreci bir vakif olarak adini duyurmustur. Bunu
yaninda farkli alanlarda destek veren pek cok vakif iilkemizde caligmalarini
stirdiirmektedir.

5.4. Sosyal sorumluluk projelerinde sirket, dernek, vakif ve yarisma
ornekleri

5.4.1. Turkcell ¢“ Kardelenler” Kampanyasi

Tiirkiye’de sosyal sorumluluk kavraminin yerlesmeye bagladigi 90’
yillardan bu yana pek cok biiyiik firma bu konuda girisimlerde bulunmustur.
Ozellikle biiyiik firmalar, topluma yarar saglamak ve markalarin giiclendirmek
icin pek ¢ok projede adim1 duyurmaya baglamistir. Daha ¢ok egitim alaninda
gerceklesen bu soysal kampanyalar, pek cok mecrada kendini gostermistir.

Ozellikle reklam ajanslariyla calisarak profesyonel yaklasim sergileyen
bu firmalar, olusturduklar: siirdiiriilebilir kampanyalar sayesinde markalarini
daha da giiclendirmislerdir. Turkcell bu konuda adini duyuran kurumlardan
biridir. Rekabet ortaminin artmasi, tiiketicilerin bilinglenmesi, toplumun kar
amacli kurumlar {izerinde baskisinin artmasi ve isletmelerin ayakta kalabilmesi
icin farkliliklara yonelmesi sosyal projelerin ragbet gormesinin en temel
nedenlerindendir.

Turkcell de nitelikli insan kayna8i olusturulmasina katkida bulunma”
vizyonuyla “Kardelenler” projesine destek vermektedir.

Cagdas Thrkiye 'nin
Gelecek Gilivencesi

Resim 41: Cagdas Yasami Destekleme Dernegi
Kaynak: http://www kadinvizyon.com/article.php?alD=3063 (27-08-2014)
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KARDELENLER B_ELGESELi
VE SERGISI
CINEBONUS’LARDA!

TURKCELL (@)
K fo_-‘-}'l

NADNONAL
CLOCRAH

Resim 42: Kardelenler Belgeseli ve Sergisi

Kaynak:http://www turkcell.com.tr/tr/hakkimizda/sosyal-sorumluluk/egitim/kardelenler (27-
08-2014)

Turkcell’in Cagdas Yasami Destekleme Dernegi’yle (CYDD) birlikte
yiiriittiigii “Kardelenler” projesi dahilinde egitim bursu alan 470 kiz 6grenci,
iniversite sinavinda basarili oldu.

: TURKCELL
470 KARDELEN DAHA

i UNIVERSITELI OLDU

Resim 43: Kardelenler projesi Ornegi
Kaynak:http://medya.turkcell.com.tr/turkcellin-470-kardeleni-daha-universiteli-oldu-
bulten_1756.html (27-08-2014)
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GONUL KOPRUSU

Resim 44: MEB ve Turkcell’den Goniil Ko6priisii Projesi
Kaynak:http://www .letsgomobile.org/tr/3535/turkcell-gonul-koprusu/ (27-08-2014)

: Aﬂa el

TURKCELL

| . | 72 GELECEGE KOSUYORUZ | '
'{«-‘;?' U5 Kazim 2007, MARDIN . noca |

Resim 45: Turkcell Gelecege Kosanlar Projesi
Kaynak:http://www.maxihaber.net/roportaj/rop_2007/ozelhaber_mardin.htm
(27-08-2014)

%oTURKCELL
ONULL L E i

R

’

Resim 46: 2003 yilinda kurulan Turkcell Goniilliileri, bugiine dek sadece Turkcell
calisanlarinin maddi manevi katkilariyla pek cok projeye destek verdi. Turkcell Goniilliileri
2008 yilinda dernekleserek faaliyetlerini “Hayat Ormani1 Dernegi” altinda siirdiirmeye bagladi.
Kaynak:http://www.globalkargo.com/haberler.aspx ?dil=tr&haber=inter-globalkargo-turkcell-
gonulluleri-projesine-destek-verdi (27-08-2014)
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Daha sonraki yillarda projenin kapsami gittikce genislemistir.
Toplumun, Cagdas Yasami Destekleme Vakfi’'nin da destegi ile proje 6rnek
teskil etmeye baslamistir. Ozellikle egitimine izin verilmeyen kiz cocuklarini
hayata kazandirma amaciyla yola ¢ikan bu proje 2000 yilindan bu yana
binlerce kiz ¢ocugunun egitimine katkida bulunmustur.

Iletisim sektoriinde 6nemli bir kurulus olan Turkcell, bu projeye biiyiik
biitceler ayirarak, sosyal sorumluluk calismalarinin toplumla biitiinlesmede en
onemli koprii oldugunu kabul ederek yoluna devam etmektedir. Yine bu proje
ile kamu yararina hizmet etmeyi, ililke ekonomisine katkida bulunmayi ve
kaynaklarin dogru kullanimiyla ilgili etkin modeller olusturmay1 amaclayarak,
insan sermayesine yatirim yapmanin gerekliligini de savunmaktadir. Her yil
kapsam1 genisleyerek devam eden proje, piril piril bakan gozlere 151k olmaya
devam etmektedir.

i TURKCELL P

GEOCRAPHIC

KARDELENLER” PROJESI IM'IlHAl GEOGRAPHIC CHANNEL'DA BELGESEL OLDU

Resim 47: Turkcell ve Cagdas Yasami Destekleme Dernegi’nin 2000 yilindan bu yana
yiirtittiigii Kardelenler Projesi, diinyaca tinlii belgesel kanali National Geographic Channel’da
belgesel oldu.

Kaynak:http://www turizminsesi.com/haber/turkcell-kardelenler-projesi-3309.htm (27-082014)

...Yan projelerle her yil kapsami ve hacmi genisleyen proje bugiine
kadar 12,300 kiz ¢ocuguna burs saglamig, 6,300 kiz cocugunu ortaokula
yerlestirmis ve 950 6grencinin {liniversiteye devam etmesi ve 67 Ogrencinin
tiniversite diplomalarini almalarina destek olmustur...(G6cenoglu-Onan, 2008;
8).

Kardelenler” projesi kapsaminda, farkli calismalara yer verilerek
kampanyanin siirdiiriilebilir olmasimi saglamaktadir. Bu amagla kitlelere
ulasabilmek, destek saglayabilmek icin grafik tasarimin yaninda, miizik ve
edebiyatin giiciinden de yararlanmislardir. Sezen Aksu tarafindan ¢ikarilan
albimiin geliri kardelenlere bagislanmistir. Bu kapsamda konserler
diizenlenmistir.
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Resim 48: Kardelen Albiim Kapak Tasarimi
Kaynak:http://www turkcell.com.tr/tr/hakkimizda/sosyal-sorumluluk/egitim/kardelenler (27-
08-2014)

AYSE KULIN
Kardelenler

Cagdas Tlrkiye'nin Cagdas Kizlan

®

Remazi Kitabevi

Resim 49: Turkcell “Kardelenler” projesi-Ayse Kulin - Kitap Kapagi ¢alismasi
Kaynak:http://www turkcell.com.tr/tr/hakkimizda/sosyal-sorumluluk/egitim/kardelenler (27-
08-2014)

...Proje, Ayse Kulin’in 2004 yilinda yayimlanan ve burs alan kiz
cocuklarinin hayatlarindaki degisimi anlatan “Kardelenler” adli kitabindan ve
Proje halen yeni katilimcilarla devam etmektedir.

CYDD’nin saygin ismi ve medya kampanyalarinin da destegiyle, proje
diger sirketler icin de onlar1 egitimi desteklemeye ve burs konusuna egilmeye
yonlendiren bir referans haline gelmis ve biiyiik bir basar1 kazanmugtir
(Gocenoglu-Onan, 2008; 8).
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5.4.2. WWF Dogal Hayat1 Koruma Dernegi Kampanyalari

WWF (World Wildlife Fund — Dogal Hayati Koruma Vakf1), diinyada
100°den fazla iilkede caligmalar yiiriiten uluslararas1 bir doga koruma
kurulusudur.

WWE, Kkiiresel olgekte bir degisim yaratmaya, yeryiiziiniin en degerli
yasam alanlarini ve canl tiirlerini korumay1 hedeflemektedir. Doga korumanin
tilke sinirlarini asan boyutu nedeniyle WWEF, biyolojik cesitliligin korunmasina
yonelik miicadelesinde iilkeler arasinda igbirliklerinin ger¢eklesmesine Onciiliik
eder.

WWE-Tiirkiye (Dogal Hayati Koruma Vakfi) 1996 yilinda Dogal
Hayati Koruma Dernegi’nin Onciiliigiinde kurulmus, 2001 yilinda ise
WWF’nin Tiirkiye Ulusal Kurulusu olarak WWEF-Tiirkiye unvanini almigtir.
WWE-Tiirkiye ¢calismalarin1 bagislar ve kurumsal sponsorluklar ile yiiriiten kar
amac1 giitmeyen bagimsiz bir vakiftir ve doga korumada 30 yili agkin siiredir
sayi1siz basarili projeye imza atmistir (http://www.wwf.org.tr/page .php?ID=27).

WWE, diinyanin en biiylik, en deneyimli ve bagimsiz doga koruma
kurulusu olarak adin1 duyurmustur. Bu kurulus siirekli cevre korunmasi ile
ilgili basin ilanlar1 yaymlamakta ve afisler yapmaktadir. WWE-Tiirkiye’de
diinyayla eszamanl sekilde yasam bicimlerimizin, tiiketim aligkanliklarimizin
sonucu olarak olusan kiiresel iklim degisikligini, kaybolan biyolojik cesitliligin
durdurulmasini saglamak amaciyla kurulmustur. WWE-Tiirkiye’nin (Dogal
Hayati Koruma Vakfi) misyonu, insanlarin doga ile uyum icinde yasadig1 bir
gelecek kurulmasidir.

WWE-Tiirkiye Vakfi calismalarinda bilimsel verilerden yararlanarak
duyurular ve kampanyalar diizenlemektedir. Ayrica, yerel topluluklar, firmalar,
is diinyas1 ile baglanti kurarak onlardan aldig1 destek ile caligmalarini
stirdiirmektedir. Destekg¢ilerinden elde ederek kullandigi mali kaynaklari
sorumluluk bilinciyle diisiik maliyetlerle yiirlitmektedir. Diger vakiflar ve
derneklerde oldugu gibi her tiir destegi toplumun bilin¢li kesiminden elde
etmektedir.
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Resim 50: WWF i¢in tasarim 6rnegi Contrapunto, Madrid e EYY/ECD: Antonio Montero ®
YY/CD: Jaime Chavarri, Ivan de Dios ®* SY/AD: Ivan de Dios * RY/CW: Jaime Chavarri
Cannes 2007 Outdoor Kategorisi Giimiis Aslan Odiillii.
Kaynak:http://elmaaltshift.blogspot.com.tr/2007_06_01_archive.html (27-08-2014)

i

Resim 51: WWF i¢in tasarim 6rnegi Contrapunto, Madrid e EYY/ECD: Antonio Montero ®
YY/CD: Jaime Chavarri, Ivan de Dios ®* SY/AD: Ivan de Dios * RY/CW: Jaime Chavarri
Cannes 2007 Outdoor Kategorisi Giimiis Aslan Odiillii.

Kaynak: http://elmaaltshift.blogspot.com.tr/2007_06_01_archive.html (27-08-2014)
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Resim 52: WWEF i¢in tasarim 6rnekleri
Kaynak: http:http://www.ads-ngo.com/tag/wwf/page/4/ (27-08-2014)

WWE-Tiirkiye Vakfi ‘na destek veren firmalar, hazirladiklar1 projeleri
her tiirlii mecrada kullanarak destek saglamaktadirlar. WWF kampanyalarinda
kaliplarin disinda, degisik bakis acilar1 ile tasarimlar olusturulmustur.
Orneklerde de goriildiigii iizere, kullanilan gorsel 6geler, vakfin amaciyla
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ortiisen konular dogrultusunda cesitlilik icermektedir. WWF, gorsel kalitesi
yiiksek, vurucu, estetik degerlere sahip afis ve ilan tasarimlariyla dikkat
cekerek adin1 duyurmaktadir.

Resim 53: WWF i¢in tasarim 6rnekleri
Kaynak: http://www .toyota.com.tr/turkey-local/cevre_koruma0808.tmex (27-08-2014)

WWE-Tiirkiye’nin Ezici Biodizel ile ortak yiiriittiigii “ Atik Yaglarinizi
Toplayin” kampanyasi bitkisel atik yaglarin toplanmasina katkida bulunmay1
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amaclamaktadir. Lavabolardan dokiilen her bir litre bitkisel atik yagin bir
milyon litre igme suyunu kirlettigi ve kullanilmis bitkisel yaglarin evsel atik
kaynakli su kirliliginin % 25’ini olusturdugu bilinmektedir. Su yiizeyini
kaplayan ve havadan suya oksijen transferini Onleyen bitkisel atik yaglar;
denizlere, akarsulara ve gollere ulasarak canli tiirlerine zarar vermektedir. Bu
kirlenmenin 20 yil icerisinde deniz, akarsu ve gollerde devam eden yasama
biiyiik zararlar verecegi ongoriilmektedir
(http://www.wwf.org.tr/page.php?ID=154).

A

< il
pokmeyin

Biodizel'e donitistiiriip tilke ekonomisine katkida bulunuyoruz

wazsas o "Alo Atk Hatt™ - 2 v X z
Bitkise! atik yaglan, biodizele dénigtirip gelecek nesillere yagamilir bir gevre burakalim

Resim 54: WWE-Tiirkiye “ Atik Yaglariiz Toplayin” kampanyasi
Kaynak:http://kurabiyekokuyor.blogspot.com.tr/2013/07/atik-yag.html (27-08-2014)
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Resim 55: WWF-Tiirkiye Yanlis Sulama kampanyasi
Kaynak:http://www .sirkethaberleri.com/basin-bultenleri/konya-oguzelinde-40-daha-az-
sulamayla-25-verim-artisi-74417 (27-08-2014)

Tiirkiye Yanlhis Sulamaya yoOnelik farkindalik yaratmak iizere stratejik bir
ortakliga imza atmistir. ETI ile ortak proje olan ‘Yanlis Sulama’ hayata
gecirilmistir.
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WWEF icin son yillarda yapilan gorsel calismalarda kullanilan imgeler,
oldukca farkli bir anlatim icermektedir. Fotografin giiciiyle olusan yaratict
tasarimlar, evrensel bir dil yakalayarak, etki alanin1 genis tutmaktadir. ““ Give a
hand to wildlife (Vahsi yasam igin el ver)” calismasinda oldugu gibi
farkindalik yaratan yaratici diisiince, grafiksel 6gelerle birlestirilerek mesaj
biitiinliigii saglanmis ve etkili bir anlatim olusturulmustur.

Resim 56: WWF: Vahsi hayata bir el ver. ( Diinya Dogay1 Koruma Vakfi )
Kaynak: http:http://reklamarasi.net/2013/1 1/en-yaratici-wwf-calismalari/
(27-08-2014)
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Resim 57: WWEF: Vahsi hayata bir el ver. ( Diinya Dogay1 Koruma Vakfi )
Kaynak: http:http://reklamarasi.net/2013/11/en-yaratici-wwf-calismalari/
(27-08-2014)
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5.4.3. TEMA VAKEFI “Gelecegimiz Erimesin” ve “El Koyun”
Kampanyalar

TEMA Vakfi binlerce goniilliisii ile birlikte, 15 yildir Tiirkiye
topraklarinin ve dogal varliklarinin korunmasi icin toplumdan aldigi giicle
calisan bir sivil toplum kurulusu olarak, giderek agirlagsan ve cesitlenen gorev
ve sorumluluklarla faaliyet gostermektedir. 11 Eylil 1992 yilinda kurulmus,
geng ancak iilkemizin koklii kurumlar arasinda yer almaktadir.

8 -15 Kasim 1997 - Erozyonla Miicadele Haftasi

Yeter artik!
Erozyona,
¢ollegsmeye,
sellere, 6lumlere
seyirci kalmayin!

Otanlara ve olacaklara
seyirci kalmayn!

Bu toprakiann sahipsiz
olmadigin: gdsterin!
Cocuklanniz yakaniza
yapigmadan yakaniza
bir yesil yaprak takin,

TEMA'ya destek olun

Garetenis u dan iom Grot simamagtn

8 Kasim 1997
Topeada Sy Yirdyigi
(Thyap/ Topebay dnlnde saat 10.30'da buhgma.
LU Kaedar Kongre Seiony'ra ylrbyugl

8 Kasim 1997 n
E10ryonia Micadele Maftas: AGds Toplacon
(L0et3 Krdar Kongre Saione Seat: 1230 Uzernze vaaife cimayan giere kangn,
Tixiye gl omasn
(e s (= w2 Bone Al 0D &% powsiny T ONB M0 MM AN fea GO MR
Berer v Vo o ers e 000 JDUOR Mo Cad Medar O3AE XD

Resim 58: TEMA Vakfi reklam ¢aligmast
Kaynak: ADARCHIVE TURKEY, Tiirkiye Reklam Arsivi, 1997, SF. 92(27-08-2014)

TEMA Vakf1 iilkemizde ¢ollesme ve erozyonla miicadele konusunda
verdigi egitimleri, kampanyalar1 ile sorunun ciddiyetini topluma duyurmayi1
basarmistir. Bu sekilde dogal varliklarin 6neminin kavramasiyla toplumun
bilin¢clenmesine yardimci olmustur.

Onemli olan halkin tepkisini gostererek c¢ollesmenin 6niine gegilmesi,
su ve biitiin dogal varliklarimizin korunmasina yonelik toplumsal degisimlerin
gerceklesmesi, doga dostu diizenlemeler ve bunlarin  uygulamasi
gerekmektedir. TEMA Vakfi1 bu amacla 40’1n {izerinde proje gerceklestirmistir.
Kiiresel Isinma ve Iklim Degisikligine Karst TEMA ve TURMEPA Elele 810
bin Kisiye Egitim Kampanyas1 Tiirkiye’yi dolasarak, halki bilin¢lendirmeyi
hedefleyen bir kampanya olarak 2008 yilinda 5 Haziran “Diinya Cevre Giinii”
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nde gerceklesmistir. Basin ilan1 ve televizyon filminden olusan reklam
kampanyasi, herkesi destek olmaya cagirmistir. Kampanya “Gelecegimiz
Erimesin” sloganiyla kitlelere seslenmektedir. Reklamda kreatif 6ge olarak
erimeye baglayan balik ve ekmek gorselleri kullanilarak, carpici bir etki
yaratilmistir(http://www.marketingturkiye.com/yeni/Kampanyalar/DetailedVie
w.aspx ?detailedid=1250).

Resim 59:“Gelecegimiz Erimesin” kampanyasi
Manajans/JWT- Tema Vakf1 & Deniztemiz Turmepa- 01.10.2008
Kaynak:http://www.ilgazetesi.com.tr/2009/10/02/gelecegimiz-erimesin/024956/ (28-08-2014)

Resim 60 “Gelecegimiz Erimesin” kampanyasi
Manajans/JWT- Tema Vakf1 & Deniztemiz Turmepa- 01.10.2008
Kaynak: http://www .subilgi.com/tema-gelecegimiz-erimesin.asp
(28-08-2014)
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Kiiresel Isinma ve iklim Degisikligine kars1, ilk kez iki sivil toplum kurulusu el
ele vererek bir kampanyaya imza atmistir. TEMA Egitim TIR’1 ve Turmepa
Egitim teknesiyle goniillii ekipler, 3 y1l boyunca 81 il ve cevre ilcelerde kiiresel
1sinma ve iklim degisikligi konusunda insanlig1 bekleyen tehditlerle ilgili bilgi
vererek, toplum olarak yapilmasi gerekenler konusunda bireyleri
bilin¢lendirmek iizere 6nemli ¢calismalar gerceklestirecektir.

T MA { Konugmamiz gerek

-,

:
:

Resim 61: Erhan YALUR Istanbul Biisiiksehir Belediyesi Cevre (Kiiresel Isinma) Konulu Afis
Ornegi (Mansiyon-Sergileme)
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Tema Vakfi goniilliileri ile birlikte pek cok proje gerceklestirmistir.

Bunlarin icinde Markom/Leo Burnett ajansi tarafindan “21 Mart Diinya
Ormancilik Giinii” ’nde baglatilan “El Koyun” kampanyasi hazirlanmis ve pek
cok mecrada halka duyurulmustur.

MFVS VOO AN

Resim 62: TEMA Vakf1 “El Koyun” kampanyasi tasarim 6rnegi
TEMA Vakfi’nin goniillii ajanst Leo Burnett tarafindan hazirlanmstir.
Kaynak: http://burakargin.blogspot.com.tr/2007/09/yoksayok.html (27-08-2014)

Tema’nin bu kampanyasinda erozyonla miicadele, toprak ve besin
kaynaklar1 arasindaki gorsel metaforik (yani degismeceli) karigma ile
anlatilmistir.

Topraktan ekmek, meyve, tavuk yapilarak yaratici imajlar yakalanmis
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ve bunlarin slogan ile arasindaki biitiinlik korunarak, mesajin hedef kitleyle
bulugmasi saglanmistir.

Bu anlamda sade ve etkili bir dille topragin ve iiretimin Onemi
vurgulanarak durum aktarilmigtir.

TEMA Vakf1’nin erozyonla miicadele i¢in 21 Mart Diinya Ormancilik
Giinii’nde baglattigi, on kdyiin topraklarini1 kurtarmay1 hedefleyen “El Koyun”
kampanyasina yapilan bagislarla, su ana kadar sadece bir koy kurtarilabilmistir.

TEMA Kaynak Gelistirme ve Halkla Iligkiler B6liim Baskami Yesim
Beyla, duyarli insanlar1 kampanyaya destek olmaya ¢a8irarak, “Toprak yoksa
ekmek, siit, su ve hayat yok demektir. Topraklarimiza sahip c¢ikalim.”
Sloganinin hizla yayilmasini
istemektedir.

TEMA Vakfi calismalariyla sivil toplum kuruluglar1 arasinda en fazla
dikkat ¢ekeni olmaktadir. Kampanya, hazirlanan afislerle duyurulmasinin yani
sira, ulusal medya kuruluglarinin da destegi ile giiclendirilmistir. Toplumun bu
hareketi  desteklemesi i¢in, teknolojinin  her tiirli  olanagindan
yaralanilmaktadir. GSM operatorlerinden atilan {icretli mesajlarla da, projeye
katilim saglanmakta ve erozyon tehlikesi altindaki kdylere yardim saglanilmasi
hedeflenmektedir.

5.4.4. GOOD 50x70 Yarismasi Kapsam ve Tasarim Ornekleri

GOOD 50x70, sosyal sorumluluk projelerinde adin1 duyuran, internet
tizerinden gerceklesen, uluslararasi tiim Ogrenci ve tasarimcilara yonelik bir
yarigmadir. Bir tiir sosyal iletisim sekli olan bu yarigsma ile geng¢ tasarimcilarin,
toplumu harekete gecirmeye yonelik tavirlar1 ortaya konmaktadir. Yarigmaya
pek cok yardim kurulusu da katkida bulunmakta ve katilimcilar i¢in briefler
hazirlamaktadirlar. lki 2006 yilinda gerceklesen yarismanim en temel amaci,
tasarimla ugrasan insanlarda, toplumsal iletisimlerini giiclendirecek bilinci
olusturabilmektir.

Projenin fikir babalarindan olan Minetti’'nin proje hakkindaki
diisiincesi: “Baglangicta hicbir maddi destek olmaksizin gerceklestirdigimiz bu
projenin tiim diinyada bu derece biiyiik bir yanki bulacagini tahmin etmemistik,
kargilagtiZimiz bu yogun ilginin bizi oldukc¢a sevindirdigini ayni zamanda
projelerimizin daha genis platformlara tasimak i¢in cesaretlendirdigini
belirtmeliyiz” (Uslu, 2008;112).

Uluslararas1 alanda, amator ya da profesyonel pek cok tasarimcinin,
diinyanin gelecegini ilgilendiren her tiirlii sorunla ilgili sesini duyurdugu, en
onemli yarigma olarak akillara yer etmistir. 2007 yilinda gerceklesen
yarismanin konulari; aids, ¢cevresel zarar, insan haklari ihlalleri, az gelismislik,
savag olarak belirlenmis ve diinyanin pek ¢ok iilkesinden tasarimci calismalari
ile katilmislardir.

84



Resim 63: Edgar Pak, Polonya, Traffic Cone (Trafik Konisi)(2007)
Kaynak:http://good50x70.0rg/2008/wp-content/uploads/2007/06/1-traffic-cone-edgar-bak-
poland-thumb.jpg (28-08-2014)

Resim 64: [Thami Diksoy, Tiirkiye, Don’t Gamble with AIDS,
(AIDS’le Kumar Oynamayin) (2007)
Kaynak:http://vi.sualize.us/don_gamble_with_ilhami_soy_turkey_aids_picture_3JxT.html (28-
08-2014)

Resim 65: Istvan Szugyiczky, Macaristan, No Title (Isimsiz)
Kaynak:http://good50x70 org/2008/wp-content uploads/2007/06/9-no-title-istvan-szugyiczky-

hungary-thumb jpg (28-08-2014
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Resim 66: Yemek Degil Savas Yapmak
Kaynak:http://good50x70 org/2008/wp-content uploads/2007/06/1-make-food-not-war-fang-
chen-usa-thumb.jpg (28-08-2014)

Sosyal iletisim ile topluma soylenmek istenenler, tasarimcinin sosyal
sorumluluk alanina da girmektedir. Sosyal projeler, tasarimcilarin, bir iriini
satmak, tliketim aligkanliklarini degistirmek adina yaptiklart caligmalarin
yaninda sesini yiikseltmesine ve rahatsizlik vererek ya da sempati yaratarak,
ikna etmeye yonelmesine sebep olmaktadir. Ulkemizi de icine alan pek ¢ok
soruna ¢oziim odakli yaklasan bu yarisma, herkesin sdyleyebilecegi soziiniin
oldugu diisiiniilerek, sosyal projelere farkli bir bakis acis1 kazandirmistir.

...Good 50x70/08, cocuk oliimleri, kiiresel 1sinma, insan haklar1 ihlali,
avlanma, cinsel yolla bulasan hastaliklar, savas magdurlari ve susuzluk
konularinin ele alindig1 afislerle sosyal iletisime yeni bir bakis agis1 getirdi.
Sergilenmek iizere secilen afisler ile s6z konusu sosyal olgulara karsi toplumsal
duyarliligin artirilmasi ve bu meselelerin ¢oziimii icin calisan organizasyonlara
yardimc1 olunmasi hedeflendi (Ergiiven, 07,2008;36).
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if you are not conscious, you will see this person who step on a mine as a chair.

Resim 67: Ece Eldek CHAIR — Turkey - Good 50x70 (2008)
Kaynak: http://good50x70.0rg/2008/gallery/gallery06/ (28-08-2014)

GIVE PEACE A CHANCE
FOR AFRICA!

Resim 68: GIVE HEALTH A CHANCE Baran Giindiizalp, Eylem Arbak Turkey
Kaynak: http://good50x70.0rg/2008/gallery/gallery06/ (28-08-2014)
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Resim 69: WAR Savag Cekic Turkey- Good 50x70 (2008)
Kaynak: http://good50x70.0rg/2008/gallery/gallery06/ (28-08-2014)

Toplumsal yarar amacgli organizasyonlardan biri olan GOOD 50x70
yarigsmasit sayesinde, kar amaci giitmeden, kendiliginden ve radikal
yaraticiliktan dogan bir gii¢ yaratilmaya calisilmigtir. Yarigmanin temel amaci,
onemli sorunlar1 belirlemek, onlarla yiizlesebilmektir. Sosyal iletisimin farkli
noktalara taginmasinda, GOOD 50x70’in rolii artmakta ve bu fark zaman
icerisinde belirginlesmektedir.

Italyan OCCS’ye (Sosyal Iletisim Kampanya Izleyicisi) gére 1995’ten
giinlimiize sosyal tanittm %395 oraninda biiylimiistiir (Cekic, 2008; 113).

Giinlimiizde reklam ajanslarinin sosyal projeleri olan miisterilerine
yonelik calismalarinin yaninda, yaraticilii 6n planda olan ve miisteri-ajans
iligkisinin etkilerinden uzak, sosyal iletisim 6rneklerine de rastlanabilmektedir.
Fakat GOOD 50x70 ile birlikte, 6zgiir yaraticilik, endise veren konularla yiiz
ylize gelerek topluma gercek bir katkida bulunma amacma yonelik
olusmaktadir.

GOOD 50x70’te ozellikle gen¢ nesil tasarimcilara, cevre, saglik,
egitim, vs. gibi toplumsal sorunlara karst duyarli olabilmeleri, uluslararasi
meslektaglariyla yarisarak, sorumlu tasarimci olabilmeleri firsati da
yaratilmaktadir. Goniillii kuruluglarin  yaninda, tasarimcilarin da sosyal
sorumlulugunu oldugu bilinci yerlestirilmeye caligilmaktadir.

Yarismada, Amnesty International, Amref, Greenpeace, Emergency,
Lila ve WWF gibi goniillii kuruluglar, yarigsmacilara sunumlar hazirlayarak
katkida bulunmaktadirlar. Finale kalan c¢alismalardan sergi olusturularak,
basilan katalogda da bu eserlere yer verilmektedir.

88



5.5. Sosyal Sorumluluk Projelerinde Afis Uygulamalari ve
Irdelenmesi

Sosyal sorumluluk denildigi zaman bireyden baglayarak toplumun her
kesimini ilgilendiren durum akla gelmektedir. Kisisel sorumluluklar, birlesip
cogalarak toplumsal sorumlulugun temelini olusturmaktadir. Bdylelikle
diinyada ve Tiirkiye’de karsilastifimiz c¢evre, saglik, ekonomi ve politika
icerikli sorunlara ¢6ziim iiretilebilmektedir.

Sivil toplum orgiitlerinin, vakiflarin, derneklerin ve sirketlerin sosyal
projelerde goniillii olarak yer almaya calismalari, toplumsal sorumlulugu
kapsamaktadir. Ozellikle, icinde yasadigimiz diinyanin maruz kaldig1 cevresel
problemlerin, kiiresellesmeyle birlikte daha fazla duyulmasi, sosyal sorumluluk
projelerinin katlanarak artmasina sebep olmaktadir.

Goniillii hizmet veren kuruluglarin yaninda, kurumlarin da bu konulara
gosterdikleri hassasiyet, sosyal sorumluluk kavramini popiiler bir yaklasim
haline getirmistir. Ozellikle iilkemizde kurumlar, kurumsal sosyal
sorumluluklarini yerine getirmek icin, egitim, saglik ve ¢evre konularindaki
duyarlhiliklarini sergilemektedirler.

Ik bakista toplumsal fayda saglamaya yonelik yapilan bu ¢alismalarin,
diger yandan kurumlarin, markalarina yonelik giiclendirme politikalarinin da
bir parcast oldugu gercegini desteklemektedir. Her ne sekilde yapilirsa
yapilsin, sosyal sorumluluk projeleri hayatin her alaninda karsimiza
cikabilecek olan, giinlimiiziin vazge¢ilmez
kavramlarindan biri olmustur.

1§it}nek unutmaktir; gérmek hatirlamak; uygulamak kavramaktir (Cin
atasozii) (Oztuna, 2008;19).

Bu ac¢idan bakildiginda, sosyal sorumluluk projelerinde de, konuyu
gorsel yonden desteklemek hatirlamayr saglamaktadir. Tasarimcinin
sorumlulugu da, o6ziimsedigi konuyu, tasarim araclari ve ilkeleriyle
gorsellestirip, kitlelere kavratabilmektir.

Tasarim, bir diislinceyi gorsellestirmek, izleyicinin dikkatini ¢aligmaya
cekebilmek, her seyin her seyle baglantili oldufunu gérmek, fark
yaratabilmektir (Oztuna, 2008; 40).

Diisiincenin gorselleserek, belli ilkeler dogrultusunda aktarilmasi yani
gorsel bilginin diizenlenerek aliciyla iletisim kurabilmesi grafik tasarimin
gorevlerindendir. Bu disiplinin en giiclii anlatim dili sayilan afisler, fark
yaratarak, dikkat ¢cekmeyi basarmakta ve her kesime rahat ulasarak iletigim
kurulabilmesini saglamaktadirlar.

Grafik tasarimin giiclii anlatim dili olan afigler, sosyal sorumluluk
projelerinin hedef kitleye daha ¢abuk ve kolay sekilde ulagsmasini, sorunlarin
rahat algilanarak ¢6ziim iiretilebilmesini kolaylastirmaktadir. Tim bu
yaklagimlar1 goz Oniinde bulundurarak projemde gergeklestirecegim afis
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tasarimlari, arastirmanin igerigiyle baglantili olarak, dernek, vakif, sirket ve
yarisma seklinde ayrimlanarak, bu kurum ve kuruluslara yonelik
olusturulacaktir.

Tema Vakfi'nin erozyonla miicadelesine destek verecek olan,
denizlerimizi temiz tutmaya yonelik projenin yaninda, WWF (World Wild
Fund) 1n dogal hayatin korunmasini 6n plana cikaran tasarimlar, afis yiizeyinde
gorsel diizenlemelerle aktarilmaya calisilacaktir. Arastirmanin iceriginde bahsi
gecen ve sosyal sorumlulugun bireysel yanini olusturan, GOOD 50x70 yarisma
konularindan da se¢imler yapilarak yorumlamaya gidilecektir.

6. BOLUM

SONUC

Sosyal sorumluluk denildigi zaman bireyden baglayarak toplumun her
kesimini ilgilendiren durum akla gelmektedir. Kisisel sorumluluklar, birlesip
cogalarak toplumsal sorumlulugun temelini olusturmaktadir. Bdylelikle
diinyada ve Tiirkiye’de karsilastifimiz c¢evre, saglik, ekonomi ve politika
icerikli sorunlara ¢6zlim iiretilebilmektedir.

Sosyal, politik ve cevresel sorunlara deginen farkli grafik tasarim
cesitlerinin yaninda, arastirmanin asil konusu afiglerden, onlarin giiclii
anlatimindan yararlanilmis ve Ornek tasarimlara yer verilmistir. Sosyal
sorumluluk projeleri, tasarimda sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik
konusuna da deginilerek, “sorumluluk sahibi tasarim” boyutuyla ilk akla gelen
ana akimlardan, ‘yesil’ ve ’siirdiiriilebilirlik’ kavramlariyla iligkilendirilerek,
bu konuda onciiliik eden kurum ve kuruluglara yer verilmistir.

Sirketler, dernekler ve vakiflara once genel tanimlariyla bakilmis,
sonrasinda da detayli olarak, destek verdikleri projelerden bazilar
aciklanmugtir.  Sirketlerden Turkcell’in  uzun yillara dayanan projesi
“Kardelenler” oOrneginden yola c¢ikilmig, bu konuda grafik tasarimin her
kolundan yararlamildig1 ve afigler yoluyla da kampanyanin desteklendigi
anlatilmistir. Marka imajin1 giiglendirirken, egitim olanagi olmayan kiz
cocuklarina verdigi destekle, faydali ve siirdiiriilebilir bir sosyal kampanya
ozelligi tagidig1 vurgulanmistir.

Derneklere ornek teskil etmesi acgisindan, WWF — Tiirkiye, Dogal
Hayati Koruma derneginin, calismalar1 iizerinde ©6nemle durularak gorsel
orneklerle desteklenmistir. Diinyada 100°den fazla iilkede ¢aligmalar yiiriiten
uluslararast bu doga koruma kurulusunun Tiirkiye’de de aynm1 amacla hizmet
vermesi belirtilmistir.

Insanlarin doga ile uyum icinde yasadigi bir gelecek kurulmasi
misyonuyla calismasinin yaninda, kurumlarla isbirligi yaparak olusturdugu
projelerden de oOrnekler sunulmustur. WWEF projelerinde yer alan tasarim
Ogelerinin, vakfin amaciyla ortiisen konular dogrultusunda cesitlilik igcerdigi
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vurgulanmistir. Gorsel kalitesi yiiksek, vurucu, estetik degerlere sahip afis ve
ilan tasarimlariyla dikkat cekerek adimi duyurmaya calistigi iizerinde
durulmustur.

Diger yandan, Tiirkiye’de hizmet veren her kesimden kisinin bildigi bir
vakfin, TEMA Vakfi'nin ¢aligmalarina da yer verilmistir. TEMA Vakfi’nin ise
binlerce goniilliisii ile birlikte, 15 yildir Tiirkiye topraklarinin ve dogal
varliklarinin korunmasi i¢in toplumdan aldigi giicle calisan bir sivil toplum
kurulusu olmasi; giderek agirlasan ve cesitlenen gorev ve sorumluluklariyla
faaliyette bulunmasi aktarilmaya caligilmistir.

Ayrica lilkemizde ¢ollesme ve erozyonla miicadele konusunda verdigi
egitimler, kampanyalar ile konunun ciddiyetini topluma duyurmasinin alti
cizilmisgtir.

Goniillii reklam ajanslari tarafindan tasarimlart olusturulan “El Koyun”
ve “Gelecegimiz Erimesin” kampanyalar1 teorik yani ve gorsel ornekleriyle
verilmistir. Tema i¢in yapilan bu afislerde ve diger reklam caligmalarinda,
diinyanin topragiyla, diinyanin canlilar1 arasindaki gelecekteki siirdiiriilebilirlik
iligkisi, gorsel metaforik karigma ile anlatilmagtir.

Tiim bunlarin yami sira, ilki 2006 yilinda gergeklestirilen, diinyadaki
tiim tasarimcilara agik olarak diizenlenen GOOD 50x70 yarigmasinin icerigine
de deginilmistir. Hi¢bir kurum ve sivil toplum 6rgiitii adina yapilmayan, ancak
konularin1 bir¢ok toplumsal, ¢evresel, politik, vs. gibi durumlardan alan
yarisma da bu boliimde irdelenmistir. Dereceye giren calismalardan ornekler
eklenerek, anlatimin zenginlestirilmesi amaglanmigtir. Tegvik edici o6zellik
tastyan bu yarigma ile sosyal konulara, bireysel coziimler getirmeye calisan
tasarimcilara da diisen sorumluluklar oldugu vurgulanmak istenmistir.
Yarigmanin, 6zellikle konulari itibariyle, gelecek nesil tasarimcilara, bu konuda
daha duyarli davranabilmeleri, uluslararas1 meslektaglariyla yarisarak, sorumlu
tasarimci olabilmeleri icin firsat yarattig1 da anlatilmaya calisilmistir.

Konuyla ilgili kisisel tasarimlarin  olusturulmasina yonelik kendi
tasarimlarimlada hazirlanmistir. Icerikle baglantili estetik kaygili tasarimlarda,
dernek, vakif, sirket ve yarisma seklinde ayirim yapilarak, bu kurum ve
kuruluslara yonelik afiglerin deneysel iiretimine gecilmistir. Se¢ilen konular,
kuruluslarin faaliyetleri de gbz Oniine alinacak ¢esitlilikte tasarimlanmugtir.

Sonu¢ olarak varilan nokta, bu aragtirmanin baglangicini olusturan
sosyal sorumluluk ve 6zellikle kurumsal sosyal sorumluluk kavraminin en ¢ok
kime ya da kimlere fayda sagladigi konusunun, tartismaya acik olarak devam
ediyor olmasidir.

Her ne kadar toplumsal fayda oncelikli hedef olarak alinmig olsa da,
sirketlerin  kendilerine sagladiklar1 yararin da g6z ardi edilmedigi
gozlemlenmistir. Grafik tasarimin hatta reklamin giiciinii arkasina alan
sirketler, sosyal sorumluluk projelerinde goniillii yer aldiklarinda markalarinin
katlanarak giiclenecegi hesabiyla da yola ¢ikmaktadirlar.
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