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OZET

Bu calismanin amaci Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhig: il Miidiirliigiine miiracaat eden
egitim diizeyi ve gelir seviyesi diisiik bireylerde baglanma stillerinin umutsuzluk
diizeyleri ve stresle basa c¢ikma tarzlari arasindaki iliskinin incelenmesidir. Aym
zamanda, elde edilen bulgular, elverisli 6rnekleme (convenient sampling) yolu ile
belirlenecek ve kontrol grubunu olusturacak “normal” sosyo ekonomik seviyeye sahip
bireylerden elde edilecek skorlar ile karsilagtirilmigtir. Aragtirmanin 6rneklemini Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanlig: Istanbul Il Miidiirliigiine bagvuruda bulunan sosyo ekonomik
seviyesi diisiik bireyler ve uygun oOrnekleme yontemi ile secilmis, normal sosyo
ekonomik seviyeye sahip bireyler olusturmustur. Arastirmada iliski Olgekleri Anketi,
Beck Umutsuzluk Olgegi ve Stresle Basagikma Tarzlar1 Olgegi veri toplama araglar
olarak kullanilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore calisma ve kontrol
gruplarinda yer alan bireyler korkulu ve saplantili baglanma stillerinden elde ettikleri
skorlar daha yiiksektir, genel olarak umutsuzluk seviyeleri daha yiiksektir ve stresle basa
cikarken Kendine Giivensiz, Boyun Egici ve Sosyal Destek Arama yaklasimlarini daha
yogun olarak kullanmaktadirlar. Ayrica bazi demografik 6zelliklerin alt boyut skorlari ile
aralarinda anlaml seviyede iliskiler bulunmustur. Elde edilen bu bulgular ilgili literatiir

1s181nda tartisilmis ve uygulayici ve arastirmacilara gerekli 6nerilerde bulunulmustur.



ABSTRACT

The aim of the this study is to investigate the effect of attachment styles on the
relationship between hopelessness level and coping strategies among people with low
socio-economic status and who apply to the Ministry of Family and Social Politics
Bureau in Istanbul. In the study, convenient sampling method was used to select the
participants. At the same time, a group of people with “normal” socio-economic status
was selected to enable making comparisons among the groups. The sample of the study
was people who apply to the Ministry of Family and Social Politics Bureau in Istanbul for
assistance. In the study, Beck Hopelessness Scale, Relationship Scale Questionnaire and
Coping Strategies were used as data collection instruments. Based on the results it was
found that on general, people with low socio economic status had high level of
hopelessness, had a fearful and obsessed attachment styles and used social support
seeking, unself-confident and inferior coping strategies more frequently. At the same
time, it was found that, some of the demographical features were in relationship with
those subscale scores. Based on the results obtained in the current study, the findings
were discussed in the light of the relevant literature and some kind of recommendations
were provided to the professionals working in the area and the academics studying in this

topic.
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BOLUM I

GIRIS

1.1.Problem Durumu

Yoksulluk siirecinde kaygi, depresyon, umutsuzluk gibi bir dizi psiko-sosyal
sonuglarla karsilasilabilmektedir. Yine bu donemde, yasanan kaygi, depresyon ve
umutsuzluk gibi  psiko-sosyal sonuglarin  yoksullarin  yasam  standartlarinin
diisiikliiglinden otiirli; 1stirap duymalari, yeni istihdam olanaklarinin bulunmamasi

durumunda asir1 finansal giigliikler ve bu giigliiklerin sonucu birtakim zorluklara maruz

kalmalaridir (Jahoda, 1988, s.13).

Psikolojide stres kavraminin gesitli agilardan ele alindigi goriilmektedir. Bir
bakis agisina gore stres bazi duygusal, davranigsal sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden
olan veya aracilik eden bir etken, bir uyarici olarak goriilmekte iken bir baska bakis
acisina gore de stres, bir durum icinde olan bireyin tepkisi olarak ele alinmaktadir

(Tiirkiim, 1999).

Beck intihar girisiminde bulunduktan sonra psikoterapiye basvurmus 80 yogun
depresyon belirtileri gosteren hasta tizerinde yiiriittigii arastirmalar neticesinde bu
hastalarin  sorunlarinin ¢6ziimii olmadigina ve higbir zaman iginde bulunduklar
durumdan kurtulamayacaklarina olan inanislart ile intihar girisimlerinin birbirleri ile
ilintili oldugunu belirtmistir. Beck’e gore hasta nesnel ve gergekei bir gerekgesi
olmadigi halde yasantilarina yalnis anlamlar yiiklemekte ve amaglarina ulasmak igin
caba sarfetmedigi halde bunlardan olumsuz sonuglar beklemektedir. Umutsuzluk ise
gelecek hakkinda negatif beklentilerden olusan bir set olarak tanimlanmigtir (Abramson
ve dig. 1989). Yasamda karsilasilan giicliikler, issizlik, yoksunluk ve yoksulluk gibi

etkenler insanlardaki umutsuzluk diizeyini daha da artirmaktadir (Ozmen ve dig., 2008).



Sosyal iliskiler stresle iligkili 6nemli bir diger konudur. Biitiin insanlar yasamlari
stiresince cevrelerinde bulunan diger bireylerle iliski igerisinde olarak yasamlarini
siirdiiriirler. Insanlarin digerleriyle birlikte olma ve onlarla iliski kurma ihtiyaci
dogumlarindan itibaren baslaylp yasamlarmin sonuna kadar devam etmektedir.
Greenbalt ve arkadaslar1 (1982), son yillarda ruh saghg: iizerinde yiiriitilen
aragtirmalarin sosyal iliskileri sagligi koruyan destek sistemleri olarak ele aldigini,
ayrica stres durumlarinda bedensel ya da ruhsal ¢okiintliyli engelledigini gosterdigini
belirtmislerdir. Bu durumda toplumsal ruh sagliginin en 6nemli amaci sosyal iliskileri
giiclendirmek olmalidir (Akt. Erdeger, 2001).

Son olarak, stresle alakali 6nemli bir diger konu ise strestir. Yoksullugun bireyler
tizerindeki bir diger etkisi ise yasanilan yogun strestir. Giiniimiizde bir¢ok akademik ya
da giinliik hayata dair her ortamda stresin tanimina, yonetimine ve stresle basetme
yontemlerine iligkin bilgileri de gérmek miimkiindiir. Bunlara ilave olarak stres kavrami,
giinliik yasamin icinde bir¢ok insan tarafindan kullanilmakta olup konusma dilinde de
yer almaktadir. Stres kavrami, Fransizca “Estrece” ve Latince “Estrictio” kelimelerinden
tiiretilmistir ve kavrama tarihsel siirecte farkli anlamlar yiiklenmistir (Baltas ve Baltas,
2000). Bireyin fizik ve sosyal ¢evreden gelen olumsuz kosullar nedeni ile bedensel ve

psikolojik sinirlarinin 6tesinde harcadigi ¢abaya stres denir (Ciiceloglu, 1993).

Birey, stres verici olaylarin olumsuz etkilerini en aza indirmek ya da tiimiiyle
ortadan kaldirmak i¢in baz1 etkili ya da etkisiz stresle basa c¢ikma tarzlar
kullanmaktadir. Kullanilan basa ¢ikma tarzlarinin basarili olmasi, stresin giderek ortadan
kalkmasini saglarken; basarisiz olmasi kaygi ile baslayan cesitli psikolojik ve fizyolojik

tepkilerin gelismesine yol agmaktadir (Lazarus and Folkman, 1984).

Genel yasam olaylari, kimyasal ve ¢evresel etkiler, olumsuz olaylar, yasam tarzi
ve duygusal etmenler, iliskiler, is sorunlar1 strese neden olan kaynaklardan birkagidir.
Her bireyin giinliik yasaminda stres yaratacak pek ¢ok faktor bulunmaktadir. Ancak stres

yasiyor olmak ya da olmamak kisiden kisiye degisir. Neleri stres kaynagi olarak



gordiigliniiz ve ne derecede stres yasadiginiz kisiliginize ve olaylara bakis aginiza gore

degismektedir (Ardig, 2009).

Sosyal destek, etkin bir stresle basa ¢ikma mekanizmasi olarak calismakla
birlikte bireyin umut diizeyini de etkilemektedir. Umut, insanoglunun dogasinda bulunan
en degerli kaynaktir ve insanin yoksunluk, yetersizlik, sikinti, yalmizlik ve aci ¢ekme

gibi zor ve stresli durumlarla basa ¢ikmasini saglamaktadir (Duyan, 1996).

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu calismanm amaci Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg Il Miidiirliigiine
miiracaat eden egitim diizeyi ve gelir seviyesi diisilk bireylerde baglanma stillerinin
umutsuzluk diizeyleri ve stresle basa ¢ikma tarzlar1 arasindaki iligkinin incelenmesidir.
Ayn1 zamanda, elde edilen bulgular, elverisli 6rnekleme (convenient sampling) yolu ile
belirlenecek ve kontrol grubunu olusturacak “normal” sosyo ekonomik seviyeye sahip
bireylerden elde edilecek skorlar ile karsilastiriimistir. Bu baglamda cevabi aranacak alt

amaglar su sekildedir;

1. Sosyo — ekonomik seviyesi diisiik olan bireylerde baglanma stillerinin umutsuzluk
diizeyleri ve stresle basa ¢ikma tarzlar arasindaki iliski tizerinde anlamli seviyede

etkisi var midir?
2. Sosyo — ekonomik seviyesi diisiik olan bireylerin umutsuzluk seviyeleri nedir?

3. Sosyo — ekonomik seviyesi diisiik olan bireylerde demografik degiskenlerin

umutsuzluk seviyesi tizerinde anlamli bir etkisi var midir?

4. Sosyo — ekonomik seviyesi diisiik olan bireylerin baglanma stillerine gore

dagilimlar1 nasildir?

5. Sosyo — ekonomik seviyesi diisik olan bireylerde demografik degiskenlerin

baglanma stilleri lizerinde anlaml bir etkisi var midir?
3



6. Sosyo — ekonomik seviyesi diisiik olan bireylerin stresle basacikma tarzlart nasildir?

7. Sosyo — ekonomik seviyesi diisiik olan bireylerde demografik degiskenlerin stresle

basagikma tarzlari lizerinde anlamli bir etkisi var midir?

8. Elde edilen umutsuzluk, stresle basacikma stratejileri ve baglanma stilleri 6l¢eklerine
ait skorlar “diisiik” sosyo-ekonomik seviyeye sahip bireyler ile “normal” sosyo
ekonomik seviyeye sahip bireyler arasinda istatistiksel olarak anlamli seviyede

farklilagmakta midir?

1.3. Calismanin Onemi

Bireylerin sosyo-ekonomik seviyeleri genellikle egitim, gelir ve sahip olunan is
ile belirlenir. Bireyin bulundugu bu seviye ise bireyin hayatta karsilastig1 sorunlart ve
kaynaklara ne kadar ulasabilecegini ve ne kadarini kullanabilecegini etkileyebilmektedir.
Arastirma sonuglari gostermektedir ki, bireyin bulundugu sosyo ekonomik seviye en gok
kadinlar1 etkilemektedir. Bu etki ekonomik ya da psikolojik olabilir (Stewart, Dean,

Gregorrich, Brawarsky ve Hass, 2007).

Hali hazirdaki bu ¢alismanin odaginda 6l¢iilen ii¢ farkli yap1 bulunmaktadir. Bu
yapilar baglanma stilleri, umutsuzluk ve stresle basagikma stratejileridir. Bu c¢alisma
sosyo ekonomik olarak dezanantajli bireylerde bu degiskenler arasindaki iliskilerin
ortaya c¢ikartilmasinda ve gelistirilip uygulanacak psiko-egitim programlarinin bu
calismadan elde edilecek bulgular 1s13inda  gdzden gecirilip daha etkili hale

getirilmesinde énemli bir rol oynayacagi diisiiniilmektedir.

1.4. Kasithhiklar

Gergeklestirilen bu ¢alisma;



Aiile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: il Miidiirliigiine destek amaci ile basvuran sosyo

ekonomik seviyesi diisiik kadinlar ile sinirlidir.

Sadece kadin katilimcilardan elde edilen bulgular ile sinirlidir.

Destek talebini verilerin toplandigi donemde gergeklestirmis kadinlar ile sinirlidir.

Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin gecerlik ve giivenirlik seviyeleri ile sinirlidir.

1.5. Varsayimlar

e Arastirmaya katilan sosyo ekonomik seviyesi diisiik kadinlarin ve kontrol grubunda
yer alan kadinlarin igten ve kendilerini yansitacak sekilde samimi yanitlar verdikleri

varsayilmistir.

e Arastirmada kullanilan 6l¢me aracinin aragtirmanin amacina uygun oldugu

varsayilmistir.

e Arastirmada segilen 6rneklemin sosyo ekonomi seviyesi diisiik bireyler olan evreni

temsil ettigi varsayilmistir.



BOLUM II
KURAMSAL ALTYAPI VE ILGILi CALISMALAR

2.1. Baglanma

Yasamin ilk yillart 6zel ve saglikli iligkiler kurmak igin oldukg¢a kritik bir
evredir. Bu evrede insanlar, empati, kaygi paylasimi, saldirganligin ketlenmesi, sevme-
sevilme gibi iligkilerin yani sira bireylerin gelecekteki iligkilerini etkileyecek baglanma
iligkisini de gelistirirler. Bu nedenle bireylerin saglikli iligkiler kurabilmeleri i¢in
yasaminin ilk yillarindaki yasanan baglanma siireci bireyler {izerinde yasamsal dneme

sahiptir (Celik, 2010).

Bebeklikte bakiciyla, ergenlik doneminde arkadaglarla ve yetiskinlikte duygusal
iliskiye girilen kisilerle bag kurulmaktadir. Kurulan bu yakin baglar bireylerin mutlu
olmalarma, sosyal destek aglarinin giliclenmesine ve kendilerini daha gilivende
hissetmelerine yardimci olmaktadir. Yeterli ve doyurucu baglarin kurulamamasi
bireylerin yalniz kalmalarina, sosyal iliskilerinde ve uyumlarinda problemler
yasamalarina ve bir takim psikolojik sorunlarla karsilagmalarina neden olabilir

(Bartholomew, 1990).

Atkinson ve arkadaglarina (1999) goére baglanma, bebeklerle onlara bakim
saglayan kisi ya da kisiler arasinda duygusal olarak olumlu ve karsiliklt doyum veren bir
iligkinin kurulmasi1 ve bdylece bebeklerin kendilerini daha giivenli hissetme egilimi

izerine gelisen bir siirectir (Akt., Kayahan, 2002).



2.1.1. Baglanma Teorisi

Baglanma teorisi, insanlarin kendileri i¢in dnemli olan diger kisilerle giiclii
duygusal baglar kurma egiliminin nedenlerini agiklayan bir yaklasimdir. Duygusal bag
kurma egilimi ve gereksinimi, yeni dogan bebeklerin yasamlarinmi siirdiirebilmeleri igin
gerekli ve gelisimsel agidan islevsel olan baglanma sistemini ifade eder. Baglanma
sistemi, bebeklerin onlara bakan kisiye/kisilere fiziksel yakinligini giiglii tutarak hem
kendilerini ¢evreden gelebilecek tehlikelerden korumasina yardim eder hem de onlara

cevreyi kesfetmeleri i¢in gerekli kosullari saglar (Solmus, 2002).

Baglanma, insanlarin dogumdan itibaren tiim yasamlari boyunca yasadiklari
stresli durumlarda belli bir figiire yakin olma ve bunu siirdiirme egilimi olarak
tanimlanan duygusal bir bagdir (Bowbly, 1969). Baglanma kurami, temelinde sosyal
psikoloji ve psikoanalitik kuramlarin kavramlarmin bulundugu, John Bowlby’nin
gelistirdigi bir kisilik gelisimi kuranudir. Diinya Saghk Orgiitii'niin (WHO) talebi ile
Bowlby, 1950 yilinda sosyal yardim kurumlarinda bulunan ¢ocuklarin ruh sagliklar
konusunda arastirma yapmistir. Bowlby’nin baglanma kuraminin baslangici II. Diinya
Savasi’ndan sonra bakimhanelerde kalan, uyum sorunu olan c¢ocuklarla yaptigi
calismalara dayanmaktadir. Yaptig1 bircok arastirma sonucunda bakim veren ve bebek
iligkisindeki sorunlarin gelecekteki Dbirgok psikopatolojiye neden olabilecegini

savunmaktadir (Bowlby, 1969).

Tutunma, emme, aglama, seslenme, agulama ve giiliimseme baglanmay1
saglayan davraniglardir. Bu davraniglar bakim verene yaklasma ve onu takip etmede

kullanilmaktadir. Bowlby (1982), baglanma iliskisinin;

e Yakinlik arama veya yakinlig: siirdiirme,

e Cevreyi kesfederken ve yeni davraniglar Ogrenirken yeterince rahat olabilecegi
“gilivenli iis” olarak bakicry1 kullanmada, bebegin rahatlik ve destek elde etmesi

e Yeniden giivence i¢in bakiciya giivenmesi anlaminda giivenli bir siginak olmasi

olarak iig tiir islevi oldugunu ifade etmektedir.
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Ainsworth (1989) ise, Bowlby baglanma kuraminda 6ne siirdiiklerini deneysel
olarak test edilmesini saglayan yoOntemi gelistirmis, bebegin etrafim1 kesfederken
bakiciyr “gliven tissii” olarak gordiigii seklindeki tanimlamalariyla katkida bulunmustur
(Aktaran Bretherton, 1992). Bununla birlikte, Ainsworth, “annesel duyarlilik” (maternal
sensitivity) kavramini gelistirmis ve bebek-anne baglanma seklinin gelisiminde annesel

duyarlilik rollerini tanimlamistir (Bretherton, 1992; Morstimbiil ve Tiimen, 2008).

2.1.2. Baglanma Stilleri

Bowlby (1969)’nin kuraminin temel sayiltilarini sistematik olarak test etmek
amaciyla gozlemsel alan ¢alismalart yapilmis ve bebeklerle ¢alisilmistir (Ainsworth,
1989; Ainsworth, Blehar, Waters ve Wall, 1978). Ainsworth, Blehar, Waters ve Wall
(1978), yaptiklar1 arastirmada “Yabanci Ortam” adimi verdikleri laboratuar gbzlem
yontemi ile bebek-bakici etkilesimiyle olusan baglanma siireci ile ilgili ti¢ farkh
baglanma stili tanimlamislardir. Bu gozlem arastirmasinda baglanma stilleri
belirlenirken bakicinin, bebegin ihtiyag duydugunda yaninda olmasi, gereksinimlerine
duyarli olmas1 ve tanidik olmayan bir ¢evrede etraflarini kesif caligmalar1 yaparken ne

derece kendisini giivende hissettigi géz oniinde bulundurulmustur.

Bartholomew ve Horowitz (1991) ise benlik ve bagkalari modelinin olumlu ya da
olumsuz olmasina gore dort temel baglanma stilini ortaya koymuslardir. Olumlu benlik
modeli, yiliksek benlik saygisi ve igsellestirilmis sevilebilirlik duygusu olarak
tanimlanabilir. Olumsuz benlik modeli ise diislik benlik saygis1 ve siirekli baskalarindan
onay alma gereksinimi olarak tanimlanabilir. Olumlu bagkalar1 modeli, basta baglanma
figiiri olmak tiizere birey i¢in Onemli olan bagkalarmin “giivenilir” ve gerektiginde
“ulagilabilir” olduguna iliskin olumlu beklenti ve inancglar igerir. Olumsuz baskalar
modeli ise bagkalarmin “glivenilmez” olduguna iligkin kronik inan¢ ve kabullerden

beslenen yakinlik kurmaktan kaginma, sosyal destek alma ve verme konusunda kayitsiz



kalma ve yakin iliskilerden olumsuz beklentiler tasima gibi tutum ve davraniglar

barindirir (Bartholomew ve Horowitz, 1991)

2.1.2.1. Giivenli Baglanma

Giivenli baglanma stili olan bebekler annelerini veya bakicilarint giivenli bir iis
olarak gorme egilimindedirler. Etrafi kesfetmeye c¢alisan bu bebekler bakicilari
bulunduklar1 ortamdan ayrilinca strese girerler ve bakicilarini geri isterler. Fakat yabanci
kisilerle de bakicilar1 kadar olmasalar da sicak iligkilere girebilirler. Bu bebeklerin
bakicilar1 geri dondiigiinde bebekler rahatlar ve etraflarin1 kesfetmeye devam ederler ve
bu kesifleri bakicilartyla da paylagsmaya isteklidirler (Ainsworth, Blehar, Waters ve
Wall, 1978).

2.1.2.2. Ka¢inan Baglanma

Kaginan tip baglanma stili olan bebekler etraflarini kesfederken veya oyun
oynarken bakicilari ile ilgilenmemektedirler. Bakicilarindan bagimsiz olarak ¢evreleriyle
ilgilenmekte ve herhangi bir paylasimda bulunmamaktadirlar. Bakicilart bulunduklari
ortamdan ayrildiginda bunu fazla Onemsememekte ve fazla stres belirtileri
gostermemektedirler. Bakict geri dondiiglinde ise bebek ondan kaginmakta veya onu
gormezden gelmektedir. Fiziksel yakinlik kurmaya veya etkilesime girmeye egilimli

degillerdir (Ainsworth, 1989; Bahadir, 2006).

2.1.2.3. Kaygil/ Kararsiz Baglanma

Bu tip baglanma gosteren bebekler bakicilari ortamdan uzaklastiginda yogun
stres yasarlar ve bakicilarinin yakininda olmasini isterler. Bu sebeple etraflarin1 kesfe

veya oyun oynamaya fazla odaklanamazlar. Bakici geri dondiiglinde yaninda olmak ister
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fakat ayn1 zamanda ¢ok fazla kizginlik gostererek reddetme davranisi sergilerler. Bir
baskas: tarafindan rahatlatilmasi pek miimkiin degildir. Bu tip bebekler, bakic1 geri
dondiiglinde bile tam olarak rahatlamazlar (Ainsworth, 1989; Ainsworth, Blehar, Waters
ve Wall, 1978; Bahadir, 2006; Biiyiiksahin, 2006; Hazan ve Shaver, 1987; McCutcheon,
1998).

Glingdr (2000)’e gore, bu ii¢ stilde yasanan kaygi ve kaginma diizeylerine
bakildiginda, giivenli baglanan bebeklerin en az diizeyde kaygi yasadigi; kaygili/kararsiz
bebeklerin kaygi diizeyinde yiiksek, kaginma diizeyinde diisik puan aldigi; kaginan
bebeklerin ise her iki boyutta diisiik puan aldiklar1 goézlenmistir. Sroufe (1983),
bebeklikte giivenli baglanma gelistiren ¢ocuklarin yakin arkadas iliskilerinde daha
basarili olduklarini, daha fazla empati kurup daha az saldirgan olduklarini ve yapici

davranislar sergilediklerini gostermistir (Akt. Oral, 2006).

Birgok arastirmada, bebekte gelisen baglanma stili iizerindeki anne veya
bakicinin etkisi incelenmistir (Ainsworth, 1989; Ainsworth, Blehar, Waters ve Wall,
1978; Bahadir, 2006; Biiyiiksahin, 2006; Bowlby, 1969; Egeland ve Farber, 1984;
McCutcheon, 1998). Egeland ve Farber (1984)’in yaptiklar1 arastirmada giivenli
baglanan bebeklerin annelerinin, giivensiz baglanan bebeklerin annelerine gore
bebeklerine kars1 daha duyarli, 6zverili, fizyolojik ve sosyal ihtiyaglarini daha becerikli
ve daha sik karsilayan anneler oldugunu gostermislerdir. Ayrica kaygili kagman tip
bebek anneleri daha huzursuz, gergin ve Ofkeli bebek yetistirme konusunda daha

olumsuz diistinceleri olan annelerdir.

Main ve Solomon (1986) yaptiklari incelemeler sonucunda, Ainsworth ve
arkadaslarinin 3 tip smiflandirmasina “tanimlanamayan” (disorganised) grubunu
eklemislerdir. Atkinson ve Atkinson (1995) ise “tanimlanamayan” gruptaki bebeklerin
genellikle c¢eligkili davraniglar gosterdiklerini belirtmektedir. Tanimlayan grubun
celigkili davraniglari; bebegin anneye veya bakiciya bakmadan yakinlasip, kontrolsiiz bir
sekilde kaginma davranisi gosterme ya da ilk temasta ¢iglik seklinde sesli tepkiler

verebilme, bazen de ilgisiz ve kayitsiz goriiniip herhangi bir duygusal tepki gostermeme
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seklinde goriilmektedir. Tanimlanamayan stili olan bebeklerin bakicilarinin genellikle
duygusal tepkileri daha azdir. Bu bakicilar, sevgi ve sefkati bebeklerine fazla

gostermeyen, yeterli diizeyde bakim vermeyen kisilerdir (Yunger, Corby ve Perry,
2005).

2.1.3. Yetiskinlikte Baglanma

Yetigkin baglanma bi¢imleri ilk olarak, Main, Kaplan ve Cassidy(1985)
tarafindan yaklasik 20 yil Once incelenmeye baslanmistir. Main ve arkadaslari,
yetiskinlerin, kendi c¢ocukluklara iligkin degerlendirmelerinin su anki islevsellikleri
tizerinde etkili olabilecegi goriisiinden yola ¢ikarak, mevcut yakin iligkilerinin genel bir
taniminin, ¢ocukluklarina ve ebeveynlerinin ¢ocukluktaki tutumlarina ait kimi 6zgiil
anilarin ve ebeveynleriyle simdiki iligkilerinin soruldugu, yari1 yapilandirilmis bir
goriisme olan ve baglanmaya iliskin zihinsel temsillerin ortaya ¢ikardigi diisiiniilen ve
Ainsworth’un sinmiflamasiyla da tutarli olan, glivenli otonom, kayitsiz, saplantili ve
¢ozlimlenmemis-dezorganize olmak iizere 4 yetiskin baglanma kategorisi ortaya

cikarmiglardir.

Baglanma caligmalar1 6nceleri bebeklik ve ¢ocukluk donemlerine odaklanirken,
son donemlerde yetiskinlikteki baglanma bi¢imlerine yonelik aragtirmalar artarak devam
etmektedir. Hatta az sayida calisma bulunmakla birlikte baglanma kuramcilari,
baglanmanin yasam boyu gelisim bakis agisindan yola ¢ikarak son yillarda yaslilik

dénemindeki baglanma bigimlerini incelemeye baslamiglardir (Calisir, 2009).

Saglikli gelisen baglanma davranisi ilk olarak c¢ocuk ve ebeveyn arasinda
olusmakta, daha sonra da iki yetiskin arasindaki etkili bag ve baglanmanin gelismesini
saglamaktadir. Baglanma davranmisinin hedefi ayirt edilen baglanma figiirii ile iletisimi
ve yakinhgr siirdiirmektir. Bag/iliski kavrami asik olmayi, birisini sevme eylemini
stirdiirmeyi kapsamaktadir. Kayip tehdidi kaygiya, gercek kayip ise iiziintiiye yol

acmaktadir. Bahsedilen bu durumlarda o6fkenin ortaya ¢ikmasi da olasidir. Bagin
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korunmas: giivenlik kaynagi olarak, bagin yenilenmesi de keyif kaynagi olarak tecriibe
edilememektedir. Kisinin baglanma davranisi kisiligi ile organize bir hal aldiginda ise,
bu durum kisinin yasami boyunca gergeklestirecegi etkili bag modelleri haline gelmis
olmaktadir (Bowlby, 1980).

Baglanma bir omiir boyu devam eden bir iliski olmakla birlikte gelisim
donemleri agisindan farklilik gosterir. Baglanma yetiskinlikte karsilikli, bebeklikte ise
tamamlayic1 niteliktedir. Bakim veren bebegin beslenme, giivenlik vb. ihtiyaclarini
karsilar, cocuktan bakim almaz. Yetiskinlikte ise esler/¢iftler birbirlerinin ihtiya¢larini

karsilikli olarak doyurur, hem bakim alir hem de bakim verirler (Onur, 2006).

Yetigkin baglanmas1 kavrami, Bowlby ve Ainsworth’iin kavramlarina
dayanmakta ve bu kavramlar iizerinde temellendirilmektedir. Buna gore Bowlby’nin
baglanma teorisiyle baslayan bu siiregte, baglanma teorisinin bireysel fark bileseni ile
Ainsworth’in Yabanci Ortam Deneyi’ne varildigi goriilmektedir. Bu kategoride ise
aragtirmalar, ¢ekirdek aile gelenegi ve akran/romantik es gelenegi olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. Akran/romantik es arastirma gelenekleri de, arkadas baglanma 6l¢timleri

ile romantik baglanma 6l¢iimlerini kapsamaktadir.

Bowlby (1979) baglanma iligkilerinin, kisinin tiim yasami boyunca ¢ok énemli
oldugunu ve baglanma davranisinin insan iliskilerini “besikten mezara” belirledigini
savunmustur. Insanlar yasamlari boyunca yakim iliskiler kurma ihtiyact iginde
olduklarindan, baskalarina nasil baglandiklar1 da olduk¢a 6nemli hale gelmektedir (Akt.,
Celik, 2004).

Ainsworth (1989)’e gore baglanma kisiler arasindaki duygusal bir bagdir. Bu
duygusal bagin bes 6zelligi,

e Duygusal bag kurulan kisinin yeri baskasiyla doldurulamaz,
e Duygusal bag kuruldugu durumlarda goniilsiiz ayriliklar sikint1 getirir,
e Duygusal bag siireklilik egilimindedir,

e Duygusal bag duygusal acidan 6nemlidir,
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e Duygusal bag yakinligi siirdiirme istegi gerektirir seklinde tanimlanmaktadir

(Aktaran Bretherton, 1992).

Hazan ve Shaver (1987) ise yukarida bahsedilen tiglii baglanma kategorilerini
romantik sevgi kapsaminda incelemistir. Bu yetiskin baglanma kategorilerinde yer alan
kaygi boyutu, yakinlik ve baglilik konusunda rahatsizlik duyulmasini kapsamaktadir.
Kacinma boyutu da birakilma/terk edilme konusuyla ilgilidir.

Hazan ve Shaver (1987) bebeklikte goriilen giivenli, kaygili-kararsiz ve kaginan
tip baglanma stillerinin yetiskinlikte de benzer sekilde oldugunu belirtmektedir. Bireyin
yetiskinlikteki baglanma davranigi, bebekligindeki siiregle paralellik gostermektedir.
Onlara gore, yetiskinlikteki romantik iligkiler de Bowlby’nin baglanma kurami ile
aciklanabilmektedir. Ciinkii Hazan ve Shaver, bireylerin duygusal bag kurduklar
esleriyle olan iliskilerindeki duygu ve tutumlarin baglanma stilleriyle paralellik

gosterdigini belirtmislerdir (Akt.Sable, 2008).

Bunlarin disinda daha pek c¢ok aragtirmaci erken dénemlerdeki baglanma stilleri
ve zihinsel temsillerin yetiskinlikteki romantik iliskilerle iligkisini aciklamaya yonelik
calismalar yapmistir (Hazan ve Shaver, 1987; Kobak ve Hazan, 1991; Levy ve
Davis,1988; Sable, 2008). Bunun yaninda, Lopez ve Brennan’nin (2000) baglanma
stilleri ile ilgili yaptiklar1 arastirmalarla bireylerin duygularini nasil organize ettikleri,
stresle basa ¢ikma tarzlari, depresyon gibi psikolojik sorunlar ve iligkisel doyum gibi

bircok konuda baglanma stillerinin 6nemini vurgulamiglardir.

Bartholomew ve arkadaslari(1991), baglanmanin erken donem tanimlarindan
yola ¢ikarak, Bowlby’nin orijinal teorisinde One siiriilen kendilik ve digerine iliskin iki
tiir i¢gsel calisan modeli bir araya getirmis ve dort kategori modeli adini verdikleri bir
yetiskin baglanma bi¢cimi modeli tanimlamiglardir. Buradan hareketle kendiligin ve
digerlerinin olumlu ya da olumsuz olarak algilanmasindan yola ¢ikmis ve giivenli,

saplantil1, kayitsiz ve korkulu baglanma olmak iizere dort oriintii ortaya koymuslardir.
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Bartholomew ve Horowitz (1991) gelistirdikleri bu dortlii baglanma modelinin

kategorilerini agagidaki sekilde tanimlamaktadirlar:

Giivenli baglanan kisilerin benlik saygilar1 yiiksektir, mutlu bir yasam siirerler,
yakinlik kurmaktan rahatsiz olmazlar ve yeterli otonomileri bulunmaktadir. Geriye kalan
lic baglanma biciminde ise kendilik ve/veya digerleriyle ilgili olarak olumsuz bir igsel
calisan model bulunmaktadir ve her iigli de giivensiz baglanma adi altinda yer
almaktadirlar. Giivenli baglanan bireylerin amaci yakin iliskiler kurabilmektir,
giivenliler daha yeteneklidir ve onlarin olumlu ve cana yakin tarzlarda iletisim Oriintiileri
vardir. Ayrica kendiliklerini degerli ve sevilebilir algilarlarken digerleri de ulasilabilir ve

duyarlidir.

Saplantili baglanma stili, kendini degersiz hissetme (sevilmeye layik gérmeme)
duygusuyla digerlerine yonelik olumlu degerlendirmeleri yansitir. Bireyin kendine
duydugu sayginin diisiik olmasi, kendisini sevilmeye deger gérmemesi ve diger
insanlarin ~ giivenilir olmast  kendisinin  gereksinimlerine duyarli olacaklarina
inanmaktadirlar. Saplantili baglanan yetigkinler kendiliklerini degersiz bulurlarken
digerlerini olumlu degerlendirmektedirler; bu yiizden digerlerinin onay1 ve kabuliinii

kazanmaya caligirlar ve iliskilerle asir1 mesgul olurlar.

Kayitsiz baglanma stili olan kisiler, kendilerini degerli ve sevilebilir olarak
degerlendirmenin yani sira, digerlerine kars1 olumsuz degerlendirmeleri bulunmaktadir.
Bu stildeki kisiler, yakin iligskilerden kaginarak, hayal kirikliklarina karsi kendilerini
korumaktadirlar. Bagimsizliklarin1 ve incinmezliklerini siirdiirerek, giiclii olmaya
calisarak olumlu benlik algilarin1 devam ettirmek isterler. Bu bireyler ¢ogu zaman yalniz
kalirlar. Bazen de yakin iligkilere girdiklerinde sikintihidirlar, genellikle tiim zamanini
aligkanlik ve rutinleriyle doldururlar. Diger insanlarin onlarla yakinlik kurmalariyla

ilgilenmezler.

Korkulu baglanma stili, kendini degersiz hissetme ve sevilmeye laylk gérmeme

duygusuyla digerlerinin olumsuz, giivenilmez ve reddedici olarak algilanmasina yonelik
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beklentilerle birlesir. Bireyin kendisinin sevilmeye layik olmadigi ve baskalarinin
reddedici oldugu ile ilgili inanglar1 vardir. Bu baglanma stili olan kisiler digerleriyle
yakin baglar kurmaktan kaginarak, onlardan gelebilecek reddedilmeye karsi kendilerini

korurlar.

Bartholomew ve Horowitz’in, tamimladigi yukaridaki dortlii baglanma
sistemindeki gilivenli baglanma stili Hazan ve Shaver’in modeline benzemektedir.
Saplantili baglanma stili de kaygili/kararsiz baglanma stiline esdegerdir. Kaginan
baglanma stili ise dortlii baglanma sisteminde korkulu ve kayitsiz olmak iizere ikiye

ayrilarak genisletilmistir (Solmus, 2003).

2.2. Umut Kuram

Umut, ¢ok eski caglardan beri insanligi etkileyen bir olgudur. Bir¢ok insan
umudun iyi bir sey oldugunu ifade etmesine ragmen, tarihte anlatilan hikayeler umudun
karanlik yonlerinin de var olduguna isaret etmektedir. Bu hikayeler i¢inde umudun
dogus noktasi olarak en ¢ok bilineni “pandoranin kutusu” adli hikdyedir. Bu hikayede
Prometheus adli bir Oliimliiniin atesi tanrilardan calmasinin tanrilar krali Zeus’u
sinirlendirdiginden bahsedilir. Daha sonra tanrilar nasil intikam alacaklarini diistiniirler
ve bir plan hazirlarlar. Onlar Pandora adli kiza gizemli bir kutu gonderirler. Pandoraya

bu kavanozu diinyaya varana kadar agmamasini ¢giitlerler.

Ancak Pandora icindeki istege kars1 koyamaz ve kutuyu agar. Kutudan insanligin
basina sonsuza kadar bela olacak bir sey ¢ikar. O bu kétii seyi goriince kavanozu hizla
kapatir ancak kavanozun kenarina bir umut damlasinin yapistigini fark etmez. Mitolojik
goriisler bu noktada ikiye ayrilmaktadir. Bir grup kutudan ¢ikanin herkesce iyi bir sey
olarak bilinen umut olduguna, diger bir grup ise ¢ikanin seytani ve kotii bir duygu
olduguna inanmaktadir. Benjamin Franklin umut konusunda bir uyarida bulunmus ve
umudun insanin Oliimiinii hizlandiran bir unsur olarak tanimlamistir. Francis Bacon

umudu “iyi bir kahvalt1 ancak kétii bir aksam yemegidir” seklinde tanimlamigtir. Bu ve
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bunun gibi goriislerin bir ¢ogu umudu bir illizyon ve zayiflik olarak ifade etmistir
(Snyder, 2000, s.3).

Umut, bir arzunun gergeklesecegine dair inangli bir beklenti olarak istenen bir
sona ulasmada mevcut olan tiim yollar tiikkendiginde bile olumlu sonug¢ beklentisini
korumaya yardimci olan duyusgsal bir fenomen olarak goriiliir (Snyder ve dig., 2002).
Umut ile ilgili modern zamanda gergeklestirilen caligmalar 1960’11 yillarla birlikte artis
gostermektedir. Tillich (1965) yaptigi c¢alismalarda umut konusundaki olumsuz
diisiincelerin iistesinden gelmeye ¢alistir. Umudun akillica olmayan bir beklenti duygusu
oldugu konusundaki diisiincelerin karsisinda duran arastirmact umudu aslinda pozitif

sonuglart var olan bir kavram olarak tanimlamaya ¢alismistir (Akt. Snyder, 2000, s.4).

Yine aynt donemde umutla ilgili kapsamli ¢aligmalar yapmis olan Frank, umudu
“iyi olma duygusu veren ve kisiyi harekete gegmek icin giidiileyen bir 6zellik” olarak
tanimlar (Frank, 1968’den aktaran: Akman ve Korkut, 1993, s.9). Stotland ise umudun
“bir amaca ulagmaya iligkin sifirdan daha fazla bir beklenti” oldugunu ifade eder. Averill
ve arkadaslar1 ise umudu “ biligsel kurallarin yonettigi bir duygu” olarak tanimlarlar

(Akt. Snyder, 1995, 5.355-356).

1970’lerin ortalarindan itibaren stres, basa ¢ikma ve psikolojik hastaliklarla ilgili
caligmalarda dalgalanmalar meydana gelmistir. Arastirmalar zayif saglik sartlari, basa
c¢ikma ve tibbi iyilesme ile ilgili negatif diisiinceler ve duygularla ilgili Onerilerde
bulunuyorlardi. Bazi arastirmacilar negatif duygu ve diisiincelerin bireyin sagliginda
bozulmalara neden oldugunu buna karsin umut gibi olumlu diisiince sekillerinin olumlu
sonuglara neden olabilecegi konusunu tartismiglardir. 1970 ve 1980°li yillarda cesitli
bilim alanlarindan bir¢ok arastirmaci umutla ilgili teoriler gelistirmislerdir. Bu donemde
bilim dallar1 arasinda yapilan ¢aligmalar acisindan bir kopukluk yasanmaktaydi. Ortaya
atilan teorilerin birgogu bireysel bazda kalmaktaydi ve bilim dallar1 arasinda yeterli alig
veris yoktu. Bu donemde Snyder ve arkadaslar1 umut kavrama ile ilgili kendi goriislerini

One siirdiiler (Snyder, 2000, s.5).
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Aldridge (1995, s.106), umudu “bireylerin hayata iliskin beklentilerin en aza
indigi noktada bile gosterilebildikleri, ¢cok yonlii ve degerli bir tepki” olarak
tanimlamistir. Umut giinliik yasamda genellikle arzulanan bir sona iligkin bireyin
kendisini ve c¢abalarini yetersiz gormesine ragmen olumlu sonu¢ beklentisini
stirdiirmesine yardimci olan duygu agirlikli pasif bir yap1 olarak algilanir. Arzu etmek
(motivasyon), umutlu olmak i¢in gereken bir 6zellik olsa da, umutlu olmak bundan daha
fazlasidir; ¢linkli arzulanan sona iligkin bir inan¢ da gerekmektedir. Bu durum, umut

kavramina biligsel bir nitelik kazandirirken, umudu motivasyon kavramindan da ayirir

(Lazarus, 1999, s.653).

Umutsuzluk, simdiki olumsuz algilarin gelecege yansimasidir. Kisi uzun siire
yansitmalar yaptiginda, simdiki giicliiklerinin sonsuza dek devam edecegini diisiiniir.
Umutsuzluga egilimli kisi, gelecek icin belirli bir biligsel oriintiiye sahiptir ve bu Oriintii
gelecegin hicbir iyi olasiligi igermedigini yineler. Kisi gelecegi hakkinda diisiinmeye
basladiginda bu biligsel yap1 uyarilir ve kisi hoslanmadigi deneyimlerin etkisi ile
umutsuzlugun tipik duygusal ve motivasyonel belirtilerini gostermeye baslar
(Greene,1989). 1991 yilinda Snyder ve ¢alisma arkadaslari ,kotii anlarda ortaya ¢ikan,
duygu agirlikli ve pasif bir fenomen olarak algilanan umudu, bireylerin aktif sekilde
amaclarina ulagsmaya c¢alistiklar1 bir siire¢ olarak yeniden tanimlamigslardir (Snyder ve
dig., 2002).

Umut teorisine gore tiim insanlar amac¢ yonelimlidirler, bu amaca yonelimli olma
durumu hayatta olmak istedigimiz yere nasil varacagimizi anlamamiz konusunda temel
bir baslangi¢ noktasidir. Amaca yonelik diisiinceler insanoglunun 6grenmesi ve basa
¢ikmasinda temel yapi taslarini olustururlar. Amagclar, bireyin arzuladigi, hayal edilen
sonu yansitirlar (Snyder ve dig., 2000, s.250). Amag bireyin tecriibe etmeyi, yaratmayz,

elde etmeyi, yapmay1 ya da olmay1 arzuladigi herhangi bir sey olabilir.

Onemli ve 6miir boyu elde edilmeye ¢alisilan bir sey olabilecegi gibi, siradan ve
kisa silire gerektiren bir sey de olabilir. Amac¢ ulasilabilir nitelikte olmali ve

gerceklesmesine iliskin bir miktar da siiphe barindirmalidir. Ulagilmasi miimkiin
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olmayan nitelikte bir amaci tasimak, bireyin cesaretinin kirilmasina neden olurken,
ulasilmasi konusunda yilizde yiiz bir kesinlik ihtiva eden amag¢ da gerekli motivasyonun
diismesine neden olur. Amaglar en az orta diizeyde Onemlilik tasimali ve yine

gerceklesmesine iliskin olasilik da orta diizeyde olmalidir (Snyder 2000, s.123).

Amaglar umut teorisinin dayanak noktasini olusturur (Snyder, 2005, s.73).
Amaglarin yaninda, umudun birbirleriyle iliskili iki temel 6gesi daha vardir, bunlar
amaca iligkin diisiinceye eslik ederler. Amaca ulasmak i¢in bireyler kendilerini amaca
gotiirecek makul yollar planlayabilmelidirler, umudun bu 6gesi “pathways” olarak
adlandirilmaktadir. Pathways, amaca gotiiren gecerli yollar planlamada bireyin
yeterliligine iliskin kendini degerlendirmesine dayanan bir diisiince bigimidir (Snyder ve
digerleri, 2000, s.250). Umut teorisine gore bir amag bireyin arzu ettigi her sey hakkinda
olabilir. Bir amag¢ anlam tasiyabilir, hayat boyu siirebilir ya da bir okula devam etmek
gibi siradan ve kisa siireli olabilir. Amaglar ayn1 zamanda yiiksek ya da diisiik oranda
ulasilabilirlik de igerebilir. Bu noktada umut diizeyleri yiiksek bireyler, ulasilmas1 daha

zor amaglar edinebilmektedirler (Snyder ve digerleri, 1996, s.321).

Umut teorisine gore bireyler davraniglarini, kendilerini arzuladiklar1 sona
ulastiracak bigcimde diizenlerler. Bu simdiyle gelecek arasinda baglanti kurmak gibi bir
durumdur. “Pathways” olarak adlandirilan diisiince bi¢imi, bireyin simdiki zamani
gelecegi baglamasina yardim edecek yollar planlama konusundaki yeterlilik algis1 olarak
da ifade edilebilir. Amaca hizmet edecek en az bir gegerli yola sahip olmak gerekirken,
karsilagilabilecek engeller g6z Oniine alindiginda alternatif yollarin da mevcut olmasi

onemli hale gelmektedir (Rand ve Chavens, 2009, s.324).

Amaca iligskin yollar (pathways) planlama konusundaki yeterlilik algisi, umudun
Oonemli bir 6gesi olmakla birlikte, tek basina bireyi arzuladigi sona ulastirma agisindan
yeterli olmamaktadir (Snyder ve dig., 2002). Bunun 6tesinde, bireyin belirledigi yollar
dogrultusunda hareketi baslatmak ve devam ettirmeye iligkin kapasitelerini de
degerlendirmeleri gerekmektedir. Snyder ve arkadasglart bunu araci (agency) olarak
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“enerji harcamak” olarak da ifade edilebilir. Bu diigiince bi¢imi bireyi amacina
ulastirmada bir tiir “atesleme” vazifesi goriir (Barnum ve digerleri, 1998, s.17). Araci
umudun giidiisel 6gesidir. Bireyin amaci dogrultusunda harekete gegmesi ve bu hareketi
kendisini amacina ulagtiracak yollar dogrultusunda siirdiirmesi i¢in gerekli olan enerjiyi

ifade eder (Snyder, 2002, s.251).

Amagclarin yan1 sira, umudun birbiriyle iligkili diger iki bileseni “amaca
giidiillenme” ve “amaca ulasma yollar1” olarak tanimlanmistir. Amaca gilidiilenme,
kisinin amaclarina ulagsmakta o yollar1 kullanabilme potansiyeline yonelik algis1 olarak
tanimlanirken; amaca ulagma yollari, kisinin hedeflenen amaglara ulagmak i¢in islevsel
yollar iiretebilecegine dair algisi olarak ifade edilmektedir (Snyder, Rand ve Sigmon,
2002).

Literatiir incelendiginde umut ve umuda benzer iki kavram olan 6z yetkinlik ve
iyimserlik arasindaki benzerlik ve farkliliklarin tizerinde sik¢a duruldugu goriilmektedir
(Snyder ve digerleri, 2000). Iligkili ve benzer kavramlar olsalar da, bircok ydnden

birbirlerinden ayrilmaktadirlar (Magaletta ve Oliver, 1999, s.541).

Bandura, 0z yetkinlikle ilgili iki temel kavrami agiklamaktadir: yetkinlik
beklentisi ve sonu¢ beklentisi. Yetkinlik beklentisi, bireyin istenen bir performansi
yerine getirme konusunda yeteneklerini degerlendirmesi olarak tanimlanirken, sonug
beklentisi 1ise belli davranislarin belli sonucglar1 ortaya ¢ikaracagina iliskin

degerlendirmedir (Bandura, 2002, 5.94).

Snyder ve arkadaslari, yetkinlik beklentisinin umudun amaca iliskin motivasyon
aract Ogesiyle, sonu¢ beklentisinin ise amaca gotiiren yollar planlama (pathways)
0gesiyle benzer oldugunu belirtmislerdir (Snyder ve dig., 1991, s.571). Bandura,
yetkinlik beklentisinin sonu¢ beklentisinden daha 6nemli oldugunu belirtirken, Snyder
umudun iki 6gesinin ayni derecede Onemli ve gerekli oldugunu vurgulamaktadir.
Yetkinlik beklentisi duruma 6zgiiyken, umut ¢ok durumlu bir nitelik tagir (Snyder, 1995,
5.356).
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Umuda benzer, fakat farkli yonleriyle ondan ayrilan bir bagka kavram da
iyimserliktir. Umut gibi gelecek, beklenti ve amaglarla ilgili olmasinin yaninda, onun
gibi davranigin giiclii bir belirleyicisidir, yine umut gibi biligsel-giidiisel nitelik tasiyan
bir kavramdir (Magaletta ve Oliver, 1999, s.541). Scheier ve Carver (1985, 5.219-220),
iyimserligi “ iyl sonuglarin ortaya c¢ikacagma iliskin genel bir inang” olarak
tanimlamaktadirlar. Iyimserler, islerinin yolunda gidecegine ve iyi seylerle
karsilasacaklarina inanirlar. Scheiver ve Carver, bunun yaninda iyimserligin duruma
ozgii degil, duragan bir 6zellik oldugunu belirtmislerdir. lyimserlik duragan bir 6zellik

olmasi yoniinden umutla benzerlik tasimaktadir (Akt. Snyder ve dig., 1991).

Scheier ve Carver, amag¢ iligkili diisiincede sonu¢ beklentisinin davranisin en
onemli belirleyicisi oldugunu ifade etmektedirler. Fakat umut ele alindiginda amaca
ilisgkin mevcut stratejilerin varligni yansitan sonu¢ beklentisi (amaca gotiiren yollar
planlama) kadar, kisinin amaca ulagsmaya iliskin kendine olan inanci (amaca iliskin

motivasyon) da 6nemlidir (Akt. Snyder ve digerleri, 1991, s.571).

Umudun karsiti olan umutsuzluk ise kotii seylerin olacagma ve kisinin bu
durumu degistirmek i¢in hicbir sey yapamayacagina dair beklentiler olarak
tanimlanmaktadir. Hem umut hem de umutsuzluk, bireyin gelecekteki gercek amaclarina
ulagma olanaklarinin olasi yansimalaridir. Karsit beklentileri simgeleyen umutta amaca
ulagsmak i¢in uygulamaya konan planlarin basarilacagi 6ngoriisii varken, umutsuzlukta

basarisizlik yargis1 vardir.

Bu iki u¢ beklenti kisiden kisiye, durumdan duruma, beklenen sonucun ne zaman
ve nasil gergeklestigine bagl olarak degisiklik gdsterir. Bu plan ve beklentilerin her biri
yalnizca bireyin planlarin1 hedefine nasil oturttugu degil, kendisi i¢in olusturdugu
hedefin seklini de etkiler. Birey bu diisiince bi¢imini asagidaki su siire¢lerden gegirir

(Melges 1969).

Yetenege karsi sans: Birey amaclarina yetenek ya da sans ile ulagabilir. Geleceklerinin

sansa bagli olduguna inanan insanlar amaca yonelik davranisa daha az yonelirler. Daha
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da otesi kisinin planlarinin etkin olmayisina olan inanci da ona bir yeterlilik duygusu
verir. Eylemin etkinligine ya da etkinsizligine olan inang¢ ve kisinin kendisine saygis1 ve

yetenegine olan inancit umutsuzluk duygularinin belirlenmesinde anahtar etkendir.

Giivene kars1 giivensizlik: Baskalarina karst hissedilen giliven, umut duygusunun
gelismesinde &nemli bir rol oynar. Insanlara olan bagimlilik yoniinden incelendiginde
diger insanlara olan giivensizliginin siddeti kisinin amaglarint smirlandirir. Giiven
duygusu olmayan bir insan baskalar1 ile birlikte basladigi eylem basarisizlikla
sonuclaninca bundan bagkalarini1 sorumlu tutar. Gliven duygusu gelismis insan ise hatali
bir sonugtan kismen kendini sorumlu tutar. Bu nedenle giivensiz kisi uzun siireli degil de
kisa siireli amagclar1 yegler.

Uzun doneme karst kisa donem: Umut, kisa veya uzun donemde ya da her ikisinde
birden ulasilabilecek hedefleri belirler. Siirenin uzamasi ile umutsuzluk belirmeye
baslar. Boylece kisi kaderci bir bigimde sonucu beklerken kisa dénemli amaglar i¢in
caba sarf eder.

Yapilan caligmalara bakildiginda umut ve umutsuzlugun karsit beklentileri temsil
ettigi ifade edilmektedir. Arastirmacilar umudun gelecekteki hedeflere ulasma olasiligini
temsil ettigini belirtirlerken, umutsuzlugun ise gelecege yonelik bir olumsuzluk yargisi
oldugunu ifade etmektedirler. Umut bir anlamda kisinin 6nceki yasantilarina bagl olarak
amaca ulasabilmek i¢in yollar bulunabilecegini gdérmiis olmasi, yeni amaclarla
karsilastiginda sonuca ulasmak icin istek duymasina ve yeni yollar bulabilecegine
yonelik bir giiven duygusunu tagimasina yol a¢gmaktadir. Umutsuzluk ise bu giiven

duygusundan yoksun olma durumu olarak ifade edilebilir.

Beck ve digerleri (1990, s.147) umutsuzlugu gelecek hakkindaki bir dizi olumsuz
beklenti olarak tanimlamislar ve intihar, depresyon gibi bazi psikopatolojik sorunlara
neden olan 6nemli unsurlar arasinda oldugunu belirtmislerdir. Yine Dyer ve Kreitman
(1984, s.127) intihara tesebbiis ve depresyon ile umutsuzluk ya da gelecege yonelik

negatif beklentiler arasinda pozitif iligki oldugunu ifade etmiglerdir.
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Litaratirde —umutsuzluga farkli acgiklamalar getirildigi  goriilmektedir.
Umutsuzluga iliskin baslangigtaki aciklamalar daha cok ¢evresel ve sosyolojik
temellidir. Ornegin; Frankl, (1959); Melges ve Bawlby’a (1969) gore umutsuzluk,
toplumdan uzaklasma ve yabancilasma duygulan ile iligkilidir. Scmale (1964),
umutsuzlugu psikanalitik yaklagimla ele almis ve umutsuzlugun, cinsel isteklerin
uyandig1 fakat yetiskinlerin bu arzulara izin vermedigi fallik donemde olustugunu

belirtmektedir (Akt. Snyder ve dig., 1991).

Baz1 yaklasimlara gére de umutsuzluk kisisel ya da kisileraras1 yasant1 ya da
tutumlar sonucu olusur. Kat1 diisiince, duygu ve davranislar kisinin kendisini ¢aresizlik
icinde hissetmesine, bu caresizlik de umutsuzluga yol agar. Bu umutsuzluk ya da
boslugun ana nedeni de kisinin umutsuzlukla yiizlesmeyi reddetmesi yani kaginmasidir.
Boyle oldugunda da kiiciik ve 6nemsiz olaylar bile birey tarafindan ciddi olarak algilanir

ve kisinin yasamini tehdit eder (Collins ve Cutcliffe, 2003).

Kisinin olaylar1 degismez ve genel sonuglara baglamasi, olumsuz olaylarin
nedenlerini kendisine yliklemesi ve olumsuz olaylarin devaminda birgok olumsuz
sonucu getirecegine iliskin depresojenik ¢ikarimlari, bireylerde umutsuzlugun gelisimine
neden olmaktadir. Umutsuzluk gelistiginde, umutsuzluga bagli depresyonun gelisimi de

kaginilmaz olmaktadir (Abela ve Seligman, 2000, 5.363-364).

Yaptiklart uzun caligmalardan sonra Snyder ve arkadaslari umut teorisini giiclii
bir temele oturtmuslar ve pozitif psikoloji alanina yeni bir katki yapmislardir. Bu teoriye
gore, umut bireylerin kendi kapasiteleri hakkindaki algilarimi {i¢ agidan etkilemektedir

(Snyder ve digerleri, 2003, s.112). Bunlar:

e Bireylerin amaglarini belirginlestirmesi,
e Amaglarina ulagsmak i¢in 6zel stratejiler gelistirmesi (pathways thinking),
e Bu stratejileri calistirmak i¢in gerekli motivasyonun baslatilmasi ve desteklenmesi

(agency thinking).
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Snyder ve arkadaslarmin gelistirmis olduklar1 umut teorisinde duygular yok
sayllmamakla birlikte teori agirlikli olarak biligsel bir nitelik tasir (Snyder, 1995, s.355).
Duygular amaca iligkin bilissel degerlendirmelerin bir sonucu niteligindedir, duygunun
niteligini bireyin amacina iliskin algiladigi umut diizeyi belirler (Snyder ve dig, 1995,
$.571). Umuda iligskin psikodinamik bakis agisinin merkezinde ise duygular vardir.
Psikodinamik yaklasim umudu deneysel calismalar yerine klinik gozlemler ve kisisel

anlatilara dayali olarak inceler.

Buechler (2010) umudun biligsel yoniiniin bireyin ¢abalarina rehberlik ettigini;
duygularin ise bu cabalar1 eylem haline doniistiirdiigiinii ifade eder. Danisanin
duygularina gerekli dikkati gostermeyen bir yaklasim bos olmaktan Steye gidemeyecek
ve danigana “Polyannacilik” oynuyormus gibi hissettirecektir. Buna dayanarak bir¢ok
psikoterapist, danisana iliskin duygusal anlayisin danisanin umudunu arttirmadaki
gerekliligini savunmaktadirlar (Kwon, 2000, s.201). Umudun psikodinamik modeli,
bilisin umut iizerindeki 6nemini kabul ederken, diger intrafizik faktorlerin de umudun

etkilerini belirlemedeki anahtar roliinii vurgular (Kwon, 2000, s.201).
Ekland’a, (1991) gore umut, alt1 boyutu igermektedir:

e Duygulanim boyutu: Giiven duygusu ya da sonuca iligkin kusku.
e Bilissel boyut: Umut etme, hayal etme, sasirma, algilama, diisiinme, hatirlama ve
yargilama.
e Davranigsal boyut: Bireyin uyum becerisi.
e Birlestirici boyut: Mantiksal baglastirma duygusu.
e Zaman boyutu: Ge¢mis, su an ve gelecek baglantisi.
e (Genel durum: Bireyi ¢cevreleyen yasam olaylari.
Umut sadece amaca doniik bilissel bir siire¢ degildir. Ayn1 zamanda bireyin bu
slirece basarili bir bicimde katilma yetenegine iliskin inanglarinin olusturdugu hiyerarsik
olarak organize edilmis bir sistemdir. Snyder ve dig. (2002) , umudu ii¢ spesifik diizeyin

hiyerarsisinden olusan bir sistem olarak ele almislardir, bunlar:
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e Genel (global) ya da kisisel bir 6zellik olarak (trait) umut
e Belli bir alana 6zgii (domain-specific) umut
e Belli bir amaca 6zgii (goal-specific) umuttur.

Snyder, Feldman ve arkadaglarina (2002) gore yukarida bahsedilen umut
diizeylerinin her birinin birbiriyle isbirligi ve karsilikli degerlendirme iginde olmasi
durumunda, 6grencilerin egitimleri ve yasamlarina yonelik olan amaglarinin anlagilmasi
icin umut hiyerarsisinin kapsamli olarak tanimlanmasi énemli hale gelmektedir. Snyder
ve arkadaslarimin yani sira, Halpin (2001) de umudun egitimsel diizenlemeler
icerisindeki onemini belirtmektedir. Ayrica umudu arttirmak igin verilecek egitimlerin
sadece Ogrencilere degil, onlar1 egiten Ogretmenlere de verilebilmesi gerektigini

eklemistir.

Bireylerin amaglara gotiiren yollar planlama ve amagclara iliskin
motivasyonlarina dair genel degerlendirmeleri genel ya da kisisel 6zellik olarak umut
seklinde adlandirilir. Bu herhangi bir 6zel amaca degil, genel olarak tiim amaglara iligkin
kisinin kendi kapasitesini degerlendirmesidir. Genel umut bireylerin amaca dair yollar
planlama ve motivasyonlarina iliskin gercek kapasitelerini yansitmaz; bunun yerine
arzulandiginda bu kapasitelerin ortaya ¢ikabilecegine iliskin bireylerin algilari yansitir
(Snyder ve dig., 1999°dan aktaran: Snyder ve dig., 2002). Umut Olgegi’nin gocuk ve

yetiskin versiyonlar1 genel umut diizeyini degerlendirmek amaciyla kullanilmaktadir.

2.2.1. Umudun Islevleri

Aragtirmalar, bireylerin umut diizeylerinin, stresorlerle basa ¢ikmalarinda onlara
fayda sagladigin1 gostermektedir. Umut, bireyleri riskli yasam olaylarinin etkilerine
karst koruyan anahtar bir psikolojik giictiir. Yiiksek umut diizeyine sahip bireyler
duygusal olarak daha kolay toparlanirlar, umut diizeyi diisiik bireylere gére daha az stres

belirtisi gosterirler (Valle ve digerleri, 2006).
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Arastirmalar, umudun yasamdan daha fazla doyum almayla ve daha iyi bir
fiziksel saglik durumuyla iligkili oldugunu gostermektedir (Wrobleski ve Snyder, 2005).
Bunun yaninda umut diizeyi, beklenmeyen stres etkenleri ve bunlarla basarili bir

bigimde basa ¢ikma lizerinde etkilidir (Rand ve Chavens, 2009).

Snyder ve arkadaslari (2000) umudun yasamda Kkarsilasilabilecek problemlere
kars1 olan birincil ve ikincil koruma islevlerinden bahsetmislerdir. Umutlu diisiince,
bireylere zaman iginde belirli bir amaca ulasilarak mutlu olunacagi ile ilgili bir bakig
acisin1 kazandirir. Basarili bir amag takibi, basaris1 oraninda bireyin iyi olusunu ve 6z
saygisi arttirir. Iyi olus ve 6z sayginin yaninda umut, kontrol algisi, algilanan problem
cozme becerisi, rekabet edebilirlik, iyimserlik, olumlu duygulanim ve genellenmis
olumlu sonu¢ beklentisi ile olumlu yonde iliskili bulunmustur. Umutlu kisiler, iyi
oluslarin1 muhafaza eden birgok 6zellige sahiptirler; kendilerine iligkin inanglart olumlu

yondedir.

Amaglarma iliskin basar1 beklentisi i¢indedirler ve bu olumlu beklenti
kendilerine olan gilivenlerini gelistirmektedir. Umutlu diisiincenin simdi kendilerini
koruduguna ve gelecekte de koruyacagina dair bir inanca sahiptirler. Umut bu sekilde
beklenmeyen olumsuzluklara karsi bir tampon vazifesi goriir. Bunun yaninda umutlu
kisiler yasamlarindaki problemlerle basarili bir sekilde basa ¢ikabilirler, gelecekte de
problemlerle karsilasabileceklerinin bilinci igindedirler (Snyder ve digerleri, 2000,
5.254).

2.3. Stres ve Stresle Basa Cikma
2.3.1. Stres Kavramm

Psikoloji aragtirmalart igerisinde popiiler bir yere sahip olan stres yasantilarini,
anlamaya iliskin arastirmalarin sayis1 giin gectikge artmaktadir. Asagida stres kavrami

ile ilgili yapilan tanimlar, stres tepkileri, belirtileri, uyaranlari, kaynaklari ile stresin
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yasantimizdaki etkileri, sonuglart ve stres kisilik iligkisi, yapilan literatiir taramasi

15181nda 6zetlenmektedir.

Literatilire bakildiginda stres sozciigii ilk kez 17. yilizyilda, elastiki nesne ve ona
uygulanan dis gii¢ arasindaki iliskiyi agiklamak iizere fizik¢i Robert Hooke tarafindan
kullanilmistir. Stres sozciigiiniin ilk kez fizik biliminde tanimlanmasindan sonra, sézciik
farkli disiplinlerde farkli anlamlarda kullanilmistir. Burada bizim a¢gimizdan 6nemli olan
stresin psikolojideki tanimidir. Psikolojideki tanimiyla stres terimi “sikinti” ya da
“zorluk” anlamina gelen eski Fransizcadaki ve Ortacag Ingilizcesindeki “stres” ya da
“straisse” sozciiklerinden gelmektedir. Ancak daha giiclii bir ihtimalle sozciik
Latincedeki “gekip germek” anlamina gelen “stringere” sozciigiinden gelmektedir
(Graham, 1999).

Robert Hooke ve Thomas Young’dan sonra biyolog Walter Canon, stres
kavramint canli organizmalar baglaminda agiklamistir. Cannon, insan bedeninin bir
sistem olarak incelenmesinin 6nemini ilk olarak fark eden bilim adamlarindandir. Canon
1930’larda “homeostatis” terimini kullanarak sistemin kendi i¢ dengesindeki siirekliligi
koruma o6zelliginden s6z etmis, yasamda gerekli olan dengeyi siirdiirebilmek i¢in
geribildirim siire¢lerini belirlemis ve incelemistir. Bedenin strese karst gosterdigi “savas
ya da kag¢” tepkisine iliskin ilk arastirmalari yapmistir. Canon’a gore stres, canlinin
dogal icsel dengesinin digsal ¢evresel uyaranlarca bozulmasi sonucunda olusur. Canon

bu siireci homeostatis ve “savas ka¢ tepkisi” kavramlariyla aciklamaktadir (Sahin,

2010).

Hans Selye, Cannon’un diisiinceleri temelinde laboratuar ¢alismalar1 yapmis ve
calismalarin sonunda Genel Uyum Sendromu fikrini ortaya atmistir. Hans Selye stres
kavramina biyolojik bir yaklasim getirmistir. Hans Selye’nin yaptigi bazi deneyler
sonucunda, viicudun birgok farkli stres kaynagina ortak bir tepki verdigini fark etmesi ve
bu tepki setine “Genel Uyum Sendromu” ismini vermesiyle, stres ¢calismalarinda dnemli

bir donem baglamis; bu konuya ilgi artmistir. Selye stresi, “bedenin kendi tlizerindeki
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baskilara verdigi genel bir tepki“ olarak tanimlamistir. Stres tepkisine neden olan

uyaricilari ise “stresor” olarak isimlendirmistir (Jones ve Bright, 2001).

Walter Canon ve Hans Selye’nin ardindan, stres kavrami artik psikoloji alanina
girmeye baslamis ve 1944 yilinda ilk kez Psikoloji Ozetlerinde yer almistir. 1950’lerden
itibaren psikolojide ¢ok sik arastirilan konulardan biri haline gelmistir (Jones ve Bright,

2001).

Stresin acil bir durum tepkisi olarak tanimlandigi Cannon’un yaklasiminda
biyolojik varolus ve uyum gereksinimi ele alinmaktadir. Buna gore, “stres,
organizmanin, kendi yasamini ve ¢evreye uyumunu (dengesini) tehdit eden bir unsura
(uyarictya) gosterdigi ve varolussal degeri olan bir “savasma ya da kagma” tepkisidir”
(Sahin, 1994, s.7.). Bu siirecte ilerleyen ¢alismalarla Selye “Genel Uyum Sendromunu”

tanimlamistir.

Stresi tanimlarken li¢ fakli yaklasimdan s6z edilmektedir. Birinci yaklasimda
cevre iizerinde odaklanilmakta ve stres bir uyaran olarak tanimlanmaktadir. Ikinci
yaklasim, stresi bir tepki olarak ele alirken, bireyin stres uyaranlarma karsi tepkileri
tizerinde durur. Uciincii yaklasim ise, ¢evre ve birey arasindaki etkilesimi gdz Oniine
alarak stresi, stres uyarani ve tepkilerini i¢ine alan bir slire¢ olarak tanimlanmaktadir. Bu
siire¢ birey ile c¢evre arasindaki karsilikli etkilesimi ve uyumu igermektedir. Bu

yaklasimda stres, stres uyarani ve stres tepkisi etkilesimle ifade edilmektedir (Cotton,
1990).

Insan igin stres, en genel anlamiyla bir dengenin bozuldugu ve yeniden uyum

yapilmasi gerektigine yonelik bir igaret olarak tanimlanabilir (Sahin,1994).

Ciiceloglu’na (1993) gore stres, bireyin fizik ve sosyal ¢evreden gelen uyumsuz

kosullar nedeniyle, bedensel ve psikolojik sinirlarinin 6tesinde harcadigi gayrettir.

Stres, kisi ve cevrenin etkilesimi sonucunda olusur. Streste bir tehlike s6z

konusudur ve bu tehlikenin 6nemi kisi tarafindan algilanmalidir. Stres, organizmanin
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sadece bir boliimiinii degil tamamini etkiler. Stres nedeniyle meydana gelen fizyolojik
degisiklikleri kisi kendi iradesiyle baslatip kendi iradesiyle durduramaz, yani stres
kontrol edilebilir bir tepki degildir (Akman, 2004).

Schermerhom’a gore, stres “bireylerin karsilastigi olaganiistii talepler, tehditler
ve firsatlar ortaya ciktig1 zaman olusan bir gerilim durumu”dur. Ozellikle isletmeler
yoniinden ele alinan bir tanimda stres, “bireylerin ¢alisma ve is ¢evrelerindeki yeni ve
tehdit edici faktorlere tepki” olarak agiklanmaktadir (Akt. Giiciiyeter, 2003). Rapkin ve
Stryening (1976) stresi organizmanin stres verici etkenlere kars1 gosterdigi tepki olarak

tanimlamiglardir (Akt. Ercan, 2002).

2.3.2. Stresi Aciklayan Kuramlar
a. Stresi Aciklayan Biyolojik Kuramlar

Genel Uyum Sendromu: Hans Selye stresin fizyolojisi iizerindeki ¢alismalariyla
taninmustir. 1936°da yaptigr bir seri deneyden sonra “Genel Uyum Sendrom”u adini
verdigi bir siire¢ tanimlamistir. Bu sendrom, stres karsisinda bedenin ii¢ belirgin
asamada (alarm, direng, tilkenme) tepki gosterdigini agiklamaktadir. Alarm asamasinda,
stres yaratict faktor fark edilir ve biyokimsayal tepkiler harekete gecirilerek, beden
kendini korumaya hazirlanir. Strese uyum yapildik¢a, direng ortaya cikar. Stres yaratici
faktor ortadan kalkmaz ve etkisini siirdiirmeye devam ederse, beden tiikenme asamasina
girer ve her tiirli hastaliga acik hale gelir. Selye’ye gore, stresin olagandisi siirelerde
devam etmesi, bedende sistematik yipranmalara, hasarlara hatta oliimlere yol agar
(Sahin, 2010). Selye'ye gore stres verici bir olay ya da durum karsisinda kalan
organizma fizyolojik, psikolojik ve davranigsal bazi tepkiler gosterir. Kalp atisinda
hizlanma, agiz kurumasi, titreme, asir1 terleme, istah bozuklugu, cesitli agrilar,
huzursuzluk, sikinti, bunalti, yorgunluk ve ¢okkiinliik gibi ¢esitli belirtiler ortaya ¢ikar.
Bu arada kisi sahip oldugu biyolojik ve psikolojik kaynaklarla stres yaratan durum ya da

olayla basa ¢ikmaya, uyum saglamaya calisir. Uyum saglandiginda baglangigta ortaya
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c¢ikan tepkiler kaybolur. Ancak eger stres uzun siire devam eder ve uyum saglanamazsa

"tiikenme" bagslar, kisi hastalanir hatta 6lebilir (Das Tugrul, 2004).

Genetik-Yapisal Kuramlar: Bu kuramlar stresle bas etmede bireyin genetik yapisinin
Oonemini vurgulamaktadir. Genetik yapi1 strese dayanma kabiliyeti lizerinde etkilidir. Bu
kuramlar, genetik yap1 ve kisinin direncini belirleyen fizik yapisi arasindaki iliskiyi
anlamaya caligmaktadir. Genetik faktorler organizmanin direncini azaltabilmektedir.
Genetik yap1 otonom sinir sistemi lizerinde etkilidir. Stres durumunda yasanan “savas-

ka¢” tepkisinden sorumlu olan otonom sinir sistemidir (Rice, 1999).

b. Strese A¢iklayan Psikolojik Kuramlar

Psikodinamik Kuram: Psikodinamik modeller i¢in en temel kabul edilen Sigmund
Freud’un kuramidir. Freud kuraminda isaret ya da nesnel kaygi, travmatik ya da nevrotik
kaygi, ahlaki kaygi seklinde {i¢ tip kaygidan s6z eder. Freud’un tanimladigi bu {i¢ tip
kayg1 kiside gerilime neden olur. Ortaya ¢ikan bu gerilimin azaltilmasi ise savunma
mekanizmalariyla saglanir. Bu savunma mekanizmalarinin asir1 kullanilmas: kiside

hastaliga yol agar (Shultz ve Shultz, 2001).

Ogrenme Kurami: Ogrenme kurami stresin agiklamasini klasik ve edimsel kosullama ya
da her ikisinin birlesimi ile yapmaktadir. Stres kurami i¢in kosullanmanin iki yonii
onemlidir. ik olarak korku ve kaygi gibi duygusal tepkiler karmagiktir ve davramssal,
psikolojik, fizyolojik bilesenleri igerir. Kaginma davranisi kisiyi stres verici uyaricidan
miimkiin oldugu kadar uzak tutar. Kisi korkulan nesne, kisi veya olayla karsilastiginda
igsel gerilim yasar. Viicut fizyolojik olarak uyarilir. Ikinci olarak kosullanma olustuktan
sonra, kaygi tahmin edilebilir hale gelebilir. Korkulan uyarici ile karsilasma durumu
olmasa bile sadece onun hakkinda konugmak veya onu diisiinmek bile kaygiyi
uyandirabilir. Edimsel kosullama ise 6diil getiren davranisin sikligmin artmasi, koti
sonuglara yol acan davranisin sikliginin azalmasi s6z konusudur. Stres verici uyaricidan

uzaklagmak, kisiyi stres yasamaktan kurtaracagi i¢in kaginma davranigi artacaktir.
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Kaginma davranigi, 6grenilmis korku veya kayginin azaltilmasinda rol oynar. Insanlar
genellikle hos olmayan gerilimi azaltmaya veya gerilime neden olan durumdan
uzaklagsmaya c¢alisir. Genellikle kaygi yaratan stresli durumlar, kagma ya da kaginma

davranigina neden olur (Rice, 1999).

Biligsel-Transaksiyonel Kuram: Bilissel-Transaksiyonel kuram, kisinin bir durumu
“stres verici” ya da “stres vermeyici” olarak degerlendirdigi siirecte, kisiye aktif rol
verilmekte ve kisinin durumu anlamlandirmasinin 6nemi vurgulanmaktadir. Biligsel
psikolojiye gore asil onemli olan olaylar degil, bireyin olaylar1 algilama bigimidir.
Kisinin olaya verdigi anlam 6nemli rol oynamaktadir. Bu nedenle bir olay1 algilayisimiz
ve onunla bag edebilecek becerilerimizi degerlendirisimiz o olayi stres verici ya da “stres

vermeyici” olarak tanimlamamiza neden olmaktadir (Akman, 2004).

C. Stresi Aciklayan Sosyal Kuramlar

Catisma Kurami: Catisma Kuramina gore, toplumlar uyum icinde yasayabilmek icin
bireylerin siire¢ igcerinde bir takim sosyal kurallara uymalar1 i¢in birbirlerine baski
yaparlar. Bu baskilar kisilerde catismalara yol acabilir. Insanlar cesitli konularda

catismalar yasabilirler ve bu ¢atigsmalar kiside strese yol acabilir (Sahin, 2010).

d. Strese Yonelik Sistem Kuramlar

Biitiincii Saglhk Kurami: Biitiinci saglik kurami, insani bir zihin-beden biitiinii olarak,
doganin bir pargasi olarak kavramlastirip, stresin yonetilmesinde fiziksel, psikolojik ve

sosyal miidahalelerin ayni anda kullanilmasi gerektigini vurgulamaktadir (Sahin, 2010).

Psikosomatik Kuram: Psikosomatik kuramim en temel ilkesi “zihnin ve bedenin
birbiriyle etkilesim halinde” olmasidir. Kuramin 6nerdigi adimlar su sekildedir: Duyusal

uyaran genel uyum sendromunu baslatan herhangi bir ani ve yogun uyaricidir. Buna
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stresdr denilebilir. lkinci adim stresériin algilanmasidir. Ugilincii adim, algilanan
stresOriin biligsel olarak degerlendirilmesidir. Bu noktada stresoriin tehdit edici ya da
zararsiz olarak etiketlenmesi s6z konusudur. Eger uyaran zararsiz diye etiketlenirse bir
sonraki asamaya gecilmez. Bir sonraki asama olan duygusal uyarilma, uyarici stresor
diye etiketlendiginde devreye girer. Besinci adim ise duygusal uyarilmanin fiziksel
uyarilmaya donlismesidir. Bundan sonraki adim olan fiziksel uyarilma cevresel sinir
siteminin belli bolgelerindeki aktivitelerin artistni ve birgok 6zel hormonun
salgilanmasini igerir. Fiziksel uyarilmadan sonra i¢ organlarin aktivitesinde Olciilebilir
degisimler gozlenir. Bu donemde fizyolojik olarak meydana gelen degisimler “savas
veya kag” tepkisini igerir. En son adim ise psikojenik uyarilmanin uzun siireli olusu
sonucunda ortaya ¢ikan bedensel tepkileri yani organlarda olusan zararlar1 igermektedir.
Organlar tolerans esiklerini asarlarsa, zarar goriirler ve hastalik ortaya g¢ikar (Sahin,
2010).

Canli Sistemler Kurami: Canli sistemler yaklasimi Steinberg ve Ritzman tarafindan
olusturulmustur. Canli sistemler yaklagiminda stres, sisteme giren ve sistemden ¢ikan
madde enerji ya da bilginin yetersizligi, asiriligi ya da uyusmazligi durumunda,
dengenin bozulduguna ve yeniden uyum yapilmasi gerektigine bir isarettir. Bu
yaklasima gore, canli sistemler en basitten en karmasiga kadar giden acik sistemlerdir.
Her birinin sistemin i¢ine giren ve sistemden ¢ikanlar1 diizenleyen alt sistemleri vardir.
Sistemin biitlinii bu alt sistemlerin isleyisine bagl olarak varligini siirdiiriir, gelisir,
kendi amag ve hedefleri olan sistemler haline gelir. Sistemlerin varligi, sistem i¢indeki
ve disindaki tiim degiskenlerin dengede olmasina programlanmis gibidir. Bu dengedeki
herhangi bozulma sistemi tekrar dengeye donme arayislari igine sokar. Tiim canlilar bu
dengeyi siirdiirme cabasi igerisindedir. Her sistem ya da alt sistem i¢in dengenin ne
olmas1 gerektigi genetik olarak programlanmis ya da &grenilmis, alisilmis bir denge

durumudur (Sahin, 2010).

e. Stresi Aciklayan Diger Kuramlar
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Evrim Kuramina gore, stres ve gerginlik sosyal gelisimin kacinilmaz bir
sonucudur. Insanlar sosyal degisime karsi savasmaktansa bu degisime uyum saglama
zorunlulugunu kabul etmek durumundadirlar. Yasam Degisimi Kurami stresi kisinin
uyum yapmasi gereken yasam degisiklikleri ile aciklamaktadir. Cevresel Stres Kurami
ise stresi kalabalik, hava kirliligi, endiistrilesme vb. cevresel olaylara baglamaktadir

(Rice, 1999).

2.3.3. Stres Kaynaklar ve Belirtileri
2.3.3.1. Stres Kaynaklari

Charlesworth ve Nathan (1982), stresorleri; duygusal, ailevi, sosyal, degisimden
kaynaklanan, kimyasal, is, karar verme, ulasim, fobik, fiziksel, hastalik, ac1 ve gevresel
stresOrler olarak siralamaktadirlar. Stresin ortaya ¢ikmasina neden olan cesitli yasam
olaylar1 vardir. Bireyin fiziksel ya da psikolojik durumu i¢in tehdit olarak algiladigi her
tiirlii uyaran, faktor strese neden olabilmektedir. Birey tarafindan tehdit edici ve zararli
olarak algilanan ve boylelikle gerilim yaratan her olay ve durum stres uyarani olarak
degerlendirilebilmektedir. Insana stres tepkisini yasatan durumlar bes grupta ele

alinmaktadir (Cotton, 1990):

Fiziksel Cevreyle Ilgili Stresler: Hava kirliligi, giiriiltii, kalabalik, radyasyon, sicaklik,
sogukluk, toz, vb.

Isle Ngili Stresler: Agir is, asin yiiklenme, ¢ok hafif is, gece isi, parca basina dayanan
liretim, zaman baskisi altinda caligsma, karar verme giigliikleriyle dolu biiyiik sorumluluk

gerektiren isler vb.

Giinliik Stresler: Bunlar glinliik yasamin basit gerilimleridir. Cesitli durumlar ve olaylar
karsisinda ya da kisilerin birbirleriyle ¢elisen amaglari, gereksinimleri nedeniyle ortaya
cikmaktadir. Stres, gereksinimler karsilanmadiginda ve girisimler engellendiginde

artmaktadir. Trafikte sikismak ya da karsilasilan bir terslik, biirokratik bir zorlanma,
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evde islerin aksamasi, aglayan cocuk, yanan yemek, isini gereken ilgi ve beceri ile
yirlitemeyen bir memur karsisinda beklemek gibi. Bunlar oldukc¢a sik yasanilan

streslerdir.

Gelisimsel Stresler: Bebeklik, cocukluk, ergenlik, yetiskinlik ve yashlik gibi gelisimsel
donemlere 0zgii streslerdir. Bu gelisim basamaklarinin saglikli ve basarili bir bigimde
yasanamamasi, stres verici etkiler dogurur. Cocuklarin gelisim ddnemlerinde bazi
takilmalarin olmasi, sonraki yaslarinda streslerden zedelenmeye, yani olumsuz
etkilenmeye daha agik olmalarina yol agmaktadir. Bu gelisim basamaklarinin basarili bir
bicimde asilmasi ise, kendine gliven ve ¢esitli stres verici durumlarla basa ¢ikma
becerilerinin kazanilmasina yardimer olmaktadir. Gelisim krizleri, fizyolojik, psikolojik

ve sosyal gelisimleri kapsar ve ¢ok cesitlidir.

Travmatik Stresler: Yasam krizi niteligindeki stresler, yasama basli basina bigim
verecek travmatik olaylarin yarattiklart streslerdir. Travmatik yasantilar, normal insan
yasantilarmin disindaki asir1 korku durumlarini icermektedir. Ornegin, depremler ve
seller gibi dogal afetler; savaslar ve niikleer kazalar gibi insan kaynakli afetler; araba ve
ucak kazalari gibi yikici kazalar ve tecaviiz ya da cinayet gibi saldirilar, travmatik
olaylar i¢inde ele alinmaktadir. Cagimizin sorunu olan stresin, bircok hastaliklara temel
hazirlayan bir etken olarak her gecen giin 6nemi artmaktadir. Stres, fiziksel ve sosyal
cevreden gelen dogrudan hastaliga neden olmayan, ancak insan bedeninin direncini

azalttig1 i¢in bedensel ve ruhsal hastaliklara neden olan bedensel bir zorlanmadir.

Stres verici bir olay ya da durum karsisinda kalan organizma fizyolojik,
psikolojik ve davranigsal bazi tepkiler gosterir. Kalp atisinda hizlanma, agiz kurumasi,
titreme, asir1 terleme, istah bozuklugu, cesitli agrilar, huzursuzluk, sikinti, bunalti,
yorgunluk ve ¢okkiinliik gibi cesitli belirtiler ortaya ¢ikar. Bu arada kisi sahip oldugu
biyolojik ve psikolojik kaynaklarla stres yaratan durum ya da olayla basa ¢ikmaya, uyum
saglamaya calisir. Uyum saglandiginda baglangigta ortaya cikan tepkiler kaybolur.
Ancak eger stres uzun siire devam eder ve uyum saglanamazsa "tiikkenme" baslar, kisi

hastalanir hatta dlebilir (Akt. Das Tugrul, 2004).
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2.3.3.2. Stres Belirtileri

Stresin kendine 6zgii bazi belirtileri vardir. Bu belirtiler, gerginlik hali, stirekli
endise duyma, asir1 derecede alkol ve sigara kullanimi, uykusuzluk, isbirligine girmede
yasanan zorluklar, yetersizlik duygusu, duygusal dengesizlik, sindirim sorunlari, yiliksek

tansiyondur (Davis, 1984, akt. Guglii, 2001).

Stres, bireyler iizerinde etki yapan ve onlarin davranislarini, baska insanlarla olan
iliskilerini etkileyen bir kavramdir (Giiglii, 2001). Pehlivan (1995), stres belirtilerinin,

fiziksel, davranigsal ve psikolojik olmak tizere ii¢ grupta incelendigini belirtmistir:

Fiziksel Stres Belirtileri: Tansiyon yiikselmesi, sindirim bozuklugu, terleme, nefes

darlig1, bas agrisi, yorgunluk, alerji, mide bulantist.

Davranissal Stres Belirtileri: Uykusuzluk, uyuma istegi, istahsizlik, yeme aligkanlhiginda

artis, sigara kullanma, alkol kullanma.

Psikolojik Stres Belirtileri: Gerginlik, ge¢imsizlik, isbirliginden kaginma, stirekli endise,

yetersizlik duygusu, yersiz telas.

Bir bagka siniflamada ise stresle ilgili belirtiler, fiziksel, duygusal, zihinsel ve

sosyal olmak tizere dort grupta ele alinmaktadir (Braham, 2004):

Fiziksel Belirtiler: Bas agrisi, diizensiz uyku, sirt agrilari, ¢ene kasilmasi veya dis
gicirdatma, kabizlik, ishal ve kolit, dokiintii, kas agrilari, hazimsizlik ve iilser, yiiksek
tansiyon veya kalp krizi, asir1 terleme, istahta degisiklik, yorgunluk veya enerji kaybi,

kazalarda artis.

Duygusal Belirtiler: Kaygi veya endise, depresyon veya ¢abuk aglama, ruhsal durumun

hizli ve siirekli degigmesi, asabilik, gerginlik, 6zgliven azalmasi veya giivensizlik hissi,
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asir1 hassasiyet veya kolay kirilabilirlik, 6tke patlamalari, saldirganlik veya diismanlik

duygusal olarak tiikendigini hissetme.

Zihinsel Belirtiler: Konsantrasyon, karar vermede giigliik, unutkanlik, zihin karisikligi,
hafizada zayiflik, asir1 derecede hayal kurma, tek bir fikir veya diisiinceyle mesgul olma,
mizah anlayisi1 kaybi, diisiik verimlilik, is kalitesinde diisiis, hatalarda artis, muhakemede

zayiflama.

Sosyal Belirtiler: Insanlara karsi giivensizlik, baskalarin1 suclamak, randevulara
gitmemek veya ¢ok kisa zaman kala iptal etmek, insanlarda hata bulmaya calismak ve
sozle rencide etmek, haddinden fazla savunmaci tutum, birg¢ok kisiye birden kiis olmak,

konusmamak.

2.3.4. Stresle Basa Cikma

Karadeniz’e (2005) gore basa ¢ikma, birey ve ¢evresinden hareketle is goren,
kisisel amagclar dogrultusunda en iyi sekilde karakterize olmus ve sahip oldugu
dinamiklerle, kisisel etkileri diizenlemekle ve kisisel ¢cevreyi degistirmekle ilgili biligsel,
davranigsal ve duygusal segimlerdir. Stresle basa ¢ikmak, stresin etkisini hep olumlu

diizeyde tutabilmeyi 6grenmek anlamina gelmektedir (Sahin 1994, s.17).

Basa c¢ikmayr Cannon ve Selye gibi arastiricilar, hem insanlarin hem de
hayvanlarin stres karsisinda gosterdigi, genetik olarak programlanmis bir tepki olarak
tanimlamaktadir. Daha sonralari stresle basa ¢ikma, organizmanin kendi fizyo-psikolojik
kaynaklarimin zorlanip tiikenmesi karsisinda gosterdigi, uyum saglamaya yonelik,

siirekli degisen, bilissel ve davranigsal ¢abalar olarak tanimlanmistir (Aldwin, 2000).

Kisinin stresi yasamamasi, kisilik donanimlar1 ve elindeki imkéanlar
kullanabilmesi ile iligkilidir. Bu sebeple kisisel o6zellikler stresten korunabilme

derecesini de belirler. Bunlar kisinin degisimlere uygun olarak kendini
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programlayabilme yetenegi (esneklik), ¢evre gelenekleri ve gegmis tecriibelerinden elde

ettiklerine baghdir (Baltag ve Baltas, 2000).

Stresle basa ¢ikma, ozellikle, 1980°li yillardan itibaren bireylerin psikolojik ve
fiziksel sagliklari ile ilgili olarak psikolojinin yogun bir bigimde iizerinde durdugu konu
basliklarindan birisi haline gelmistir (Tiirkiim, 2001). Psikoloji alaninda basa ¢ikmay1

aciklamaya yonelik iki ana yaklasimdan s6z edilmektedir.

Bunlardan ilki her tiirli durumda insanlarin en iyi sekilde basa g¢ikmalarini
saglayabilecek belirli bir basa ¢cikma yontemi olup olmadigini arastirmaya yonelik olan
yapisal yaklasim; digeri ise basa c¢ikma siirecine odaklanmis ve degisik durumlarda
yararlt olabilecek belirli stratejiler olup olmadigini arastiran durumsal yaklasimdir
(Jones ve Bright, 2001). Basa ¢ikma kavrami insanlarin yasamlarini devam ettirirken
karsilastiklar1 giicliiklerle miicadele etme bigimleri veya yollar1 olarak agiklanmaktadir

(Tirkiim, 2001).

2.3.4.1. Stresle Basa Cikma Yontemleri

Stresle basa ¢ikma iki ana grupta toplanabilir. Birinci tip basa ¢ikma, stresle
dolaysiz olarak mesgul olmay1 iceren stratejileri igerir, gergekci bir sekilde problemi
¢ozmeye yonelik bilissel aktiviteler kullamilir. Ikinci yontem ise bir degisim arama
yerine, stres veren duruma iliskin yasanan duygularda ayarlamayi igerir. Yapilanma
tercihlerle gerceklestirilirken ulasilabilecek basa ¢ikma sonucu cogunlukla stresin

etkilerini hafifletebilme yontemidir (Folkman, 1984).

Problem Odakli Basa Cikma Yontemi
Stresin kaynagina yonelik olarak, bireyin aktif bir sekilde stres yaratan durumu
ortadan kaldirmaya yonelik bilgi ve planlanan eyleme giden mantiksal analizini igerir.

Problem odakli basa ¢ikma bigimleri, durumu degistirmek i¢in agresif tarzda olabilecegi
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gibi, sorunun ¢dziimiine yonelik serinkanli, rasyonel ve incelikli ¢abalar seklinde de
olabilmektedir. Durumu degistirmeye yonelik, aktif, mantikli, serinkanli, bilingli
cabalar1 igerir (Folkman ve Lazarus, 1980). Problem odakli basa ¢ikma tarzlarini
kullanan kisiler, dogrudan stres yaratan durumu anlamaya ve degistirmeye calisirlar.
Folkman ve Lazarus (1980) bu yontemi, stres yaratan durumun ortadan kaldirilmasina,
etkisinin en aza indirilmesine veya kisinin stres kaynagiyla iliskisini degistirmesine
yonelik cabalar seklinde tarif etmektedirler. Bu basa ¢ikma mekanizmasi, biligsel
yeniden yapilandirma siiregleri icerisinde, stresoriin fark edilmesi, aktif olarak
degerlendirmesi, durumu degistirecek segenegin secilmesi ve problemi ¢o6zme
dogrultusunda, aktif bir sekilde harekete gegilmesi gibi bilissel ve davranissal stratejileri

icermektedir.

Duygu Odakl Baga Cikma Yéntemi

Bireyin istenmeyen bir olay karsisinda olusan duygularini ortadan kaldirma
cabasidir. Bu basa ¢ikma tarzinda birey, yasanan siire¢ igerisinde, durumun objektif ve
aragsal Ozellikleri ile igerdigi tehditlerin dogasindaki gergeklige dikkat etmez. Bu basa
cikma tarzinda, inkar ve sorundan uzak durma kisiye daha sakin bir bigimde soruna
yaklasma firsat1 verdigi i¢in psikolojik stresi kontrol etmede giiclii tekniklerdir (Tiirkiim,

1999)..

Folkman ve Lazarus’a (1980) gore, duygu odakli basa ¢ikma stratejisi problemi
veya durumu dogrudan degistirmeye yonelmez. Ancak, stresli duruma yeni anlamlarin
verilmesini ve olaya iliskin duygularin diizenlenmesini, azaltmasimi veya ortadan
kaldirilmasint amaglar. Yapilan bazi arastirmalarda, problem odakli basa ¢ikmanin
olumlu sonuglarinin oldugu ifade edilmesine ragmen, bazi arastirmalarda ise tam tersine
duygu odakli basa ¢ikmanin daha olumlu sonuglari oldugunu iddia edilmektedir. Ancak,
bu yontemleri birbirinden ayr1 veya karsit olarak gormek yanlistir. Zira iki yontem

birleserek tiim basa ¢ikma stirecini olusturmaktadirlar (Lazarus, 2006).
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Arastirmalar, bireylerin stres yasantilarinda problem odakli ve duygusal odakli
basa cikma stratejilerinden her ikisini de kullandigimi gostermektedir. Ancak bazi
durumlarda bu iki stratejiden biri, diger stratejiden daha iistiin gelmektedir. Isle, aileyle
ilgili problemlerde problem odakli basa ¢ikmanin daha fazla kullanilabildigi; oysa
fiziksel saglik problemleri karsisinda sosyal destek alma ve duygusal odakli basa ¢ikma
tarzinin  Oncelikli olarak kullanilabildigi goriilmektedir. Bireylerin bir seyler
yapabileceklerine inandiklar1 durumlarda, daha ¢ok problem odakli basa c¢ikma
stratejilerini kullandiklari; duyguda odaklasan basa ¢ikma stratejileri ise, iginde
bulunduklar1 durumu, kabul etmekle yetindikleri zaman kullandiklar1 belirlenmistir

(Aydin, 2003).

2.3.5. Konu ile ilgili Yapilmis Calismalar
2.3.5.1. Yetiskinlikte Baglanma ile ilgili Yapilmis Calismalar

Hall ve Geher’in (2003) yaptigi bir arastirmada ise giivensiz baglanan bireylerin
planli bir sekilde stresle bas edemediklerini, stresli durum karsisinda hesapsiz
hareketlerde bulunduklarini, donup kaldiklarin1 ve hareketlerinde yavaslamalari

oldugunu bulmuslardir.

Miller ve Hoicowitz (2004) romantik tutumlarin yordayicilarini incelemek igin
118 psikoloji lisans 6grencileri ile yaptiklart ¢alismada baglanma stilleri ile arkadaslhik
ve romantik iligkiler arasindaki iligskiyi incelemislerdir. Arastirma sonuglarina gore
baglanma stillerinin arkadashik ve romantik iligkileri olduk¢a Onemli bir sekilde
etkiledigi bulunmustur. Kaygi ve kaginma davranisinin az oldugu kisiler yiiksek nitelikli
iligkilerle, sadece diisiikk diizeyde kag¢inma daha wuzun siireli iliskilerle iliskili

bulunmustur.
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2.3.5.2. Umutsuzluk fle Tlgili Yapilmis Cahsmalar

Horton ve Wallander (2001), kronik fiziksel hastaliklar1 olan g¢ocuklara sahip
anneler lizerinde, umut ve sosyal destegin stres diizeyiyle olan iligkisini incelemistir. Bu
calismada umut ve sosyal destek, psikolojik saglamhigin birer faktorii olarak
arastiritlmistir. Annelerin yasam kosullariyla stres diizeyleri arasinda herhangi bir
anlamli iligki ortaya ¢ikmazken, hem umut hem de sosyal destek stres diizeyiyle
olumsuz yonde ve anlamli bir iliski sergilemektedir. Bir bagka deyisle umut ve sosyal
destek diizeyi yiiksek annelerin daha az stres belirtisi gosterdikleri goriilmektedir. Umut
Chung’un arastirmasinda oldugu gibi, bu arastirmada da psikolojik saglamlig1 gelistirici

bir faktor olarak ortaya ¢ikmustir.

Kemer (2006), umut, 6z-yeterlik ve kaygimnin 11. sinif 6grencilerinin tiniversiteye
giris puanlarint yordamadaki roliinii aragtirmigtir. Calismanin 6rneklemini Ankara
ilindeki  dershanelerinde {niversite giris simavina hazirlanan 786  Ogrenci
olusturmaktadir. Sayisal boliim i¢in durumluk umut Slgeginin amaca iliskin motivasyon
aract alt 6l¢ek puanlari, esit agirlikli grup i¢in siirekli umut 6lgeginin amaca gotiiren
yollar planlama (pathways), durumluk umut 6l¢eginin amaca iliskin motivasyon araci alt
Olcek puanlart; dil grubu i¢in durumluk umut 6lgeginin amaca iliskin motivasyon araci

alt 6lgek puanlari yordayici degiskenler olarak ortaya ¢ikmustir.

Irving ve arkadaglart (1998), umudu kansere karsit “bir miicadele ruhu”
baglaminda arastirmiglardir. 115 kadin iniversite Ogrencisi ile yaptiklar
aragtirmalarinda, umudun kanser iligkili basa ¢ikma aktiviteleriyle olan iliskisini
incelemislerdir. Arastirma sonuglart umut diizeyi yiiksek 6grencilerin kanser hakkinda
daha fazla bilgiye sahip olduklarini gostermektedir. Bu iliski, Ogrencilerin gegmis
akademik basarilari, aile veya arkadaslar yoluyla kanser tecriibesini yasama, olumlu ya
da olumsuz duygulanim gibi degiskenler kontrol edildiginde de varligini siirdiirmiistiir.
Sonuglara ek olarak, yiiksek umut diizeyine sahip kadinlarin, daha fazla umut iliskili

basa ¢ikma tepkileri gosterdikleri goriilmektedir.
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Chang (2003), arastirmasinda orta yas grubundaki kadin ve erkeklerde umut,
problem ¢ozme ve depresif belirtiler arasindaki iliskileri incelemistir. Erkeklerin umut
alt boyutlar1 olan amaca gotiren yollar planlama (pathways) ve amaca iliskin
motivasyon araci kadinlarin puanlarindan anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Umut
amaca iliskin motivasyon alt boyutu araci ve problem ¢ézme becerileri arasinda olumlu
yonde ve anlamli bir iligki ortaya ¢ikmigtir. Amaca iliskin motivasyon araci alt boyutu

ve depresif belirtiler arasinda olumsuz yonde ve anlamli bir iligki ortaya ¢ikmistir.

2.3.5.3. Stresle Basacikma Tarzlar ile flgili Yapilmis Cahismalar

Ugman (1990), iilkemizde calisan kadinlar1 stresle basacikma Ogrenilmis
gicliilik diizeyleri ve gosterdikleri psikolojik rahatsizlik belirtileri agisindan erkeklerle
Karsilastiran bir aragtirma yapmustir. Arastirmanin bulgulari, farkli egitim diizeyindeki
kadinlarin ruhsal sorun ve belirtilerinin ¢alisan erkeklere gore daha yiiksek diizeyde
oldugunu gostermistir. Buna karsilik kadin ve erkeklerin stresle basagikma yollarini
kullanmada nitelik ve nicelik yoniinden farkli olmadiklar1 belirlenmistir. Batil inang ve
caresizlik  davraniglarindan  olusan  basagikma  yollarmi1  kullanan  bireylerin
psikopatolojilerinde artis gozlenmistir. Buna karsilik planli davranisi igeren basagikma
yollarinin  psikopatolojideki azalmayla paralellik gostermesi alan yazmla tutarli
bulgulardir. Stresle basagikmada, durumlar iizerinde Kisisel giiciin algilanmasindaki ve
ogrenilmis giicliiliikteki diisiis, depresyondaki artisa isaret etmistir. Yani Kisiler stres
yaratan durumlar karsisinda kendilerini gligsliz gordiiklerinde depresif egilimleri

giiclenmektedir (Akt. Tiirkiim, 1999).

Ramashia (2010) ise Thohoyandau’da travma merkezine basvuran aile i¢i siddet
magduru 112 kadm ile gerceklestirdigi arastirmada siddetin psikolojik etkilerini, basa
cikma stratejilerini ve sosyal destegi ele almistir. Arastirma sonucunda fiziksel siddet
goren kadinlarda depresyon diizeyi ve post-travmatik stres bozuklugunun yiiksek oldugu

bulunmustur. Aile i¢i siddet magduru kadinlarin resmi sosyal destek almaktan daha ¢ok
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gayri resmi destek almaya egilimli olduklar1 goriilmiistiir. Ayrica sonuglar kadinlarin
diger basa ¢ikma stratejilerine gore en ¢cok kagingan basa ¢ikma stratejisini kullandigini

gostermistir.

Lazarus ve Folkman (1986), Kaliforniya’da yaptiklar1 aragtirmada 85 evli ¢iftle
alt1 ay boyunca, bir 6nceki haftanin yogun stresli olaylarini ve bunlara iliskin basagikma
tarzlarimi incelemislerdir. Bu ¢alismada 8 ayr1 basagikma mekanizmasi belirlemislerdir:
Yizlesme (confrontative), sosyal destek arama (seeking social support), planlanmig
problem ¢6zme (planful problem solving), faktorleri problem odakli basagikmanin
boyutlari olarak iligkilendirilmistir. Diger basac¢ikma stratejileri, 6zkontrol (self-control),
uzaklagsma (distancing), pozitif degerlendirme (positive reappraisal), kaginma
(escape/avoidance), daha ¢ok duygusal diizenlemeye odaklanmistir (Akt. Aydin, 2003).

Clements ve Sawhney (2000) umutsuzluk teorisinden yola ¢ikarak aile i¢i siddet
tizerinde basa ¢ikma stilleri ve kontrol algisinin etkilerini aragtirmiglardir. Aragtirma, 12
aile i¢i siddet merkezinden 70 kadin ile gergeklestirilmistir. Arastirma sonucunda, siddet
yasantilarindan dolayr kadinlarda hosnutsuzluk goriildiigii ama umutsuz olmadiklari
belirlenmistir. Hosnutsuzluk ile kendini su¢lama ve kacingan basa c¢ikma arasinda
yiiksek diizeyde bir iliski oldugu; hosnutsuzluk ile problem odakli basa ¢ikma arasinda
ise diisiik diizeyde bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ayrica problem odakli basa ¢ikma
ile umutsuzluk arasinda ters bir oranti oldugu bulunmustur. Gelecek beklentisinin

hosnutsuzlugu azalttig1 saptanmustir.

Karanci ve arkadaslarinin (1999), 1995 Dinar depreminin ardindan psikolojik
stres, basacikma, sosyal destek ve iligkili degiskenlerdeki cinsiyet farkliliklarini
inceledikleri aragtirma bulgulari, erkeklerle kiyaslandiginda kadin katilimcilarin daha
fazla stres bildirdiklerini ortaya koymustur. Ayrica bildirilen basagikma stratejilerinde
cinsiyet farkliliklar1 oldugu bulunmustur. Problem ¢dzme/iyimser yaklasim erkekler igin
en sik kullanilan basagikma stratejisi olarak bildirilirken, kadin katilimcilar igin kaderci
basagikma stratejileri en sik kullanilan yaklagimdir. Algilanan sosyal destek kadin ve

erkek katilimcilara gore degismezken, her iki grup da en yiiksek algilanan destegi aile ve
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eslerinden etmektedir. Ayrica, kadin katilimcilar deprem oldugundan beri daha fazla

olumsuz yasam olaylari tecriibe ettiklerini bildirmislerdir.

BOLUM I11
YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma, ¢aligma ve kontrol gruplarinda yer alan bireylerde stresle basacikma
tarzlari, umutsuzluk diizeyi ve baglanma stilleri arasindaki iliskiyi incelemek {izere
iliskisel tarama modeli esas almarak yapilmustir. iliskisel tarama modelleri, iki ve daha
cok sayidaki degisken arasindaki birlikte degisimin derecesini belirlemeyi amaglayan

arastirma modelleridir (Karasar, 2009).

3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Turkiye’de yasayan sosyo ekonomik durumu diisiik
bireyler olusturmaktadir. Arastirmanm Orneklemini ise Istanbul ilinde 03.06.2013 -
06.09.2013 tarihleri arasinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Istanbul 1l
Miidiirliigiine sosyal ya da ekonomik destek alabilmek igin bagvuruda bulunan sosyo
ekonomik seviyesi diisiik bireyler olusturmaktadir. Calisma grubunda goézlenen
bulgularin karsilastirilabilmesi i¢in uygun Ornekleme yontemi ile segilecek, normal
sosyo ekonomik seviyeye sahip bireyler ise ¢alismanin kontrol grubunu olusturmaktadir.
Ayrica, arastirmada kullanilan 6lgme araglar ilgili kurumda calisan kadin c¢alisanlar
tarafindan da karsilastirma amagli doldurmalar1 istenmistir. Arastirmada kontrol
grubunda yer alan kadmlarin sosyo-ekonomik seviyenin gostergeleri olan egitim

durumu, gelir durumu, yasadiklari aile yapist ve gibi degiskenler itibari ile kontrol
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grubundan anlamli sekilde daha iyi sartlarda olmasina dikkat edilmistir. Nitekim,

bulgular kisminda bu degiskenlere dahil detayli betimleyici istatistikler yer almaktadir.

3.3. Veri Toplama Araclari
Iliski Olgekleri Anketi (10A4)

Katilimeilarin baglanma stillerini 6lgmek amaciyla “iliski Olgekleri Anketi
(I0A)” uygulanmustir (EK 1). Griffin ve Bartholomew’un (1994) gelistirdigi 10A, 30
maddeden olugmaktadir ve farkli maddeler toplanarak dort baglanma prototipini
(giivenli, saplantil, kayitsiz, korkulu) lgmek amaciyla kullanilmaktadir. IOA, Hazan ve
Shaver’in (1987) baglanma ol¢limiindeki paragraflardan, Bartholomew ve Horowitz’in
(1991) “Iliski Anketleri” ve Collins ve Read’in (1990) “Yetiskin Baglanma Olgegi” nde
kullanilan maddelerden olusturulmustur. Yedi basamakli bir 06lgek iizerinde
degerlendirme yapilmaktadir (1= beni hi¢ tanimlamiyor, 7= tamamiyla beni tanimliyor).
Griffin ve Bartholomew’un arastirmasinda, IOA alt &lgeklerinin alfa degerleri 0.41 ile
0.71 arasinda degismektedir. Alt Olceklerin kabul edilir diizeyde test tekrar test
giivenirligine sahip olduklar1 saptanmistir (Griffin ve Bartholomew, 1994). Stimer ve
Glingdr (1999) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan 6lgegin i¢ tutarlik katsayilari .27 ile .61
arasinda degismektedir. Olgegin test tekrar test giivenirlik katsayisi ise .54 ile .78
arasinda degismektedir (Siimer ve Giingér, 1999). iliski Olgekleri Anketi puanlari ile
Iliski Anketi, Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi, Benlik Belirginligi Olgegi, Siirekli
Kayg1 Olgegi puanlari arasindaki korelasyonlara bakilmistir (Siimer ve Giingdr, 1999).
Iliski Anketi igin korelasyonlar .43 ile .55 arasinda, Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi
i¢in .25 ile .12 arasinda, Benlik Belirginligi Olgegi icin .25 ile .13 arasinda, Siirekli

Kaygi Olgegi igin -.36 ile .09 arasinda degistigi bulunmustur (Siimer ve Giingér, 1999).
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Beck Umutsuzluk Olgegi (BUO)

Beck Umutsuzluk Olgegi, 20 maddeden olusan gelecege yonelik duygu ve
diisiinceleri belirten ifadelerden olusmaktadir. Olgegi olusturan ifadeler ii¢ alt boyutta
incelenmektedir. Olgekte gelecekle ilgili duygular; 1, 6, 13, 15, 19 maddelerden,
motivasyon kaybi ile ilgili maddeler; 2, 3, 9, 11, 12, 16, 17, 20 maddelerden ve
gelecekle ilgili beklentiler ise 4, 7, 8, 14 ve 18 maddelerden olusmaktadir. Elde edilen
toplam puan “umutsuzluk” puanimi olusmaktadir. Olgekten alinabilecek puanlar 0-20
arasinda degismektedir. Alinan puanin yiiksek olmasi bireydeki umutsuzlugun yiiksek
oldugunu gostermektedir. “Beck Umutsuzluk Olgegi” ile ilgili giivenilirlik ve gegerlik
calismast (Seber ve ark 1993) tarafindan yine gegerlilik c¢alismasi (Durak ve
Palabiyikoglu 1994) tarafindan yapilmistir (EK 2).

Stresle Basa Cikma Tarzlar: Olgcegi (SBTO):

Aragtirmada, stresle basa ¢ikmada kullanilan yollar1 belirlemek amaciyla
Folkman ve Lazarus tarafindan 1980'de gelistirilen "Basa Cikma Yollar1 Envanteri"
(Ways of Coping Inventory)nin Sahin ve arkadaslari(1992) tarafindan Tiirk
populasyonuna uyarlanmis hali “Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi” kullanilmistir (EK-
3).

Bu 6l¢egin ilk formu, 68 maddelik bir listedir. Daha sonra maddeler iizerinde
yapilan bir degisiklikle, bu liste 66 maddelik dortlii “Likert Tipi” bir olcege
doniistiiriilmiistiir. Olcegin maddeleri, bireylerin stresle basa ¢ikmada kullandiklari
bilissel ve davranissal stratejileri icermektedir. Bu Olcekten ¢esitli arastirmacilarin
amaglarina ve Orneklemine gore maddeler ¢ikardiklar1 ya da ekledikleri ifade
edilmektedir. Olgek Tiirkiye'de ilk kez Siva (1988) tarafindan kullanilmis ve kiiltiire
0zgii maddeler eklenerek 74 maddeye ¢ikarilmistir. Sahin ve Durak (1995) tarafindan
calistlmis ve “Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi” bigiminde adlandirilmistir. Otuz

maddelik Stresle Basacikma Tarzlan Olgegi, iki asamada faktdr analizine tabi
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tutmuglardir. Ana eksenler (Principal Axis) yontemiyle yapilan ilk faktdr analizi
sonucunda, 8 faktorliik bir yap1 ortaya ¢ikmistir. Ancak Grafik Yontemlere (Screen Test)
gore, bunlarin 5 faktoére indirgenebilecegi goriilmiis ve yeni bir analiz ile verilen 5
faktorlii ¢oziime zorlanmistir. Bulunan faktorler birer 6rnek ile birlikte asagida

verilmistir.

Kendine Giivenli Yaklasim: “Olayin degerlendirmesini yaparak en iyi karari vermeye
calisirim”.

Iyimser Yaklasim: “Sakin kafayla diisiinmeye ve dfkelenmemeye calisirim”.

Caresiz Yaklagim: “Bir mucize olmasini beklerim™ .

Boyun Egici Yaklasim: “Is olacagina varir diye diisiiniiriim”.

Sosyal Destek Arama: “Bana destek olabilecek kisilerin varligini bilmek beni rahatlatir”.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina bagli Fatih Toplum Merkezi kurumuna
psikolojik ve ekonomik destek i¢in miiracaat eden kadin bireyler arasindan 03.06.2013 -
06.09.2013 tarihleri arasinda basvurusunu gerceklestirenler arasindan rastgele secilmis
olanlar ile goriismeler gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilan bireylere g¢alismanin
amacit anlatilmis ve verilerin gizli tutulacag: ile ilgili bilgilendirme yapilmistir. Ayni
zamanda karsilagtirma yapabilmek i¢in yine bakanliga bagl kuruluslarda calisan kadin
personel de kontrol grubu olarak belirlenmis ve arastirmada kullanilan 6lgek aynen
uygulanmustir. Olgeklerin uygulanmas: sirasinda talep olmasi halinde katilimcilara
Olcegin yanitlanmast ile ilgili gerekli bilgilendirmelerin yapilmast igin arastirmaci
verilerin toplandig1 ortamda hazir bulunmustur. Katilimeilar arastirmada olgekleri 15-25
dk arasinda siirelerde yanitladiklar1 gorilmiistiir fakat hicbir katilimei igin siire

siirlamasi uygulanmamustir.
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3.5. Verilerin Coziimlenmesi

Verilerin  ¢éziimlenmesi SPSS  17.0 istatistik paket programi ile
gerceklestirilmisgtir.  Aragtirmaya  katilan  bireylerin  demografik  6zelliklerini
belirleyebilmek i¢in yiizde ve frekans betimleyici istatistikleri kullanilmistir. Egitim
diizeyi ve gelir seviyesi diisiik bireylerde Baglanma Stillerinin Umutsuzluk Diizeyleri ve
Stresle Basa Cikma Tarzlar1 arasindaki iligkinin belirlenebilmesi i¢in Pearson
korelasyonlar1 gergeklestirilmistir. Demografik degiskenlerle 6l¢ek alt boyut skorlart
arasinda istatistiksel olarak anlamli seviyede bir farklilagma olup olmadiginin
belirlenebilmesi igin Pearson ve Spearman korelasyonlar1 hesaplanmistir. Ayrica,
Baglanma Stilleri, Umutsuzluk Diizeyleri ve Stresle Basa Cikma Tarzlar1 arasindaki

iliskilerin belirlenebilmesi i¢in de Pearson Korelasyon analizi ger¢eklestirilmistir.
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BOLUM IV
BULGULAR

4.1. Katihmcilarin Demografik Ozelliklerine Ait Betimleyici Istatistikler

Bu boliimde arastirmaya katilan sosyo ekonomik seviyesi diisiik (N=211) ve
normal (N=56) olan katilimcilarin demografik 6zelliklerine ait betimleyici istatistiklere
yer verilmistir. Bu bolim boyunca sosyo ekonomik seviyesi diisiik olan grup calisma

grubu, normal olan grup ise kontrol grubu olarak adlandirilacaktir.

Arastirmaya katilan calisma ve kontrol gruplarinda yer alan katilimcilarin
tamami1 kadinlardan olusmaktadir. Calisma grubunda yer alan katilimcilarin yaslar1 18
ile 80 arasinda degismekte (X = 36.98, SS = 9.23), kontrol grubunda yer alan
katilimeilarin yaglari ise 19 ile 49 arasinda degismektedir (X = 29.75, SS = 6.18).

Tablo 1: Katihmeilarin Medeni Durumlarina Ait Betimleyici Istatistikler

Calisma G. Kontrol G.

F % F %
Evli 10 4,7 Evli 28 50
Dul 77 36,5 -
Bekar 11 52 Bekar 25 44,6
Evli - Ayr1 Yastyor 84 39,8 -
Bosanmis 10 47 Bosanmis 3 54
Nikahsiz Yasiyor 10 4,7 -
Yanit Vermeyenler 9 4.3 -
Toplam 211 100 Toplam 56 100
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Katilimcilarin medeni durumlarina ait betimleyici istatistikler her iki grup i¢in de
ayrt olarak Tablo 1°de yer almaktadir. Buna gore, calisma grubunda yer alan
katihimcilarin 9’u medeni durumu ile ilgili bilgi sunmamistir. Geri kalan kalan
kadinlarin 10°u (%4.7) evli, 77°si (%36.5) dul, 11’1 bekar (%5.2), 84’1 (%39.8) evli
fakat esiyle ayr1 yasamakta, 10°u (%4.7) bosanmig ve 10’u (%4.7) nikahsiz
yagsamaktadir. Diger taraftan kontrol grubunda yer alan katilimcilarin, 28’1 (%50) evli,
25’1 (%44.6) bekar ve 3’ii (%5.4) bosanmustir.

Tablo 2: Katihmecilarin Esleriyle Akrabalik Durumlarina Ait Betimleyici

Istatistikler
Calisma G. Kontrol G.
F % F %
Var 21 10 Var 4 7,1
Yok 187 88,6 Yok 29 51,8
Yanit Vermeyenler 3 14 Yanit Vermeyenlet 23 31.1
Toplam 211 100 Toplam 56 100

Katilimcilarin esleriyle akrabalik durumlarina ait betimleyici istatistikler Tablo
2’de yer almaktadir. Buna gore ¢alisma grubunda yer alan katilimcilarin 21’inde (%10)
esleri ile aralarinda akrabalik bulunurken, 187’°sinde (88.6) esleri ile aralarinda akrabalik
bulunmamaktadir. Ayrica, katilimcilardan 3’1 (%1.4) bu konuda bilgi vermemistir.
Diger taraftan, kontrol grubunda yer alan katilimcilarin 4’tintin (%7.1) esleri ile
aralarinda akrabalik bulunurken, 29’unda (%51.8) ise esleri ile aralarinda akrabalik
bulunmadigini belirtmiglerdir. Ayrica, katilimeilarin 23’1 (%31.1) bu konuda herhangi

bir bilgi belirtmemistir.
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Tablo 3: Katihmcilarin Egitim Durumlani ile flgili Betimleyici istatistikler

Calisma G. Kontrol G.
F % F %

Okuma Yazma Bilmiyor 70 33,2 -

flkokul 104 49,3 flkokul 3 5,4
Ortaokul 18 8,5 -

Lise 18 8,5 Lise 18 32,1
Universite 1 0,5 Universite 32 57,1
Yanit Vermeyenler - - 3 54
Toplam 211 100 Toplam 56 100

Katilimceilarin egitim durumlan ile ilgili betimleyici istatistikler Tablo 3’de yer
almaktadir. Calisma grubunda yer alan katilimcilarin 70’1 (%33.2) okuma yazma
bilmemektedir, 104’1 (%49.3) ilkokul mezunudur, 18’1 (%8.5) ortaokul mezunudur, 18’1
(%8.5) lise mezunudur ve son olarak 1’1 (0.5) iiniversite mezunudur. Diger taraftan
kontrol grubunda yer alan katilimcilarin 3’i (%5.4) ilkolkul mezunudur, 18’1 (%32.1)
lise mezunudur ve son olarak 32’si (57.1) iiniversite mezunudur. Ayrica, kontrol

grubunda yer alan katilimeilarin 3’1 (%5.4) egitim durumlar ile ilgili bilgi vermemistir.
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Tablo 4: Calisma Grubunda Yer Alan Katihmcilarin Basvuru Kanallarina Gore

Dagilimlan
F %
Kendisi 29 13,7
Aile Uyelerinden Birisi 4 1,9
Okul 4 19
Arkadas 24 11,4
Komsu 65 30,8
Baska Bir Kurulus 81 38,4
Yanit Vermeyenler 4 1.9
Toplam 211 100

Calisma grubunda yer alan katilimeilarin Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: il
Miidiirligiine miiracaat etme kanallarina dair betimleyici istatistikler Tablo 4’de yer
almaktadir. Buna gore, ¢calisma grubunda yer alan katilimcilarin 29’u (%13.7) kendisi
bagvuruda bulunmustur, 4’0 (%1.9) aile iiyelerinden birisinin yonlendirmesi ile
basvuruda bulunmustur, 4’1 (%1.9) okulun yonlendirmesi ile bagvuruda bulunmustur,
240 (%l11.4) arkadas yonlendirmesi ile basvuruda bulunmustur, 65’1 (%30.8)
komsusunun yonlendirmesi ile bagvuruda bulunmustur ve son olarak 81’1 ise (%38.4)
baska bir kurulusun yonlendirmesi ile bagvuruda bulunmustur. Ayrica, bu g¢alisma

grubunda yer alan katilimcilarin 4’1 (%1.9) bagvuru kanalini belirtmemistir.
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Tablo 5: Katihmcilarin Aile Tiirii Degiskenine Gore Dagilimlar:

Calisma G. Kontrol G.

F % F %
Cekirdek 3 1,4 Cekirdek 45 80,4
Genis 5 2,4 Genis 7 12,5
Sadece Kadin 196 92,9 Sadece Kadin 3 5,4
Yanit Vermeyenler 6 2.8 Sadece Erkek 1 1.8
Toplam 211 100 Toplam 56 100

Katilimcilarin mensubu olduklart ailenin tiirtine gore dagilimlar1 Tablo 5°de yer
almaktadir. Buna gore ¢alisma grubunda yer alan katilimcilarin 3°i (%]1.4) gekirdek aile
icerisinde yer almakta, 5’1 (%2.4) genis aile igerisinde yer almakta, 196’s1 ise (%92.9)
yalniz yasamaktadirlar. Ayrica, katilimcilarin 6’s1t (%2.8) ise bu konuda goriis
belirtmemistir. Diger taraftan, kontrol grubunda yer alan katilimcilarin ise 45’1 (%80.4)
cekirdek aile icerisinde yer almakta, 7’si (%12.5) genis aile icerisinde yer almakta, 3’i
(%5.4) sadece kadinin oldugu bir ailede yasamakta ve son olarak 1 kisi ise (%]1.8)

sadece erkegin yer aldig1 bir aile igerisinde yer almaktadir.

51



Tablo 6: Katimcilarin Birlikte Yasadiklar Kisilere Gore Dagilimlar:

F %
Anne-Baba 1 0,5
Anne-Ogul 2 0,9
Anne-Kiz1 1 0,5
Kardes-Kiz 1 0,5
Ogul 48 22,7
Ogul-Kiz 109 51,7
Kiz 34 16,1
Yanit Vermeyenler 15 7.1
Toplam 211 100

Calisma grubunda yer alan katilimcilarin 1°1 (%0.5) anne ve babasi ile birlikte
yasamaktadir, 2’si (%0.9) anne ve oglu ile birlikte yagamaktadir, 1’1 (%0.5) anne ve kizi
ile birlikte yasamaktadir, 1’1 (%0.5) kardesi ve kizi ile birlikte yasamaktadir, 48’1
(%22.7) oglu ile birlikte yasamaktadir, 109’u (%51.7) oglu ve kizi ile birlikte

yasamaktadir ve son olarak 34’i (%16.1) ise sadece kizi ile birlikte yasamaktadir.

Ayrica katilimcilarin 15°1 (%7.1) bu konuda herhangi bir bilgi vermemistir.
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Tablo 7: Katihmeilarin Calisma Durumlar ile Tlgili Betimleyici Istatistikler

Calisma G. Kontrol G.

F % F %
Evet 19 9 Evet 53 94,6
Hayir 184 87,2 Hayir 1 1,8
Yanit Vermeyenler 8 3.8 2 3.6
Toplam 211 100 Toplam 56 100

Katilimcilara ait ¢aligma durumlarn ile ilgili betimleyici istatistikler Tablo 7°de
yer almaktadir. Buna gore, kontrol grubunda yer alan katilimcilarin 53’4 (%94.6)
calismakta, 1’1 (%1.8) ise ¢alismamaktadir. Diger taraftan, ¢alisma grubunda yer alan

19°u (%9) bir iste calismakta, 184°{ (%87.2) ise herhangi bir iste calismamaktadir.

Tablo 8: Katihmeilarin is Tiirii Tle Tlgili Betimleyici Istatistikler

Calisma G. Kontrol G.

f % f %
Isci - - Isci 48 85.8
Ev Iscisi 14 6.7 Ev Iscisi -
Yanit Vermeyenler 197 93.3 Yanit Vermeyenler 8 14.3
Toplam 211 100 Toplam 56 100
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Katilimcilarin calistiklan is tlirline gore dagilimlart Tablo 8’de yer almaktadir.
Buna gore, c¢alisma grubunda yer alan katilimcilarin 14’0 (%6.7) ev isgisi olarak
caligmaktadir. Ayrica, katilimcilarin 197’si (%93.3) bu konuda herhangi bir bilgi
vermemistir. Diger taraftan, kontrol grubunda yer alan katilimcilarin 48’i (%85.8)
sigortal1 bir iste ¢alismaktadir. Ayrica katilimcilarin 8’1 (%14.3) bu konuda herhangi bir

bilgi vermemistir.

Tablo 9: Katihmcilarin Evlerinin Durumu ile Ilgili Betimleyici istatistikler

Calisma G. Kontrol G.
f % f %

- Lojman 2 3,6
Kira 179 84,8 Kira 16 28,6
Kendine ait 6 2,8 Kendine ait 19 339
Aile Bireylerinin 23 10,9 Aile Bireylerinin 19 33,9
Yanit Vermeyenler 3 14

Toplam 211 100 Toplam 56 100

Katilimcilarin evlerinin durumu ile ilgili betimleyici istatistikler Tablo 9’da yer
almaktadir. Buna gore, Kontrol grubunda yer alan katilimcilarin 2’si (%3.6) lojmanda
oturmaktadir, 16’s1 (%28.6) kirada oturmaktadir, 19’u (%33.9) kendilerine ait bir evde
oturmaktadir ve son olarak 19’u (%33.9) ise aile bireylerine ait bir evde oturmaktadir.
Diger taraftan, ¢alisma grubunda yer alan katilimcilarin ise 179’u (%84.8) kirada

oturmaktadir, 6’s1 (%2.8) kendilerine ait bir evde oturmaktadir ve son olarak 23’ii
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(%10.9) ise aile bireylerine ait bir evde oturmaktadir. Ayrica 3 kisi (%1.4) bu konuda

herhangi bir bilgi vermemistir.

Tablo 10: Katilmcilarin Gelir Diizeylerine Gore Dagilimlar:

Calisma Grubu Kontrol Grubu

f % f %
0-500 tl 149 70,6 501-1000 tI 3 54
501-1000 tI 61 28,9 1001-1500 tl 10 17,9
1001-1500 tl 1 0,5 1501-2000 tl 13 23,2
- 2000 tl Gizeri 30 53,6
Toplam 211 100 Toplam 56 100

Katilimeilarin gelir durumlari ile ilgili betimleyici istatistikler Tablo 10°da yer
almaktadir. Buna gore, kontrol grubunda yer alanlarin 3’1 (%5.4) 501-1000 tl araliginda
bir gelire, 10’u (%17.9) 1001-1500 tl arahiginda gelire, 13’4 (%23.2) 1501-2000 tl
araliginda gelire ve son olarak 30’u (%53.6) 2000 tI’'nin {izerinde bir gelire sahip
olduklarint belirtmiglerdir. Diger taraftan, ¢alisma grubunda yer alan katilimcilarin
149°u (%70.6) 0-500 tl araliginda bir gelire, 61°1 501-1000 tl araliginda bir gelire ve 1’1
(9%0.5) 1001-1500 tl araliginda gelire sahip olduklarini belirtmislerdir.
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Tablo 11: Katihmcilarin Gelirlerinin Nasil Algiladiklarina Gore Dagilimlar:

Calisma Grubu Kontrol Grubu

f % f %
fleri - - Ileri 2 3,6
Ortanin Ustii - - Ortanin Ustii 12 214
Orta 1 05 Orta 37 66,1
Ortanin Alt1 64 30,3 Ortanin Alt1 5 8,9
Zayif 145 68,7 Zayif - -
Yanit Vermeyenler 1 0,5 Yanit Vermeyenler
Toplam 211 100 Toplam 56 100

Katilimeilarin - gelirlerini  nasil algiladiklar1 sorusuna verilen yanitlara ait
betimleyici istatistikler Tablo 11°de yer almaktadir. Buna gore, kontrol grubunda yer
alan katilimcilarin 2’si (%3.6) gelirlerini ileri olarak gordiiklerini, 12’si (%21.4) ortanin
listli olarak gordiiklerini, 37°si (%66.1) orta olarak gordiiklerini ve 5’1 (%8.9) ise
gelirlerini ortanin alt1 olarak gordiiklerini belirtmislerdir. Diger taraftan, calisma
grubunda yer alan bireylerin 1’i (%0.5) gelirlerini orta seviyede gordiiklerini, 64’
(%30.3) ise gelirlerini ortanin alt1 olarak gordiiklerini ve son olarak 145’1 (68.7) ise

gelirlerini zayif olarak gordiiklerini belirtmislerdir.

4.2. Katihmcilarin Umut Diizeyleri, Stresle Basagikma Tarzlari ve Baglanma
Tarzlarinin Sosyo Ekonomik Seviyeye Gore incelenmesine Ait Bulgular

Bu béliimde SBCTO, UO ve I0A nin alt boyutlarmin sosyo ekonomik seviyeye
gore farklilasip farklilasmadigmin belirlenmesi igin gergeklestirilen iliskisiz Gruplar T

testi sonuglarina yer verilmistir, elde edilen bulgular Tablo 12’de yer almaktadir.
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Tablo 12: Ol¢ek Alt Boyut Skorlarimin Gruplara Gére Iliskisinin incelenmesi

T df p Grup X SS
Giivenli Baglanma -0,148 259 0,882 Kontrol 18,84 5,04
Calisma 18,94 4,31
Korkulu Baglanma -5,005 260 0,001**  Kontrol 16,27 5,01
Calisma 19,35 3,81
Saplantili Baglanma -3,594 258 0,001** Kontrol 12,69 4,86
Calisma 14,96 3,94
Kayitsiz Baglanma 1,834 257 0,068 Kontrol 22,78 4,16
Calisma 21,66 3,92
Gelecekle ilgili Duyg. Bekl. -5,681 262 0,001**  Kontrol 0,46 0,85
Calisma 1,75 1,64
Motivasyon Kaybi1 -9,928 262 0,001** Kontrol 1,68 1,54
Calisma 4,55 2,01
Umut -2,746 263 0,006**  Kontrol 1,00 1,04
Calisma 1,68 1,78
Kendine Giivenli Y. 1,487 259 0,138  Kontrol 22,69 3,02
Calisma 22,01 3,02
Iyimser Y. -1,554 262 0,121  Kaontrol 15,20 2,26
Calisma 15,68 1,99
Kendine Glivensiz Y. -7,961 252 0,001** Kontrol 17,96 4,28
Calisma 22,56 3,40
Boyun Egici Y. -9,217 253 0,001**  Kontrol 12,02 3,24
Calisma 16,26 2,81
Sosyal Destek Arama Y. -2,217 262 0,027*  Kontrol 11,43 1,65
Calisma 11,94 1,53

Buna gore giivenli baglanma alt boyutunda, ¢alisma grubu ve kontrol grubunda
katilimcilarin -~ elde  ettikleri  skorlar istatistiksel olarak anlamli  seviyede

1. = 18.94], Korkulu

farklilasmamaktadir [t(259)= -0.148, p = 0.882; X, .. 18.84 , X _
baglanma alt boyutunda, ¢alisma ve kontrol grubunda yer alan katilimcilarin elde

ettikleri skorlar istatistiksel olarak anlamli seviyede farklilagsmaktadir [t(260)= -5.005, p
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= 0.001; X, ppe. 16.27 , X ;.. = 19.35], Saplantili baglanma alt boyutunda, ¢alisma ve

o)
kontrol grubunda yer alan katilimcilarin elde ettikleri skorlar istatistiksel olarak anlamli
ats. = 14.96] ve

seviyede farklilasmaktadir [t(258)= -3.594, p = 0.001; X, ... 12.69 , X

¢

son olarak Kaygisiz baglanma alt boyutunda, ¢alisma ve kontrol grubunda yer alan
katilimcilarin ~ elde  ettikleri  skorlar istatistiksel —olarak anlamli  seviyede

farklilasmamaktadir [t(257)= 1.834, p = 0.068; X 22.78 | X ;.. = 21.96].

kont.

Beck Umutsuzluk 6l¢egine bakacak olursak; gelecekle ilgili duygu ve beklentiler
alt boyutunda, ¢alisma ve kontrol gruplarinda yer alan katilimcilarin elde ettikleri skorlar
istatistiksel olarak anlamli seviyede farklilagmaktadir [t(262)= -5.681, p = 0.001; X, ...

0.46= , X_;;,. = 1.75], Motivasyon kaybi alt boyutunda, galisma ve kontrol gruplarinda

¢

yer alan katilimcilarin elde ettikleri skorlar istatistiksel olarak anlamli seviyede

farklilagmaktadir [t(262)= -9.928, p = 0.001; X,,,.. 1.68 , X_,,. = 4.55] ve son olarak

(=

Umut alt boyutunda, ¢alisma ve kontrol gruplarinda yer alan katilimcilarielde ettikleri
skorlar istatistiksel olarak anlamli seviyede farklilagsmaktadir [t(262)= -2.746, p = 0.006;

Rione.= 1.00 , Koy = 1.68].

Stresle Basagikma alt boyutlarinda ise Kendine Giivenli Yaklagim alt boyutunda,
calisma ve kontrol gruplarinda yer alan katilimcilarin elde ettikleri skorlar istatistiksel
olarak anlaml seviyede farklilagsmamaktadir [t(259)= 1.487, p = 0.138; X, .= 22.69=,

X a1s. = 22.01], Iyimser Yaklagim alt boyutunda, ¢aligma ve kontrol gruplarinda yer alan

katihmcilarin ~ elde  ettikleri  skorlar istatistiksel olarak anlamli  seviyede

farklilasmamaktadir [t(262)= -1.554, p = 0.121; X, ., = 15.20 , X ;. = 15.68], Kendine
Giivensiz Yaklasim alt boyutunda, ¢alisma ve kontrol gruplarinda yer alan katilimeilarin

elde ettikleri skorlar istatistiksel olarak anlamli seviyede farklilasmaktadir [t(252)= -

7.961, p = 0.000; X, = 17.96 , X_,;. = 22.56], Boyun egici Yaklagim alt boyutunda,

ol
calisma ve kontrol gruplarinda yer alan katilimcilarin elde ettikleri skorlar istatistiksel
olarak anlamli seviyede farklilasmaktadir [t(253)= -9.217, p = 0.001; X, .= 12.02 ,

X.a1s. = 16.26] ve son olarak Sosyal Destek Arama alt boyutunda ise, ¢alisma ve kontrol
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gruplarinda yer alan katilimcilarin elde ettikleri skorlar istatistiksel olarak anlamli

seviyede farklilagmaktadir [t(262)= -2.217, p = 0.027; X, ,,,, = 11.43 , X_,;. = 11.96].

4.3. Elde Edilen Olcek Skorlara Ait Betimleyici Istatistikler

Tablo 13: Olgeklerin Alt Boyut Skorlarina Ait Betimleyici Istatistiklr

X SS
Giivenli 18,94 4,31
Korkulu Baglanma 19,35 3,81
Saplantili Baglanma 14,96 3,94
Kayitsiz Baglanma 21,66 3,92
Gelecekle Tlgili Duyg. Bekl. 1,75 1,64
Motivasyon Kaybi 4,55 2,01
Umut 1,68 1,78
Umutsuzluk Toplam 7,98 5,43
Kendine Giivenli Y. 22,69 3,02
Iyimser Y. 15,68 1,99
Kendine Giivensiz Y. 22,56 3,4
Boyun Egici Y. 16,26 2,81
Sosyal Destek Arama Y. 11,94 1,53

Calisma grubunun IOA, SBCTO ve BUO alt boyutlarinda elde edilen skorlarm
diisiik ya da yiiksek olup olmadiginin daha acgik anlagilabilmesi i¢in ayni Olgegin
miimkiin oldugu kadar benzer alt 6rneklemlere uygulanmas ile elde edilen skorlar ile
karsilastirlmigtir. I0A icin Ilhan (2012) tarafindan {iniversite dgrencileri ile yapilan
calisma, BUO igin Diinyaogullar1 (2011) tarafindan iiniversite dgrencileri ile yapilan
calisma ve son olarak SBCTO icin ise Giiler ve Cinar (2010) tarafindan hemsireler ile
yapilan c¢alismadan elde edilen ortalamalar ile karsilastirilmistir. Buna gore, bu
caligmada goriislerine basvurulan diisiik sosyo ekonomik seviyedeki kadinlarin giivenli

baglanma skorlarinn ilhan (2012) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada elde edilen
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skorlardan (X=21.10, SS=4.75) daha diisiik, korkulu (X=13.28, SS=3.90) ve saplantili
(X=13.49, SS=3.16) baglanma skorlar1 ise daha yiiksektir. Genel umutsuzluk seviyeleri
ise Diinyaogullar1 (2011) tarafindan gercgeklestirilen c¢alismada gozlenen skorlar
(X=8.49, SS=2.36) ile karsilastirildiklarinda daha diistiktiir. Giiler ve Cinar (2010)
tarafindan elde edilen Sosyal destek arama (X=6.44, SS=1.62), boyun egici yaklasim
sergileme (X=9.90, SD=2.91), kendine giivensiz yaklasim gosterme (X=8.19, SS=2.58)
skorlar1 bu ¢alismada elde edilen skorlarlarla karsilastirildiginda daha diisiiktiir. Ancak

bu farklilagmalarin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigi bilinmemektedir.
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4.4. Olgek Alt Boyut Skorlar1 Arasindaki Tliskiler

Tablo 14: Olcek Alt Boyut Skorlar1 Arasidaki Iliskiler

1 2 3 4 5 6
lliski Olcekleri Anketi
1 Giivenli Baglanma -0,128* 0,343** 0,020 0,130* 0,112
2 Korkulu Baglanma 0,359** 0,332** 0,264**  0,347**
3 Saplantili Baglanma 0,123* 0,328**  0,345**
4 Kayitsiz Baglanma 0,036 0,044
Beck Umutsuzluk O.
5 Gelecekle Tlgili Duygu Bekl. 0,697**
6 Motivasyon Kayb1
7 Umut
Stresle Basagitkma Tarz
8 Kendine Giivenli Y
9 Iyimser Y
10 Kendine Giivensiz Y
11 Boyun Egici Y
12 Sosyal Destek Arama Y
7 8 9 10 11 12
Lliski Olcekleri Anketi
1 Giivenli Baglanma -0,030 -0,050 0,018 0,090 0,146* -0,019
2 Korkulu Baglanma 0,163** 0,079 0,106 0,195** 0,165**  0,289**
3 Saplantili Baglanma 0,108 0,181** 0,233** 0,295** 0,275**  0,218**
4 Kayitsiz Baglanma -0,023 0,211** 0,160* -0,081 -0,058 0,155*
Beck Umutsuzluk O.
5 Gelecekle Tlgili Duygu Bekl. 0,656**  -0,228** -0,074 0,458** 0,482** 0,026
6 Motivasyon Kayb1 0,409** -0,084 0,051 0,533** 0,605**  0,216**
7 Umut -0,369** -0,256** 0,200** 0,235**  -0,165**
Stresle Basagikma Tarz
8 Kendine Giivenli Y 0,705** -0,230** -0,250**  0,353**
9 Tyimser Y -0,080 -0,008  0,370**
10 Kendine Giivensiz Y 0,692**  0,157*
11 Boyun Egici Y 0,177**
12 Sosyal Destek Arama Y
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Arastirmada yer alan Olgeklerin alt boyutlart arasindaki iligkilerin
belirlenebilmesi i¢in Pearson korelasyon katsayilart hesaplanmigtir. Bu katsayilar Tablo
14°de yer almaktadir. Elde edilen bulgular c¢alisma grubu icin hesaplanmistir fakat
gruplar arasi1 Orneklem biiytkliikleri arasindaki farkliliktan dolay1r gruplar arasi
karsilastirma yapmak sagliklt sonu¢ vermeyecegi icin kontrol grubu analizlere dahil

edilmemistir.

Buna gore IOA alt boyutlar1 ile BUQO alt boyutlar1 arasindaki iliskiler
incelendiginde giivenli baglanma ile gelecekle ilgili duygu ve beklentiler arasinda
anlamli ve pozitif yonde bir iliskinin oldugu goriilmektedir (p < 0.05). Ayrica, korkulu
baglanma ile Gelecekle ilgili Duygu Beklentiler, Motivasyon Kaybi ve Umut alt
boyutlar1 arasinda anlamli ve pozitif yonde iliski bulunmaktadir (p < 0.01). Benzer
sekilde saplantili Baglanma alt boyutu ile Gelecekle Ilgili Duygu Beklentiler ve
Motivasyon Kaybi alt boyutlari arasinda anlamli ve pozitif yonde iliski bulunmaktadir (p
<0.01).

SBCO ile 1OA alt boyutlar: arasinda da benzer sekilde anlamli iliskiler oldugu
gorilmektedir. Giivenli baglanma ile boyun egici yaklasim arasinda anlamli ve pozitif
bir iligki bulunmaktadir (p < 0.01). Korkulu baglanma ile ise Kendine Giivensiz
Yaklagim, Boyun Egici Yaklasim ve Sosyal Destek Arama alt boyutlar1 arasinda da
pozitif yonde ve anlamli bir iligki bulunmaktadir (p < 0.01). Ayrica saplantili baglanma
ile SBCO alt boyutlarmin tamami arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski oldugu
goriilmektedir (p < 0.01). Son olarak, Kayitsiz Baglanma alt boyutu ile Kendine Giivenli
Yaklagim (p < 0.01), fyimser Yaklasim(p < 0.05), Sosyal Destek Arama Yaklasim (p <
0.01) alt boyutlar1 arasinda da anlaml1 ve pozitif yonde bir iligki bulunmaktadir.

Son olarak, BUO ile SBTO alt boyutlar: arasindaki iliskiler incelendiginde de
anlaml iliskilerin oldugu goriilmektedir. Ilk olarak Gelecekle Ilgili Duygu ve
Beklentiler alt boyutu ile Kendine Giivenli Yaklasim alt boyutu arasinda anlamli ve
negatif yonde bir iliski bulunmakta (p < 0.01), Kendine Giivensiz ve Boyun Egici

Yaklagim alt boyutlart ile ise anlamli ve pozitif yonde bir iligskinin oldugu goriilmektedir
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(p < 0.01). Ayrica, Motivasyon Kayb1 Alt Boyutu ile Kendine Giivensiz, Boyun Egici,
Sosyal Destek Arama alt boyutlar1 arasinda anlamli ve pozitif yonde iliskiler oldugu
goriilmektedir (p < 0.01).

Destek Arama yaklasimlar1 alt boyutlar1 arasinda anlamli ve pozitif yonde bir
iliski bulunmaktadir (p < 0.01). Son olarak Umut alt boyutu ile Kendine Giivenli,
Iyimser Yaklagim alt boyutlar1 arasinda anlamli ve negatif yonde, Kendine Giivensiz,
Boyun Egici, Sosyal Destek Arama yaklagimlar alt boyutlar1 arasinda ise anlamli ve

pozitif yonde bir iligskinin bulundugu goriilmektedir (p < 0.01).
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4.5. Baglanma Stillerinin Umutsuzluk Diizeyleri ve Stresle Basa Cikma Tarzlan
Arasindaki iliski Uzerindeki Etkisi

Tablo 15. Calisma Grubunda Yer Alan Bireylerde Baglanma Stillerinin
Umutsuzluk Diizeyleri ve Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Arasindaki iliskinin
Sinanmasi

KGY. Iy KGzY BEY SDA.
Gelecekle Ilgili Duygu Beklentiler -0,228** -0,074 0,458** 0,482** 0,026
(Giivenli B.) 0,235** -0,116 0,447** 0,451** 0,021
(Korkulu B.) -0,261** -0,149* 0,426** 0,438** -0,052
(Saplantil1 B.) -0,308** -0,195** 0,405** 0,414** -0,044
(Kayitsiz B.) -0,250** -0,121 0,457** 0,459** 0,012
Motivasyon Kaybi -0,084 0,051 0,533** 0,605** 0,216**
(Giivenli B.) -0,098 0,002 0,535** 0,586** 0,205**
(Korkulu B.) -0,123 -0,031 0,516** 0,579** 0,130*
(Saplantili B.) -0,163* -0,079 0,494** 0,550** 0,153*
(Kayitsiz B.) -0,109 -0,007 0,538** 0,586** 0,199**
Umut -0,369** -0,256** 0,200** 0,235** -0.165**
(Giivenli B.) -0,360** -0,261** 0,209** 0,218** -0,199**
(Korkulu B.) -0,368** -0,279** 0,180** 0,189** -0,249**
(Saplantili B.) -0,377** -0,287** 0,189** 0,193** -0,218**
(Kayitsiz B.) -0,357** -0,258** 0,208** 0,210** -0,193**

Not: Sol tarafia parantez icerisinde yer alan baglanma tiirleri umutsuzluk diizeyleri ve stresle basa ¢tkma
tarzlar arasindaki iliskiye bakilirken kontrol altina alinan degerleri gosterir.

Calisma grubunda yer alan bireylerde stresle basa ¢ikma tarzlar ile umutsuzluk
arasindaki iligkide baglanma stillerinin etkisinin belirlenmesi i¢in iki asamali olarak
oncelikli olarak Pearson korelasyonu daha sonra ise baglanma stilleri istatistiksel olarak
kontrol altina alinmasi amactyla kismi korelasyonlar hesaplanmistir (Tablo 16). Bu iki
degerin manidarlik seviyeleri arasinda farklilasma olmasi baglanma stillerinin etkisi

olarak yorumlanmistir. Elde edilen bulgular Tablo 16’da yer almaktadir. Buna gore
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iyimser yaklagim ile gelecekle ilgili duygu ve beklentiler arasinda anlamli bir iligki
bulunmaz iken (r = -0.074) korkulu baglanma ve saplantili baglanma skorlar1 kontrol
edildiginde r degerlerinin sirast ile -0,149 (p < 0.05) ve -0,195 (p < 0.01) oldugu
gorilmektedir. Bu bulgu gostermektedir ki iyimser yaklagim ile gelecekle ilgili duygu ve
beklentiler alt boyutlar1 arasindaki iliskiyi katilimeilarin korkulu baglanma ve saplantili

baglanma skorlar etkilemektedir.

Ayrica Sosyal Destek Arama ve Motivasyon Kaybi arasinda p>0.01 seviyesinde
anlamli bir iliski bulunmaktayken, korkulu baglanma ve saplantili baglanma skorlari
kontrol edildiginde bu anlamlilik seviyesinin p>0.05 seviyesine diistiigii goriilmektedir.
Bu bulgu gostermektedir ki Sosyal Destek Arama ve Motivasyon Kaybi alt boyutlar
arasindaki iliskiyi katilimcilarin korkulu baglanma ve saplantili baglanma skorlari

etkilemektedir.

Son olarak, Kendine Giivenli Yaklagim ile Motivasyon arasinda anlamli bir iliski
bulunmaz iken (r = -0.084) saplantili baglanma alt boyut skorlar1 kontrol edildiginde r
degerinin -0,163 (p < 0.05) oldugu goriilmektedir. Bu bulgu gostermektedir ki bu iki alt

boyut arasindaki iliskiyi katilimcilarin saplantili baglanma skorlar1 etkilemektedir.
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4.6. Calisma Grubunda Yer Alan Bireylerde Demografik Degiskelerle Olcek
Altboyut Skorlar1 Arassindaki Iligkinin incelenmesi

Tablo 16: Yas Ile Olceklerin alt Boyut Skorlar1 Arasindaki Iliskiler

Yas
Calisma G. Kontrol G.
Giivenli Baglanma -0,047 -0,032
Korkulu Baglanma -0,060 -0,192
Saplantili Baglanma -0,243** -0,104
Kayitsiz Baglanma -0,051 -0,200
Gelecekle Tlgili Duygu Beklentiler -0,087 -0,019
Motivasyon Kaybi -0,085 0,051
Umut 0,024 -0,166
Kendine Glivenli Y 0,000 -0,094
Iyimser Y -0,066 0,035
Kendine Giivensiz Y -0,101 -0,051
Boyun Egici Y -0,044 0,075
Sosyal Destek Arama Y -0,099 -0,350**

Yas ile 6l¢ekte kullanilan alt boyut skorlart arasindaki iligkilerin belirlenebilmesi
icin Pearson korelasyonlar1 hesaplanmistir. Elde edilen bulgular Tablo 16’da yer
almaktadir. Buna gore calisma grubu i¢in bireylerin yaslar1 ile Saplantili Baglanma
skorlar1 (p = 0.000), kontrol grubu i¢in ise yas ile Sosyal Destek Arama skorlari arasinda

istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonde bir iliski bulunmaktadir (p = 0.008).
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Tablo 17: Egitim Durumu Ile Olgeklerin Alt Boyut Skorlar1 Arasindaki iliskiler

Egitim

Calisma G. Kontrol
Giivenli Baglanma -0,023 -0,135
Korkulu Baglanma -0,095 -0,310**
Saplantili Baglanma -0,096 -0,374**
Kayitsiz Baglanma 0,031 -0,031
Gelecekle Ilgili Duygu Beklentiler -0,207** -0,136
Motivasyon Kaybi1 -0,191** -0,389**
Umut -0,002 -0,164
Kendine Giivenli Y 0,039 -0,139
Iyimser Y -0,071 -0,233
Kendine Giivensiz Y -0,209** -0,100
Boyun Egici Y -0,270** -0,158
Sosyal Destek Arama Y -0,087 -0,262

Arastirmaya katilan bireylerin olgeklerden elde ettikleri skorlar ile egitim
seviyeleri arasindaki iliskinin belirlenebilmesi i¢in Spearman Brown Sira Farklar
Korelasyon Katsayilart hesaplanmistir. Bu katsayr degiskenlerden birisinin sirali
kategorik bir degisken oldugu durumlarda kullanilir ve Egitim Durumu degiskeni bu
ozelliktedir. Tablo 17°de de goriildiigii lizere, ¢aligma grubu icin katilimcilarin egitim
durumlarr ile Gelecekle Ilgili Duygu Beklentiler (p=0.004), Motivasyon Kayb1
(p=0.002), Kendine Giivensiz Yaklasim (p=0.017) ve Boyun Egici Yaklasim (p=0.000)
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alt boyutlar1 arasinda anlamli ve negatif yonde iliski bulunmaktadir. Diger taraftan,
calisma grubu i¢in ise katilimcilarin egitim seviyeleri ile Korkulu Baglanma (p=0.024),
Saplantili Baglanma (p=0.006) ve Motivasyon Kaybi (p=0.016) alt boyutlar1 arasinda

anlamli ve negatif yonde bir iliski bulunmaktadir.

Tablo 18: Gelir Durumu ile Ol¢eklerin Alt Boyut Skorlar1 Arasindaki iliskiler

Gelir Diizeyi
Calisma G. Kontrol G.
Giivenli Baglanma 0,041 0,106
Korkulu Baglanma -0,131 -0,061
Saplantili Baglanma -0,075 -0,077
Kayitsiz Baglanma -0,012 0,161
Gelecekle Tlgili Duygu Beklentiler -0,124 -0,034
Motivasyon Kaybi1 -0,108 -0,321**
Umut -0,020 -0,167
Kendine Giivenli Y 0,043 -0,085
Iyimser Y -0,069 -0,211
Kendine Giivensiz Y -0,066 0,007
Boyun Egici Y -0,025 -0,161
Sosyal Destek Arama Y -0,025 -0,117

Arastirmaya katilan bireylerin Olgeklerden elde ettikleri skorlar ile gelir
seviyeleri arasindaki iliskinin belirlenebilmesi i¢in Spearman Brown Sira Farklari
Korelasyon Katsayilar1 hesaplanmistir. Bu ¢alisma i¢in gelir seviyesi degiskeni de sirali
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kategorik degisken 6zelligindedir. Tablo 18’de de goriildiigii tizere, kontrol grubu igin
katilimcilarin gelir seviyesi ile Motivasyon Kaybi alt boyutlar1 arasinda anlamli ve

negatif yonde bir iliski bulunmaktadir (p<0.01).

BOLUM V
SONUC, TARTISMA VE ONERILER
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Bu boéliimde arastirmada elde edilen bulgular ilgili alan yazin 15181nda tartisilacak

ve gerek uygulayicilar gerekse arastirmacilar i¢in Oneriler sunulacaktir.

5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Bulgular kisminda goriildiigii iizere, katilimer grup igerisinde azimsanmayacak
oranda bosanmig ¢ift bulunmaktadir. Bu bulgu beklenen bir durumdur. Nihayetinde
katilimc1 grubunda yer alanlar destek i¢in bir devlet kurumuna basvurmus bakima
muhta¢ kadinlardir. Calisan kadinlar bosansalar bile sosyal giivenceleri oldugu i¢in
sosyal destek basvurusunda bulunmalar1 beklenen bir durum degildir. Nitelim Golstein
(1999) bosanmis kadinlar arasinda sosyal destege yoOnelimin yaygin oldugunu

belirtmistir.

Calisma grubunun I0A, SBCTO ve BUO alt boyutlarinda elde edilen skorlarmn
diisiik ya da yiiksek olup olmadiginin daha agik anlagilabilmesi i¢in ayni Olgegin
miimkiin oldugu kadar benzer alt 6rneklemlere uygulanmasi ile elde edilen skorlar ile
karsilastirilmigtir. I0A igin Ilhan (2012) tarafindan iiniversite dgrencileri ile yapilan
calisma, BUO i¢gin Diinyaogullar1 (2011) tarafindan iiniversite dgrencileri ile yapilan
calisma ve son olarak SBCTO icin ise Giiler ve Cinar (2010) tarafindan hemsireler ile
yapilan calismadan elde edilen ortalamalar ile karsilastirilmistir. Buna gore, bu
calismada goriislerine basvurulan diisiik sosyo ekonomik seviyedeki kadinlarin giivenli
baglanma skorlarmn Ilhan (2012) tarafindan gergeklestirilen calismada elde edilen
skorlardan (X=21.10, SS=4.75) daha diisiik, korkulu (X=13.28, SS=3.90) ve saplantili
(X=13.49, SS=3.16) baglanma skorlar1 ise daha yiiksektir. Genel umutsuzluk seviyeleri
ise Diinyaogullar1 (2011) tarafindan gergeklestirilen c¢alismada gozlenen skorlar
(X=8.49, SS=2.36) ile karsilastirildiklarinda daha diisiiktiir. Giiler ve Cmar (2010)
tarafindan elde edilen Sosyal destek arama (X=6.44, SS=1.62), boyun egici yaklasim
sergileme (X=9.90, SD=2.91), kendine giivensiz yaklasim gosterme (X=8.19, SS=2.58)
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skorlar1 bu ¢alismada elde edilen skorlarlarla karsilastirildiginda daha diisiiktiir. Ancak

bu farklilagmalarin istatistiksel olarak anlamli olup olmadig1 bilinmemektedir.

Arastirma sonuglar1 gostermistir ki Calisma grubunda yer alan bireylerin korkulu
ve saplantili baglanma yonelimleri daha yiiksektir. Van IJzendoorn ve Bakermans-
Kranenburg (2010) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada da diisiik sosyo ekonomik
seviyeye sahip annelerde korkulu baglanmanin daha yaygin oldugu belirtilmistir. Bu
calismada bu durumun gerekgesi olarak da zorlu yasantilarda bireylerin yasamin nicel
yoniine (¢alismak, a¢ kalmamak vs) daha fazla 6nem verdikleri i¢in saglikli baglanma

gerceklestirmelerinin zorlastig1 belirtilmistir.

Elde edilen bir diger sonuca gore arastirmaya katilan ¢alisma gruplarinda yer
alan bireylerin gelecekle ilgili duygu ve beklentileri daha olumsuzdur, motivasyon
kayiplar1 daha fazladir ve umut seviyeleri daha diisiik seviyededir. Ilgili alan yazin da
benzer sekilde gostermektedir ki dezavantajli bireylerin kendilerini umutsuz olarak
algilamalar1 ve yagam kalitelerini, igerisinde bulunduklari durumu degistirme konusunda
yetersizlik hissine kapilmalar1 olasidir. Bu noktada sahip olunan umutsuzluk, ayni
zamanda gelecegin de olumsuz sonuglar getirecegine ve ne yapilirsa yapilsin hicbir

seyin degistirilemeyecegine olan inangtir (Farquharson, 2002).

Ayrica, ¢alisma grubunda yer alan bireyler, umutsuzluk seviyeleri arttik¢a daha
yogun olarak kendine giivensiz yaklasgimi, boyun egici yaklasimi kullanmaktadir ve
sosyal destek aramaya yonelmektedir. Yapilan ¢aligmalar gdstermistir ki sosyal destek,
etkin bir stresle basa c¢ikma mekanizmasi olarak calismakla birlikte bireyin umut
diizeyini de etkilemektedir. Umut, insanoglunun dogasinda bulunan en degerli kaynaktir
ve insanin yoksunluk, yetersizlik, sikinti, yalmizlik ve aci ¢ekme gibi zor ve stresli
durumlarla basa ¢ikmasini saglamaktadir. Nitekim yapilan bir¢ok arastirma gostermistir
ki Sosyal destek, umutsuzlugu olumlu olarak etkileyen faktorlerin en onemlilerinden

birisidir (Farquharson, 2002).
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Farkli 6rneklem gruplar ile yapilan karsilagtirmalar gostermistir ki, calisma ve
kontrol gruplarinda yer alan bireylerde korkulu baglanma ve saplantili baglanma stili
daha fazladir, genel umutsuzluk seviyeleri daha distliktiir ve stresle basagikmada
Kendine Giivensiz yaklasim, Boyun Egici yaklasim ve Sosyal Destek Aramaya yonelme
daha yogun olarak kullanilmaktadir. Bu ¢aligmada ¢alisilan grubun dezavantajli bir grup
oldugu ve karsilastirilan gruplarda yer alan bireylerin iiniversite Ogrencisi ya da
hemsireler oldugu diisliniilecek olunursa, elde edilen bu bulgular beklenen sonuglardir.
Nitekim ilhan (2007), Diinyaogullar1 (2011) ve Giiler ve Cinar (2010) tarafindan elde
edilen bulgular da bu bulguyu destekler niteliktedir.

Elde edilen bulgulara goére c¢alisma grubunda yer alan bireylerin giivenli
baglanma diizeyleri arttik¢a gelecekle ilgili duygu ve beklentileri de daha olumlu
olmaktadir. Bu durum korkulu ve saplantili baglanma ile gelecekle ilgili duygu ve
beklentiler icin de gegerlidir. Bandura ve Locke (1995)’ye gore giivenli baglanmaya
sahip bireylerin yasamdan tatmin olma seviyeleri de artmakta ve bu artis dolayl olarak
bu bireylerin gelecege yonelik umutlarini da olumlu yonde etkilemektedir. Bu
calismada umudun 6z yeterlilik kavramlar ile de iliskili oldugu ve yasamdan tatmin
olma arttikca 6z yeterligin de artacagi ve dolayli olarak umudun da artacagi
belirtilmistir. Bu ¢alisma ayrica gostermistir ki; Sosyo ekonomik seviyesi diisiik olan
bireylerin giivenli baglanma diizeyleri arttikca daha fazla boyun egici yaklasim
gostermektedirler. Korkulu baglanma seviyesi daha yiiksek olanlar ise stresle basa
cikmada kendine giivensiz yaklagimi, boyun egici yaklasimi ve sosyal destek aramay1

daha yogun olarak gostermektedirler.

Calisma grubunu olusturan bireylerin saplantili baglanma diizeyleri arttikca basa
cikma stratejilerinden tamamini daha yogun olarak kullanmaktadirlar. Ayrica, kayitsiz
baglanma gosteren bireylerin daha yogun olarak kendine giivenli yaklasim ve iyimser
yaklasim gostermekte ve sosyal destek aramaktadirlar. Lussier, Sabourin ve Turgeon
(1997) tarafindan gergeklestirilen g¢alismada da baglanma stilleri ile basa ¢ikma

stratejileri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. Bu calismada baglanma stilleri ile
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basa ¢ikma stratejileri arasinda anlamli bir iliskinin olmasi baglanma stillerinin biligsel
yapilar1 etkilemesine baglanmaktadir. Yani, baglanma stilleri bireylerin biligsel
yapilarim etkilemekte ve bu yolla basa ¢ikma stratejileri de etkilenmektedir. Ayrica,
Kayitsiz baglanmaya sahip olan bireyler genellikle kendileri ile ilgili olumlu diistincelere
sahip iken diger kisilerle ilgili olumsuz goriisler tasimaktadirlar. Olumsuz duygulari
stirekli olarak baski altinda tutma egilimi gosterirler. Bu sebeple bu bireylerin iyimser ve

kendine giivenli yaklasim gdstermeleri olasidir (Kesebir, Kavzoglu ve Ustiindag, 2011).

Kendine giivenli yaklasim gosteren bireylerin gelecekle ilgili duygu ve
beklentilerinin daha olumlu oldugu séylenebilir. Ayrica, duygu ve beklentileri olumsuz
olan bireylerin boyun egici ve kendine giivensiz yaklasimi daha yogun sergiledikleri
sOylenebilir. Bir diger bulguya gore ise motivasyon kaybimi daha yogun gosteren
bireyler kendine giivensiz, boyun egici yaklasimi daha yogun gostermekte ve daha fazla
sosyal destek aramaktadirlar. Ayrica, umut seviyesi diisiik olan bireyler kendine
giivensiz ve boyun egici yaklagimi1 daha yogun sergilemekte ve daha fazla sosyal destek
aramaktadirlar. Nitekim Michale ve Snyder (2005) 6z giiven ile gelecege yonelik
tutumlar arasinda anlamli bir iliskinin oldugunu belirtmistir. Onlara gére bu durumun
temel sebebi, 6z giliveni yiiksek bireylerin olumlu atif yapma egilimlerinin daha yiiksek

olmasi ve gelecege dair 0z yeterlik seviyelerinin daha yiiksek olmasidir.

Gelecekle ilgili beklentiler ile iyimser yaklasim arasindaki iliskiyi katilimeilarin
korkulu ve saplantili baglanma seviyeleri etkilemektedir, kendine giivenli yaklasim ile
motivasyon kayb1 arasindaki iliskiyi katilimcilarin saplantili baglanma seviyeleri
etkilemektedir, sosyal destek arama ise motivasyon kayb1 arasindaki iliskiyi
katilimeilarin  korkulu ve saplantili baglanma seviyeleri etkilemektedir. Calisma
grubunda yer alan bireylerde yas arttikga saplantili baglanma seviyeleri azalirken,
kontrol grubunda boyle bir iliski gézlemlenmemistir. Wrosch ve Sheier (2003)’e gore
umut teorisinin temelinde gelecege yonelik hedefler yer almaktadir. Yani bireyin

gelecege yonelik tutum ve iyimserlik seviyesini hedeflerinin olmast ve umudu
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belirlemektedir. Bu perspektiften ele alinacak olunursa, elde edilen bu bulgunun ilgili

literatiir ile ortiistiigli disliniilebilir.

Kontrol grubunda yas arttikca sosyal destek arama egilimi azalmaktadir, fakat
calisma grubunda yer alan bireylerde boyle bir iliski gézlemlenmemistir. Elde edilen bu
bulgu ¢alisma ve kontrol gruplarinda yer alan bireylerin giinliik hayatta karsilastiklart
diger sorunlar sebebiyle sosyal destek aramanin bu bireyler icin daha az oncelikli bir

sorun oldugu seklinde diisiiniilebilir.

Elde edilen bir diger bulguya gore ise egitim seviyesi arttikca kontrol grubunda
korkulu ve saplantili baglanma seviyelerinin azaldig1 gézlemlenmektedir, fakat ¢alisma
grubunda yer alan bireylerde boyle bir iliski gdzlemlenmemistir. Saplantili baglanma
tiiriine sahip bireyler kendilerine giivenmezlerken bagkalarina giivenirler. Bu onlarin en
belirgin 6zelliklerinden birisidir. Korkulu baglanma tarzina sahip olan bireylerde ise
hem benlik hem de baskalart modeli olumsuzdur. Haliyle kontrol grubu i¢in elde edilen
bu bulgunun beklenen bir sonug oldugu sdylenebilir. Diger taraftan ¢calisma grubunda ise
boyle bir farklilik gbézlenmemesinin sebebi ise farkli egitim seviyelerinde bulunan
bireylerin Orneklem grubunda yer almamasidir. Yani ¢aligma grubunda yer alan
bireylerin biiyiik kisminin diisiik e§itim seviyesine sahip olmasi sebebi ile iligkisel bir
Oriintiiniin gbézlenme sansimi ortadan kaldirmaktadir. Howell’in (2007) da belirttigi
tizere, gruplarin skor dagilimlari homojen olmaya basladik¢a skor gruplari arasinda

anlaml iligki ¢ikma olasilig1 azalir.

Diger taraftan, ¢calisma grubunda yer alan bireylerde egitim seviyesi ve gelecekle
ilgili duygu ve beklentiler arasinda anlamli bir iliski gézlemlenmistir, fakat kontrol
grubunda yer alan bireyler igin bdyle bir iliski gdzlemlenmemistir. ilgili literatiir
incelendiginde, dezavantajli gruplarla yapilan bir calismada (Kumcagiz ve Ersanl,
2008) da bireylerin egitim seviyeleri ile umut seviyeleri arasinda anlamli ve negatif
yonde bir iligkinin oldugu belirtilmistir. Aynm1 ¢alismada yas ile umut seviyesi arasinda

bir iliski bulunmus olmasina ragmen, bu ¢alismada benzer bir bulgu elde edilememistir.
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Ayrica, bu arastirma gostermistir ki ¢aligma grubunda yer alan bireyler igin
egitim seviyesi azaldik¢a kendine giivensiz ve boyun egici yaklagim gosterme egiliminin
arttig1 gozlemlenmistir. Diger taraftan, kontrol grubunda yer alan bireyler igin bdyle bir
iliski gozlemlenmemistir. Arnett (2010)’de sosyo ekonomik seviyenin yetiskinlik
doneminde baglanma {izerinde etkili oldugunu belirtmistir. Bu bakimdan c¢alisma

grubunda elde edilen bu sonug ilgili alan yazin ile tutarlilik gosterdigi soylenebilir.

Son olarak bir bagka bulguya gore ise gelir seviyesi arttik¢a kontrol grubunda yer
alan bireylerde daha az motivasyon kaybi yasandigi gozlemlenmistir, fakat calisma
grubunda yer alan bireylerde bdyle bir iliski gézlemlenmemistir. Elde edilen bu bulgu da
yine Howell (2007)’in da belirttigi gibi calisma grubunun gelir seviyesi agisindan

heterojen olmast ile agiklanabilir.

5.2. Oneriler
5.2.1. Uygulayicilara Yonelik Oneriler
Sosyo-ekonomik seviyesi diislik bireylerle ¢calisan uzmanlarin;

e Sunmus olduklar1 6nleyici ve sorun odakli caligmalari, bu ¢alismadan elde edilecek
bulgulara gdre yeniden diizenlemeler,

e Bu bulgular dikkate alarak psiko-egitim programlar: gelistirmeleri,

e Bu grupla gergeklestirdikleri calismalarda baglanma stilleri ve stresle basa ¢ikma
stratejileri konusunda onlarin 6z farkindaliklarini arttirict ¢aligmalar yiiriitmeleri

Onerilmektedir.

5.2.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bundan sonra yapilacak olan ¢aligmalarda;
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e Ele alinan bu konunun daha derinlemesine anlasilmasi i¢in nitel ve nicel verilerin bir
arada toplandigi nitel calismalar gerceklestirilmelidir.

e Daha saglikli karsilastirmalarin gergeklestirilebilmesi icin kontrol ve calisma
grubunda yer alan bireylerin sayisinin birbirine esit olmasi saglanabilir.

e Konu ile ilgili olabilecek bosanma, es siddeti gibi karistiric1 degiskenler kontrol
altina alinarak bu arastirmanin konusu olmayan bu degiskenlerin etkisi en aza
indirgenebilir.

e Olusturulacak psikoterapi gruplarinin c¢alisma gruplarinda olusturabilecegi olasi
olumlu etkiler incelenebilir.

KAYNAKCA

Abela, J. R. ve Seligman, M. P. (2000), “The Hopelessnesss Theory of Depression: A
Test of the Diathesis-Stress Component in the Interpersonal and Achievement
Domains” , Cognitive Therapy and Research, 24 (4), 361-378.

Ainsworth, M., Blehar, M., Waters, E., & Wall, S. (1978). Patterns of attacment.
Hillsdale, N.J. Lawrance Erlbaum Assosiates.

Akman, S. (2004). Stresin Nedenleri ve A¢iklayict Kuramlar. Tiirk Psikoloji Biilteni, 10
(34), 40-55.

Akman, Y. ve Korkut, F. (1993). Umut Olcegi Uzerine Bir Calisma. Hacettepe
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 9, 193-202.

Aldridge, D. (1995), “Spirituality, Hope and Music Therapy in Palliative Care”, The Arts
in Psychotherapy, 22(2), 103-109.

Aldwin, C. M. (2000). Stres, coping, and development: an integrative perspective. The
Guilford Press, New York, USA.

Atkinson, R. L. ve Atkinson, R. C. (1995). Psikolojiye giris. (Cev. K. Atakay, M.
Atakay ve A. Yavuz). Istanbul, cilt 1,2, Sosyal yaymlari, 538-539.

76



Aydin, A. S. (2003). Ergenlerde Stresle Basacikma Tarzlar: ile Cinsiyet ve Cinsiyet
Rolleri  Arasindaki iliski. Yaymlanmamis Yiksek Lisans Tezi. Marmara

Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Aydm, B. (1997). Cocuk ve Ergen Psikolojisi. Istanbul: Marmara Universitesi Vakfi

Yayinlari.

Bahadir, S. (2006). Romantik iliskilerde baglanma stilleri, ¢catisma ¢oziim stratejileri ve
olumsuz duygu durumunu diizenleme arasindaki iliskinin incelenmesi. Doktora

Tezi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Balltas, A. ve Baltas Z. (2000). Stres ve Basa ¢ikma Yollari. Yirminci Basim. Istanbul:
Remzi Kitapevi.

Bandura, A. (2002), “Social Foundations of Thought and Action:A Social
CognitiveTheory” , Marks, David F. (Ed.) , The Health Psychology, 1. Baski
icinde (94- 107), London:Sage Publications.

Bandura, A., & Locke, E. A. (2003). Negative self-efficacy and goal effects revisited.
Journal of Applied Psychology, 88(1), 87-99.

Barnum, D. B. ve dig (1998), “Hope and Social Sport in the Psychological Adjustment
of Children Who Have Survived Burn Injuries and Their Matched Controls” ,
Children’s Health Care, 27(1), 15-30.

Bartholomew, K. & Horowitz, L.M.(1991). Attachment styles among young adults: a
test of a four category model. Journal of Personality and Social Pshychology,
61(2), 226-244.

Bartholomew, K. (1990). Avoidance of intimacy: an attachment perspective. Journal of

social personality relationships, 7, 147-178.

77



Beck, Aron T. ve digerleri (1990), “Relationship Between Hopelessness and Ultimate
Suicide: A Replication with Psychiatric Outpatients,” The American Journal of
Psychiatry, 2, 147.

Bowlby, J. (1969). Attachment and loss, vol. 1: Attachment. New York: Basic Books.

Bowlby,J. (1988). A Secure Base: Parent-Child Attachment And Healthy Human

Development. New York: Basic Books.

Ainsworth, Mary D. (Salter). 1989. Attachments beyond Infancy. American
Psychologist 44 (4): 709-716.

Braham, B. J.(2004). Stres Yonetimi: Ates Altinda Sakin Kalabilmek. (Cev. V.G. Diker).
Istanbul: Hayat Yayncilik.

Stewart AL, Dean ML, Gregorich SE, Brawarsky P, Haas JS. (2007). Race/ethnicity,
socioeconomic status and the health of pregnant women. Journal of health
psychology. 12: 285-300.

Ardig, A. (2009). Ogrencilerde strese neden olan etkenler ve basa ¢ikma davramslari.

Ankara: Milli Egitim Bakanligi, EARGED.

Bretherton, 1. (1992). The origins of attachment theory: john bowlby and mary ainsworth
. Developmental Psychology, 28(5), 759-775.

Biiyiiksahin, A. (2006). Yakin iligkilerde baglanim: yatirum modelinin baglanma stilleri
ve bazi iliskisel degiskenler yéniinden incelenmesi. Doktora Tezi, Ankara

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Carver, C.S. (1985) “Optimism, Coping and Health: Assesment and Implications of
Generalized Outcome Expectancies” , Health Psychology, 4(3), 219-247.

78



Chang, E. (2003), “A Critical Appraisal and Extension of Hope Theory in Middle —
Aged Men and Women :Is It Important to Distinguish Agency and Pathway
Components?” , Journal of Social and Clinical Psychology, 22(2), 121-143.

Charlesworth, E. A., Nathan, R. G. (1982). Stress Management A Comprehensive Guide

to Wellness. Great Britain: Souvenir Press Ltd.

Clements, C.M. and Sawhney, D.K. (2000). Coping with Domestic Violence: Control
Attributions, Dysphoria, and Hopelessness. Journal of Traumatic Stress,13 (2),
219-240.

Collins, S., Cutcliffe, R. (2003). Adressing Hopelessness in People with Suicidal
Ideation: Building Upon the Therapeutic Relationship Utilizing a Cognitive
Behavioral Approach. Journal of Psychiatric and Mental Health Nursing, 10175
- 185.

Cotton, D. H.G. (1990). Stress Management: An Integrated Approach to Therapy. New
York: Brunner/Mazel, Inc.

McCutcheon, L. E. (1998). Self-defeating personality and attachment revisited.
Psychological Reports, 83, 1153-1154.

Ciiceloglu, D. (1993). Insan ve Davranisi. istanbul: Remzi Kitapevi.

Calisir, M. (2009). Yetigkin baglanma kurami ve duygulanim diizenleme stratejilerinin

depresyonla iliskisi. Psikiyatride Giincel Yaklasimlar. 1, 240- 255.

Celik, C.B. (2010). Universite ogrencilerinin ¢ocukluk cagi érselenme yasantilarimin
kendilik algis1 ve boyun egici davranislar tizerine etkisi. Yayinlanmamis Yiksek

Lisans Tezi. Trabzon: Karadeniz Teknik Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Karadeniz, C. (2005). Sosyal bilgiler égretmen adaylarinin cografya alamna iligkin 6z
veterlik inanci olgeginin gelistirilmesi: Gegerlik ve giivenirlik ¢aligmasi.
Ondokuz May1s Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 20, 63-69.

79



Das Tugrul, C. (2000). Stres ve Depresyon. Psikiyatri Diinyast, 4, 12-17.

Diinyaogullari, O. (2011). Universite Son Swimif Osrencilerinin  Kendilerini
Gergeklestirme Engelleriyle Genel Erteleme Egilimi ve Umutsuzluk Diizeyleri
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi. Yiiksek Lisans Tezi. Dokuz Eyliil Universitesi

Egitim Bilimleri Enstitiisii. Izmir.

Dyer J A. ve Kreitman, N (1984), “Hopelessness, Depression and Attemted Suicide,”
Journal of Psychiatry, 144, 127-133.

9. Duyan, V. (1996) Saglikta Psiko-Sosyal Boyut (Tibbi Sosyal Hizmet). T2TDFO.

Ankara.

Egeland, B. ve Farber, E. (1984). Infant-mother attachment: related to its development
and changes over time. Child Development, 55, 753-771.

Ekland, E. S. (1991) Hopelessness. Psychiatric Mental Health Nursing: Application of
the Nursing Process, J.B. Lippincott Company Pennsylvania.

Ercan, O. (2002). [lkogretim Okulu Ogrencilerinin Aile Ozellikleri, Ogrenilmis
Caresizlik Diizeyleri ve Stresle Basa ¢ikma Yollar:. Yaymlanmamis Yiksek

Lisans Tezi. Dokuz Eyliil Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii. Izmir.

Farquharson A.B. (2002) The effect of hopelessness on students engaged in pattern
misbehavior a replication. http://www. Uwstout.edu/lib/thesis/2002/2002
farquharson.pdf/. Erisim Tarihi: 07.09.2013.

Halpin, D. (2001). Hope, Utopianism and Educational Management. Cambridge Journal
of Education, 31(1), 103-118

Buechler, S. (2010). Clinical Values: Emotions That Guide Psychoanalytic Treatment
By Sandra Buechler; Making A Difference In Patients’ Lives: Emotional
Experience In The Therapeutic Setting. Journal of Religion and Health.
49(4):648-652

80



Lazarus, R. S., & Folkman, S. (1984). Stress, appraisal, and coping. New York:
Springer.

Folkman, S., Lazarus, R. (1980). “An Analysis Of Coping In A Middle Aged
Community Sample”. Journal of Health and Social Behavior. 21, 219-239.

Goldstein, J. R. (1999). “The leveling of divorce in the United States ”. Demography, 36,
409—414.

Graham, H. (1999). Stresi Kendi Yararimiza Kullamin. Ingilizceden Ceviren: Murat

Saglam ve Tiirkan Tezcan. Istanbul: Alfa Yayinlari.

Greene, S. M. (1989). The Relation Between Depression and Hopelessness. British
Journal of Psychiatry,154, 650 - 659.

Giiciiyeter, N. (2003). Lise Ogrencilerinin Kullandiklar1 Basa ¢ikma Stratejileri ile
Kendini Kabul Diizeyi Arasindaki Iliski.. Dokuz Eyliil Universitesi, Egitim

Bilimleri Enstitiisii. Izmir.

Snyder, C.R. (2000). Hypothesis: There is Hope. In C.R. Snyder (Eds.), Handbook of
Hope Theory, Measures and Applications (pp.3-21). San Diego: Academic Press.

Kobak, R. R., and Hazan, C. (1991). Parents and Spouses: Attachment Strategies and

Marital Functioning, University of Delaware, Newark.

Giiclii, N. (2001). “Stres Yonetimi”. G. U. Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi. 21 (1): 91-
109.

Giiler, O. Cmar, S. (2010). (2010). Hemsirelik Ogrencilerinin Algiladiklar1 Stresorler ve
Kullandiklar1 Basetme Yontemlerinin Belirlenmesi. Maltepe Universitesi

Hemsirelik Bilim ve Sanati Dergisi, Sempozyum Ozel Sayisi-2010.

81



Glingdr, D. (2000). Baglanma stillerinin ve zihinsel modellerin kusaklara aktariminda
ana-babalik stillerinin rolii. Yaymlanmamis Doktora Tezi, Ankara Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Hall S.E., Geher G. (2003). Behavioral and personality characteristics of children with
reactive attachment disorder. Journal of Psychology: Interdisciplinary and
Applied. 137:145-162.

Horton, Tradi V. ve Wallander, Jan L. (2001), “Hope and Social Support as Resilience
Factors Against Psychological Distress of Mothers Who Care for Children with
Chronic Physical Conditions” , Rehabilitation Psychology, 46(4), 382-399.

Howell, David C. (2007). Statistical Methods for Psychology. Hampshire: Cengage

Learning.

Irving, Lori M. ve digerleri (1998), “Hope and Coping with Cancer by College Women”
, Journal of Personality, 66(2) , 196-214

[lhan, T. (2012). Universite Ogrencilerinde Yalmzlik: Cinsiyet Rolleri ve Baglanma
Stillerinin Yalnizligt Yordama Giigleri. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri.

12(4):2377-2396.

Abramson, L. Y., Alloy, L. B, Hankin, B. L., Haeffel, G. J., MacCoon, D. G., & Gibb,
B. E. (2002). Cognitive vulnerability-stress models of depression in a self-
regulatory, psychobiological context. In I. H. Gotlib & C. L. Hammen (Eds.),

Handbook of depression. New York: Guilford.

Jones, F. ve Bright, J. (2001). Stress: Myth, Theory and Research. New York: Prentice
Hall.

Karanci, N.A., Alkan, N., AKS[CT, B., Sucuoglu, H., Balta, E. (1999). “Gender
Differences in Psychological Distress, Coping, Social Support and Related

82



Variables Following The 1995 Dinar (Turkey) Earthquake”. North American
Journal of Psychology. 1999, 1 (2): 189-204.

Karasar, N. (2002). Bilimsel Arastirma Yontemi. (11. Baski). Ankara: Nobel Yayin
Dagitim.

Kayahan, A. (2002). Annelerin baglanma stilleri ve ¢ocuklarin algiladiklart kabul ve
reddin ¢ocuk ruh saghg ile iliskisi. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Izmir:

Ege Universitesi.

Erdeger, N. (2001). Lise ogrencilerinin sosyal destek ve yalmizlik diizeylerinin

incelenmesi. Yiiksek lisans tezi. Gazi Universitesi, 63 s., Ankara.

Kemer, G. (2006), Oz-Yeterlik, Umut ve Kaygimn Onbirinci Sinif Ogrencilerinin
Universite Giris Sinavi Puanlarini Yordamadaki Rolii, Yiiksek Lisans Tezi, Orta

Dogu Teknik Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Kesebir S, Kavzoglu SO, Ustiindag MF. (2011). Baglanma ve psikopatoloji. Psikiyatride
Giincel Yaklasimlar. 3-2:321-332.

Kwon, Paul (2000), “Hope and Dysphoria :The Moderating Role of Defense
Mechanisms” , Journal of Personality, 68(2), 199-223.

Lazarus, R. S. (1999), “Hope: An Emotion and a Vital Coping Resource Against
Despair”, Social Research, 66(2) , 653-678.

Jahoda, M. (1988). Economic recession and mental health: Some conceptual issues.

Journal of Social Issues, 44, 13-23.

Lazarus, R.S. (2006). Stress and Emotion: A New Synthesis. (2. Baski). New York:
Springer Publishing.

83



Lopez, F.G., ve Brennan, K. A. (2000). Dynamic processes underlying adult attachment
organization: Toward an attachment theoretical perspective on the healthy and
effective self. Journal of Counseling Psychology, 47, 283-300.

Lussier, Y., Sabourin, S., ve Turgeon, C. (1997). Coping strategies as moderators of the
relationship between attachment and marital adjustment. Journal of Social and
Personal Relationships, 14, 777-791.

Ozmen, D., Diindar, P.E., Cetinkaya, A., Taskin, O. ve Ozmen, E. (2008). Lise
ogrencilerinde umutsuzluk ve umutsuzluk diizeyini etkileyen etkenler. Anadolu

Psikiyatri Dergisi, 9, 8-15.

Magaletta, Philip R. ve Oliver, J. M. (1999), “The Hope Construct, Will and Ways:Their
Relations with Self-Efficacy, Optimism and General Well-Being”, Journal of
Clinical Psychology, 55(5), 539-551.

Main, M. ve Solomon, J. (1986). Discovery of an insecure-disorganized/ disoriented
attachment pattern: Procedures, findings and implications for the classification of
behavior. T. B. Brazelton & M. Yogman (Ed), Affective Development in Infancy,
95-124. Norwood, NJ: Ablex.

Main, M., Kaplan, N., ve Cassidy, J. (1985). Security in infancy, childhood, and
adulthood: A move to the level of representation. Monographs of the Society for
Reserach in Child Development, 50, 66-104.

Melges, F.T. (1969), “Types of Hopelessness in Psychological Process”. Archives of
General Psychiatry, 20: 690-699.

Hazan, C. & Shaver, P. (1987) Romantic Love conceptualized as an attachment process.
Journal of Personality and Social Psychology, 52(3), 511-524.

84



Michael, S. T., & Snyder, C. R. (2005). Getting unstuck: the roles of hope, finding
meaning, and rumination in the adjustment to bereavement among college
students. Death Studies, 29, 435-458.

Miller, J. B., & Hoicowitz,T. (2004).Attachment contexts of adolescent friendship and

romance. Journal of Adolescence, 27, 191-206.

Morsiinbiil, U. ve Tiimen, B. (2008). Ergenlik déneminde kimlik ve baglanma iliskileri:
kimlik statiileri ve baglanma stilleri lizerinden bir inceleme. Cocuk ve Genglik

Ruh Saghgi Dergisi, 15 (1).

Onur, N. (2006). Lise 6grencilerinin baglanma stilleri ile atilganlik diizeyleri arasindaki
iliski. Yaymlanmamis yiiksek lisans tezi. Istanbul: Marmara Universitesi, Egitim

Bilimleri Enstitiist.

Oral, N. (2006). Yeme tutum bozuklugu ile kisilerarasi semalar, baglanma stilleri,
kisilerarast iliski tarzlari ve ofke arasindaki iligkilerin incelenmesi. Doktora

Tezi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.
Pehlivan, 1. (1995). Yénetimde Stres Kaynaklari. Ankara: Pegem Yayinlari.

Bowlby, J. (1979), The making and breaking of affectional bonds. New York: Brunner-
Routledge.

Bowlby, J. (1980). Loss, sadness and depression: Volume 3. New York: Basic Books.

Bowlby, J. (1982). Attachment and loss, Vol. 1. Attachment (2nd ed.) New York: Basic
Books.

Ramashia, C.L. (2010). Psychological Impact, Coping Strategies and Social Support of
Female Survivors of Domestic Violence in Thohoyandou. Graduate Thesis

University of Limpopo, School of Social Sciences. South Africa.

85



Rand , K. L. ve Chavens, J. S. (2009), “Hope Theory” , Snyder, Charles R. ve Lopez,
Shane J. (Eds.), Oxford Handbook of Positive Psychology, 1. Baski iginde (323-
335), New York: Oxford University Press.

Hazan, C., & Shaver, P. R. (1987). Romantic love conceptualized as an attachment

process. Journal of Personality and Social Psychology, 52, 511- 524.

Rice, P.L. (1999). Stress and Health (3rd edition). New York: Brooks/Cole Publishing
Company.

Sable, P. (2008). What is adult attachment? Clinical Social Work Journal 36:21-30

Schultz, D. P. ve Schultz, S. E. (2001). Modern Psikoloji Tarihi (Cev.Y. Aslay).
Istanbul: Kakniis Yaynlari.

Snyder, C. R. (1995), “Conceptualizing, Measuring and Nurturing Hope” , Journal of
Counseling &Development, 73(1), 355-360.

Snyder, Charles R. ve digerleri (1991), “The Will and the Ways: Development and
Validation of an Individual Differences Measure of Hope, Journal of Personality
and Social Psychology, 60(4), 570-585.

Snyder, Charles, R. (2005), “Teaching: The Lessons of Hope” , Journal of Social and
Clinical Psychology, 24(1), 72-84.

Snyder, CR. ve digerleri (1996), “Development and Validation of the State Hope Scale,”
Journal of Personality and Social Psychology, 70 (2), 321- 335.

Snyder, Cs R. ve dig.(2002), “Hope Theory: Member of Positive Psychology Family”.
Oxford Press.

Solmus, T. (2002). Romantik Baglanma: Bebeklik Dénemi Baglanma Siireci, Yetiskin
Baglanma Stilleri ve Romantik Iliskiler. Tiirk Psikoloji Biilteni. (24- 25), 105-
113.

86



Solmus, T. (2003). Romantik baglanma II: Iliskisel degiskenler ve iliski siireci. Tiirk
Psikoloji Biilteni, 28-29.

Sahin, N.H. (1994). Stres nesir? ne degildir?. (1-16). (icinde) Stresle basa ¢ikma: olumlu
bir yaklasim. Tiirk Psikologlar Dernegi Yayinlar1 No:2.Ankara.

Sahin, N.H. (2010). Stresle Basa Cikma Olumlu Bir Yaklasim. (4. Baski). Ankara: Tiirk

Psikologlar Dernegi Yayinlari.

Tiirkiim, A. S. (1999). Stresle Basa ¢ikma ve Iyimserlik. Eskisehir: Anadolu

Universitesi, Arastirma Fonu Yaynlari.

Tiirkiim, S. (2001). Stresle Basacikma Bicimi, Iyimserlik, Biligsel Carpitma Diizeyleri ve
Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutumlar Arasindaki Iliskiler: Universite
Osrencileri Uzerinde Bir Arastirma. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler

Dergisi, 1, (2), 1-16

Valle, M. F. ve digerleri (2006), “An Analysis Hope As a Psychological Strength” ,
Journal of Social Psychology, 44, 393-406.

Van lJzendoorn, Marinus H. ve Bakermans-Kranenburg, Marian J. (2010). Invariance of
adult attachment across gender, age, culture, and socioeconomic status? Journal
of Social and Personal Relationships. 27(2); 200-208.

Stimer, N. & Glingor, D. (1999). Yetiskin baglanma stillerinin Tiirk 6rneklemi {izerinde
psikometrik degerlendirmesi ve kiiltiirler aras1 bir karsilastirma. Tiirk Psikoloji

Dergisi, 14 (43), 71-106.

Wrobleski, K. K. Ve Snyder, C. R. (2005), “Hopeful Thinking in Older Adults: Back to
The Future” , Experimental Aging Research, 31, 217-233. Wrosch, C., Scheier,
M. F., Carver, C. S., & Schulz, R. (2003). The importance of goal disengagement
in adaptive self-regulation: When giving up is beneficial. Self and Identity, 2, 1-
20

87



Yunger, J. L., Corby, B.C., & Perry, D. G. (2005). Dimensions of Attachment in Middle
Childhood. K. A. Kerns, & R.A. Richardson (Ed), Attachment in Middle
Childhood, 89-114. New York. London: The Guilford Press.

88



EKLER
EK 1: iliski Olgekleri Anketi (I0A)

Asagida yakin duygusal iliskilerinizde kendinizi nasil hissettiginize iligskin ¢esitli
ifadeler yer almaktadir. Yakin duygusal iliskilerden kastedilen arkadaslik, dostluk,
romantik iligkiler ve benzerleridir. Liitfen her ifadeyi bu tiir iliskileriniz diisiinerek
okuyun ve her bir ifadenin sizi ne Ol¢iide tanimladigini asagidaki 7 aralikli 6lgek

tizerinde degerlendirerek, her ifade i¢in ayrilan parantezlere yaziniz.

1o 2---m-mmm- -3--mmm B - B - 6-------
____________ 7

Beni hi¢ tanimlamiyor Beni kismen tanimliyor Tamamiyla beni
tanimliyor

1. Bagkalarina kolaylikla glivenmem.

2. Kendimi bagimsiz hissetmem benim i¢in ¢ok dnemli.

3. Bagkalariyla kolaylikla duygusal yakinlik kurarim.

4. Bir baska kisiyle tam anlamiyla kaynasip biitiinlesmek isterim.

5. Baskalariyla ¢ok yakinlagirsam incitilecegimden korkuyorum.

PN N N S N S
N N N N N N’

6. Bagkalariyla yakin duygusal iliskilerim olmadig siirece olduk¢a rahatim.

7. Ihtiyacim oldugunda yardima kosacaklar1 konusunda baskalarina her zaman
giivenebilecegimden emin degilim.

8. Bagkalariyla tam anlamiyla duygusal yakinlik kurmak istiyorum.

9. Yalniz kalmaktan korkarim.

P~ |
N N N N’

10. Baskalarina rahatlikla glivenip baglanabilirim.

11. Cogu zaman, romantik iliskilerde oldugum insanlarin beni gercekten
sevmedigi konusunda endiselenirim.

12. Bagkalarina tamamuyla giivenmekte zorlanirim.

13. Bagkalarinin bana ¢ok yakinlagsmasi beni endiselendirir.

14. Duygusal yonden yakin iligkilerim olsun isterim.

P |
N N N N N

15. Bagkalarinin bana dayanip bel baglamasi konusunda olduk¢a rahatimdir.

16. Baskalarinin bana, benim onlara verdigim kadar deger vermediginden

kaygilanirim. C )
17. Thtiyaciniz oldugunda hig kimseyi yanimizda bulamazsiniz. ( )
18. Bagkalariyla tam olarak kaynasip biitlinlesme arzum bazen onlari tirkiitiip

benden uzaklastiriyor. ( )
19. Kendi kendime yettigimi hissetmem benim i¢in ¢ok 6nemli. ( )
20. Birisi bana ¢ok fazla yaklastiginda rahatsizlik duyarim. ( )
21. Romantik iliskide oldugum insanlarin benimle kalmak istemeyeceklerinden
korkarim. ( )
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22. Bagkalarinin bana baglanmamalarini tercih ederim. ( )
23. Terk edilmekten korkarim. ( )
24. Bagkalariyla yakin olmak beni rahatsiz eder. ( )
25. Bagkalarinin bana, benim istedigim kadar yakinlasmakta goniilsiiz

olduklarini diigliniiyorum ( )
26. Bagkalarina baglanmamayi tercih ederim. ( )
27. Ihtiyacim oldugunda insanlar1 yanimda bulacagimi biliyorum. ( )
28. Bagkalar1 beni kabul etmeyecek diye korkarim. ( )
29. Romantik iligkide oldugum insanlar, genellikle onlarla, benim kendimi rahat
hissettigimden daha yakin olmamu isterler. ( )
30. Baskalariyla yakinlagmayi nispeten kolay bulurum. ( )

EK 2: Beck Umutsuzluk Olcegi

Asagida gelecege ait diisiinceleri ifade eden bazi ciimleler verilmistir.Liitfen her

bir ifadeyi okuyarak bunlarin size ne kadar uygun olduguna karar veriniz. Ornegin

okudugunuz ilk ifade size uygun ise "evet" uygun degilse "hayir" ifadesinin altindaki

kutunun igine (X) isareti koyunuz.

Sizin i¢in uygun mu? Hayir | Evet
1. Gelecege umut ve cosku ile bakiyorum. ( ) ( )
2. Kendim ile ilgili seyleri diizeltemedigime gore cabalamayi biraksam iyi ( ) ( )
olur.

3. isler kotiiye giderken bile her seyin hep boyle kalmayacagim bilmek beni | ( ) ( )
rahatlatiyor.

4. Gelecek on yil icinde hayatinim nasil olacagin hayal bile edemiyorum. ( ) ( )
5. Yapmayi en c¢ok istedigim seyleri gerceklestirmek icin yeterli zamanim ( ) ( )
var.

6. Benim icin ¢cok 6nemli konularda ileride basarili olacagimi umuyorum. ( ) ( )
7. Gelecegimi karanlik goriyorum. ( ) ( )
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8. Duinya nimetlerinden siradan bir insandan daha ¢ok yararlanacagim

umuyorum.

9. lyi firsatlar yakalayamiyorum. Gelecekte yakalayacagima inanmam icinde

hicbir neden yok.

10. Gegmis deneyimlerim beni gelecege iyi hazirladi.

11. Gelecek benim icin hos seylerden cok tatsizliklarla dolu gériiniyor.

12. Gergekten 6zledigim seylere kavusabilecegimi ummuyorum.

13. Gelecege baktigimda simdikine oranla daha mutlu olacagimi umuyorum

14. isler bir tiirlii benim istedigim gibi gitmiyor.

15. Gelecege blyik inancim var.

16. Arzu ettigim seyleri elde edemedigime gore bir seyler istemek aptallik

olur.

17. Gelecekte ger¢cek doyuma ulasmam olanaksiz gibi.

18. Gelecek bana bulanik ve belirsiz goriniyor.

19. K6t glnlerden ¢ok iyi glinler bekliyorum.

20. istedigim her seyi elde etmek icin caba gdstermenin gercekten yarari

yok nasil olsa onu elde edemeyecegim.

EK 3: Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olcegi (SBTO)
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Bu olcek, kigilerin yasamlarindaki sikintilar ve stresle basa c¢ikmak icin neler

yaptiklarini belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Liitfen sizin i¢in sikinti ya da stres

olusturan olaylar1 distinerek bu sikintilarinizla uygunluk derecesini isaretleyin.

Sizi ne kadar tanimliyor / Size ne kadar uygun

Hie
BIR SIKINTIM OLDUGUNDA Uygun gy_g:“n Uygun | |2mamen
degil egil uygun
g
1 | Kimsenin bilmesini istemem
2 | Iyimser olmaya calisirim
3 | Bir mucize olmasini beklerim
4 Olay1/olaylar biiyiitmeyip tizerinde
durmamaya ¢alisirim
5 | Basa gelen cekilir 1ye diistintiriim
Sakin kafayla dugiinmeye ve
6 | .
otkelenmemeye calisirim
7 | Kendimi kapana sikismig gibi hissederim
2 Olayin degerlendirmesini yaparak en 1y1
karar vermeye caligirim
9 I¢inde bulundugum kotii durumu kimsenin
bilmesini istemem
Ne olursa olsun direnme ve miicadele etme
10} = . . :
giictinii kendimde hissederim.
1 Olanlar kafama takip siirekli diisinmekten
kendimi alamam
12 | Kendime kars1 hoggoriilii olmaya calisirim
13 | Is olacagma varir diye diisiiniirim
14 Mutlaka bir yol bulabilecegime inanir, bu
yolda ugrasirim
15 | Problemin ¢6ziimi 1¢in adak adarim
16 | Her seye yeniden baslayacak giicti bulurum
17 Elimden higbir seyin gelmeyecegine
1nanirim
18 Olaylardan olumlu bir sey ¢ikarmaya
calisirim
19 Her seyin istedigim gibi olmayacagina
mnanirim.
20 | Problemi adim adim ¢ézmeye caligirim
21 | Miucadeleden vazgecerim
2 Sorunun benden kaynaklandigin

distniirim
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3 (Devam): Stresle Basacikma Tarzlar1 Olcegi

Sizi ne kadar tamumliyor / Size ne kadar uygun
Hig U T
P - ygun amamen
BIR SIKINTIM OLDUGUNDA Uygun 5 Uygun o
iy degil = uygun
degil - -

23 | Hakkimu savunabilecegine inanirim

24 | Olanlar karsisinda kaderim buymus derim

25 Keske daha giiclii bir insan olsaydim diye

diisiiniirdiim

26 Bir kisi olarak iyi yoénde degistigimi ve

" | olgunlastiFinu hissederim

27 | Benim sucum ne diye diisiiniiriim

28 | Hep benim yiiziimden oldu dive diisiiniiriim

29 Sorunun gercek nedenini anlayabilmek icin

baskalarmma danisirim
30 Bana destek olabilecek kisilerin varligim
~ " | bilmek beni rahatlatir
KIiSISEL BILGI FORMU
Cinsiyetiniz: QO Erkek QO Kadin YasinIz: ..o
Medeni Durumunuz: Q Evli Q Bekar Q Diger (lUtfen belirtiniz) .....covevereerreessecre e
En Son Mezun Oldugunuz Okul: O Okuma Yazma Bilmiyor Q ilkokul QO Ortaokul O Lise QUniversite
Merkeze basvuru sebebiniz .......................
Kag cocugunuz var: Q1 Q> Kag yildir Istanbul’da yasiyorsunuz Q1-5 yil
Q3 Q 4 ve iistii O6—10y|| Q 11-20vyil Q2 yil ve Gzeri
Calisiyor musunuz? : Q Evet Q Hayir Kag yildir galisiyorsunuz ?: .........
Esiniz Calisiyor mu?: QO Gahgiyor QO Gahgmiyor
Q Ev Hanimi QEmekli Q lssiz

Oturdugunuz Ev: O Lojman O Kira OKendimin QO Aile Bireylerinin

Gelir Diizeyi : O 0-500 Q 501-1 000 O 1001-1500 O 1501-2000 O 2000 ve st

Aylik gelirinizi nasil tanimlarsiniz

Qileri Q ortanin Ustil Qorta Oortanin Alti Q zayf
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