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YEREL YONETIMLERE YONELIK LIDERLiK MODELININ
GELISTIRILMESI

Merve ASLAN GUL
Yiiksek Lisans Tezi, isletme Ana Bilim Dah
Damisman: Prof. Dr. Ali AKDEMIR

Istanbul, Haziran 2015

‘ Yerel Yonetimlere Yonelik Liderlik Modelinin Gelistirilmesi’ adl1 tez
calismasinda, belediyelerde faaliyet gosteren on dort meclis lyesi ile
goriisiilmiistiir. Bu meclis iiyelerinden on tanesi Istanbul’dan, bir tanesi
Erbaa’dan, bir tanesi Samsun’dan, bir tanesi Gaziantep’ den ve digeri ise Ladik
Belediyesi’ndendir.

Birinci béliimde yerel yonetimlerin kavrami, kapsami ve tarihsel
bilgileri agiklanmistir. Yerel yonetimler, demokratik ydnetim anlayigina en
yakin yonetim birimleridir. Siyasal bir sistemin demokratik olmadigt bir
toplumda yerel yonetimden bahsedilemez. Tiirkiye’de uygulanan yerel yonetim
birimleri; il 6zel idareleri, belediyeler ve koylerdir.

Ikinci béliimde yerel yonetimler, hukuki ve yonetsel agidan
incelenmistir. 5302 sayili kanun il 6zel idaresini kapsamaktadir. i1 ozel
idaresinin organlart; il genel meclisi, 1l enclimeni ve validir. 5393 sayili kanun
ise belediye yasasidir. Belediyenin organlari ise; belediye baskani, belediye
meclisi ve belediye enclimenidir. 5216 sayili kanun ise biiyiiksehir belediyesini
kapsamaktadir. Biiyiiksehir belediyesinin organlari; biiyliksehir belediye
meclisi, biiyliksehir belediye enciimeni ve biiyliksehir belediye baskanidir.
Koyiin yonetim teskilati, durumu, tanimi ve isleyisi 442 sayili Koy Kanunu ile
diizenlenmistir. Koyiin organlar1 ise; kdy dernegi, koy ihtiyar meclisi ve
muhtardan olusmaktadir.

Ucgiincii béliimde ise liderlik ile ilgili kavramsal terimler aciklanarak
liderlik 6zellikleri ve teorileri anlatilmistir. Liderlik; belli bir insan kalabaligi

i¢inde, belirli amaglara ulasilmasin1 hedeflemektedir.



Genel liderlik teorileri Gge ayrilmaktadir. Bunlar; 6zellikler yaklagimi,
davranigsal ve durumsallik teorileridir.

Dordiincii boliimde de belediyelerde liderlik modeli incelenmistir.
Yonetim tarzlarina gore liderlik modelleri; otoriter liderlik, demokratik-
katilimer  lider ve  serbesttiyetci-ekstra  demokratik  lider  olarak
tanimlanmaktadir. Liderlik modellerinin yerel yonetimlere yansimasi su sekilde
olmustur. Karizmatik liderlik, doniistiiriicii liderlik, vizyoner liderlik, kiiltiirel
liderlik, barokratik liderlik, entelektlel liderlik, siyasal liderlik, kriz dénemi
liderligi ve stratejik liderliktir.

Besinci boliimde ise yerel yonetimlerde faaliyet gosteren on dort meclis
uyesiyle derinlemesine milakat yontemiyle liderlik modelinin var olup
olmadig1 sorgulanmistir. Derinlemesine miilakat sorularmna verilen yanitlar

degerlendirilmis.
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In the thesis of the development of leadership model for local
governments, fourteen councilors that are operating in the municipality have
been interviewed. Ten of the council members from Istanbul, one of them from
Erbaa, one of them from Samsun, one of them from Gaziantep, and the other
one is from Ladik municipality.

In section one, the concept and the scope of local government and
historical information have been expounded. Local governments are the closest
democratic management units. It can not be talked about a local government
without a democratic political system in a society. The local government units
are applied in Turkey as; provincial special administrations, municipalities and
villages.

In section two, local governments have been examined from a legal and
managerial aspects. Law No. 5302 contains the provincial special
administration. The sections of the provincial special administration are;
provincial assembly, city committee and governor. The municipal law is Law
No. 5393. The municipal departments are; mayor, municipal council and city
committee. Law No. 5216 involves the metropolitan municipalities. The parts
of the metropolitan municipalities are; parliament of the metropolitan
municipality, city committee, metropolitan mayor. The management
organisation, definition and functioning of the village are arranged by Law No.
422. The parts of the village are; village society, the village council of elders
and village headman.



In section three, the conceptual terms related to leadership theories are
explained and the theory of the leadership skills are described. Leadership,
within a certain crowd of people, aims to achieve the specific goals.

The general leadership theories are divided into three sections. These
are; traits approach, behavioral and contingency theories.

In section four, leadership in municipal departments were examined.
The management style of leadership models are identified as; authoritative
leadership, democratic participant leader and liberty-exstra democratic leader.
The reflection of the leadership model of the local government is as follows;
charismatic leadership, transformational leadership, visionary leadership,
cultural leadership, bureaucratic leadership, intellectual leadership, political
leadership, crisis period of leadership, strategic leadership.

In section five, it has been questioned by fourteen councilors that are
operating in the municipality have been interviewed by depth interviews
whether the leadership model exists or not. The responses to the depth

interview questions have been evaluated.



ONSOZ

Ulkemizde artan teknolojik, ekonomik ve sosyal gelismeler kamu
kurumlarindaki yonetim anlayislarinda koklii degisimler yapilmasini zorunlu
hale getirmistir. Bu degisimlerden en Onemlisi liderlik konusudur. Devlet
politikalarina etki eden liberalizm, kamu kurum ve kuruluslarinin da liderlik
kavramint yeniden giindeme getirmesine neden olmustur. Bu nedenle liderlik
konusunda bir¢ok caligma ve yeni yaklasimlar ortaya atilmistir.

Derinlemesine mulakat yontemi arastirmamizda; liderlik modelinde
‘halker liderlik’, liderlik tarzinda ise ‘katilimer liderlik’ tespit edilmistir.
Bununla beraber yerel yonetimlerde bu liderlik modelinin uygulanmasi devlet
kurumlarinin kalitesinin yilikselmesine ve toplumun beklenti ve ihtiyaclarina
rahatlikla cevap verilebilmesine imkan saglayabilecegi goriilmiistiir.

Bu calismada, bana destek veren, elestirileri ile yol gosteren sayin
hocam ve damismanim Prof. Dr. Ali Akdemir’e, tezimin konusunun
belirlenmesinde ve hazirlanmasinda gostermis oldugu yardimlarindan dolay:
tesekkiir etmeyi bir borg bilirim.

Degerli esim Erkan Giil’e ve iki ¢ocugunu da okutmak i¢in yaptigi tiim
fedakarliklarindan oOtiirii sevgili annem Sehnaz Aslan ve babam Mehmet
Aslan’a ve giizel kardesim Melike Aslan’a verdikleri destekler i¢in tiim
kalbimle tesekkiir ediyorum.

Tez calismama basladigimda hayatima girecegini 6grendigim, varligi
ile yasadigim stresi unutturan sevgili oglum Mert Giil’e tesekkiir ediyor ve

calismami ona armagan ediyorum.

Merve Aslan Gl
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GIRIS

Liderlik, belirli sartlar altinda kisisel veya grup amaglarim
gerceklestirmek ilizere bir kimsenin baskalariin faaliyetlerini etkilemesi ve
yonlendirmesi stirecidir. Liderligin temelinde bagkalarni etkileme vardir.
Belediye baskanlar1 halki etkiledigi oranda liderlik yetenegine sahiptir. Yerel
yonetimler i¢in yapilan diizenlemeler, belediye baskanlarina daha fazla liderlik
rolii yiiklemektedir. Ozellikle merkezden yonetim yerine yerinden yénetimin
yaygin olarak uygulanmasi, yerel yonetimin basinda gelen belediyelere ¢ok
onemli fonksiyonlar yiiklemektedir. Yerel yoneticiler uygulamis olduklar
liderlik tarzlartyla, hizmetlerini en etkin ve verimli sekilde sunmalidir.

Kamu kurumu ve kar amaci giitmeyen belediyeler, sahip olduklar
fiziksel, finansal kaynaklarini en verimli sekilde kullanmak durumundadir. Bu
kaynaklarin kullaniminda sahip olduklar1 liderlik 6zellikleri ve uygulamis
olduklart liderlik tarzi 6nemli rol oynamaktadir. Liderlik davranis 6zellikleri,
orgiitlerde sadece tepe yoneticilerinin degil ayn1 zamanda orta ve ilk kademe
yoneticileri icin de 6nem arz etmektedir.

Bu ¢alisma bes boliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde yerel yonetimlerin kavrami, kapsami ve tarihsel
bilgileri agiklanmistir.

Ikinci boliimde yerel yonetimler, hukuki ve ydnetsel agidan
incelenmistir.

Ucgiincii boliimde ise liderlik ile ilgili kavramsal terimler agiklanarak
liderlik 6zellikleri ve teorileri anlatilmistir.

Dordincu bolimde de belediyelerde liderlik modeli incelenmistir.

Besinci boliimde ise yerel yonetimlerde faaliyet gosteren on dort meclis
uyesiyle derinlemesine milakat yontemiyle liderlik modelinin var olup

olmadig1 sorgulanmaistir.



1.BOLUM

YEREL YONETIM KAVRAMI, KAPSAMI VE TARIHI

1.1. Yerel Yonetimlerin Genel Yapisi

Devlet, adina iilke denilen belirli bir toprak pargasi iizerinde yasayan
insanlarin ortak nitelikteki ihtiyaclarmi karsilamayr amaclayan siyasal bir
organizasyondur. Ylriitme, yasama ve yargt Yetkileri olmak Uzere, yerel
yonetimleriyle, sendikalariyla, iiniversiteleriyle, vakiflariyla, sivil toplum
kuruluslariyla ve dernekleriyle ayri gorevleri olmakla birlikte birbirleriyle
uyumlu ¢alismasi gereken bir organizasyondur. Belirtilen ortak ihtiyaclar
disinda i¢ ve dis giivenlik, adalet, toplumsal refah ve kalkinmanin saglanmasi

3

icin devlet, faaliyet alan1 tiim {ilkeyi kapsayan ¢ merkezi yonetim’ Orgiitii
kurmustur. Ulkenin i¢inde ¢ok sayida ve dagmik bir bicimde kdyler, ileler ve
illerde yerel yonetim denilen yonetimler bulunmaktadir. Merkezi yonetim tim
tilkeyi kapsamaktadir. Yerellik kavrami ise yerel yonetimlerin yapi islev ve
gelecegini dogrudan etkileyen bir anlayisi ifade etmektedir. Yerel yonetim
kendi smurlar1 igerisinde ki alanlardan sorumludur ( Varcan, Taraktas ve

Hacikoyli, 2013: 3-5) .

YoOnetim kavrami ise ‘ sanatlarin en eskisi, bilimlerin en yenisi  olarak
nitelendirilmistir Hayatin her alaninda karsilagilan yonetim giliniimiizde; sivil-
resmi, yerel-ulusal, kamusal-6zel batin kurum ve kuruluslarda 6nem verilen

bir bilim ve egitim alan1 olusturmustur (Kocgel,2011).

Bir kaynakta yerel yonetimler asagidaki gibi tanimlamaktadir
(Ozyurt ,2008) :

“’Belirli bir cografi alanda yasayan yerel toplulugun bireylerine bir
arada yasamalar1 nedeniyle, kendilerini en ¢ok ilgilendiren konularda hizmet
iretmek amaci ile kurulan, karar organlar1 ( kimi durumda yiiriitme organlar)
yerel toplulukca secilerek goreve getirilen, yasalarla belirlenmis goreve ve
yetkilere, biit¢eye ve personele sahip, merkezi yonetim ile iliskilerinde yonetsel
Ozerklikten yararlanan kamu tiizel kisileri, uluslararas1 literatirde olarak

tanimlanmaktadir.’’



“’Gorev ve yetkilerin belirli cografi bolgelerde kullanimini ifade eden
yerel yonetim, iilkenin tiim cografi alaninda gorev ve yetki sahibi olan merkezi
yonetimden farkli bir yonetim birimidir. Segimlerle is basina gelen, belirli
cografi bolgede yerel nitelikli kamusal hizmetleri yiiriiten ve merkezi
yonetimin etki ve denetimi altinda olan yerel yonetimler iilkemizde il 6zel

idaresi, belediye ve kdylerden olusmaktadir.”

Yerel yoOnetimlerin var olmasi gesitli sebeplere dayanmaktadir.
Bunlardan birincisi, demokrasi ve pluralizm yani ¢ogulculukla ilgilidir.
Demokrasi halkin kendi kendini yOnetmesi anlamma gelmektedir

(Aydm, 2011).

Yerel yonetimler, demokratik yonetim anlayisina en yakin yonetim
birimleridir. Yerel halkin yonetime katilma olanaklarinin olmasi yerel yonetimi
demokrasiye yakinlastirmaktadir. Siyasal sistemin demokratik olmadigi bir

toplumda yerel yonetimden s6z edilemez (Karakilgik, 2013).

1.2. Yerel Yonetimlerin Nedenleri ve Kuruluslarimin Ozellikleri
Yerel yonetimlerin varolus nedenleri sunlardir ( Erkul, 2010:16):

e Demokratik bir rejim i¢in vazgegilmez dgelerdir

e Merkezi hiiklimet pek ¢ok iilkede son derece biiylimiistiir

e Kamusal gereksinimlerin degerlendirilmesi ve kargilanmasi yerel bir
orgitlenme i¢in daha kolay ger¢eklesmektedir

e Bazi hizmetlerim tiim tilke yerine daha kiigiik bolgeler i¢in Orgiitlenip
sunulmasi, bu hizmetlerin maliyetine azaltici bir etki yaratabilir

e Birlikte sunulmasi gereken ya da birbirleriyle iliskili hizmetlerde bir
siralama  ve esgidiimiin saglanmasi1 yerel dizeyde daha iyi
gerceklesebilir

e Yerel yonetimlerce belli gorevlerle birlikte gelir saglama yetkisinin
taninmasi, onlarin baz1 gelir kaynaklarini en iyi bigimde degerlendirme

firsatin1 yaratabilir



Yerel yonetim kuruluslarinin 6zellikleri sunlardir ( Erkul, 2010:16):

e Yerel yonetim kuruluslarinin tiizel kisilikleri vardir

e Yerinden yonetim ilkesine dayanan 6zerk kuruluslardir

e Genel karar organlar1 se¢imle is basina gelebilirler

e  Yerel yonetim kuruluslarinin gérevleri yasalarla belirlenmistir

e Gorevleri ile orantili gelir kaynaklar1 saglanir

e Bakanlar Kurulu’nun izni ile aralarinda birlikler kurabilirler

e Biiyiik yerlesim merkezleri i¢in yasa ile ozel yoOnetim bicimleri
getirebilirler

e Yerel yonetim kuruluslarimin segilmis organlarinin organlik sifatini
kazanmalar1 veya kaybetmelerine iligkin denetim yargi yerlerince yapilir

e Genel yonetimin, yerel yonetimler iizerinde, yonetimin biitiinligiini

saglama, toplum yararinin korunmasi amaciyla vesayet yetkisi vardir
1.3. Merkezi —Yerel Yonetim Iliskisi

Bir tlkedeki merkezi yonetim-yerel yonetim iligkileri, o iilkenin siyasi,
idari, ekonomik ve toplumsal durumunu anlamak bakimindan anahtar
kavramlardan biri olarak kabul edilir. Merkezi yonetim- yerel yonetimler
arasindaki iliskilerin genel g¢ercevesi, her seyden Once, anayasal, yasal ve
kurumsal dizenlemelerle belirlenir. Bu g¢ergevenin igerigini olusturanlar ise
ulkenin yoOnetim sistemi, anayasal rejimi, siyasal partiler ve segim
prosedurlerini belirleyen mevzuat, kamu yonetimine iligkin yasal diizenlemeler
ve kurulus yasalar ile Ozellikle tasra yonetimine ve yerel ydnetimlere ait
yasalardir. Yerel yonetim acgisindan merkezi yonetim-yerel yodnetim
iliskilerinde yerinden yoOnetim tarzinin agir basmasi, yonetime katilma
olgusundan, demokratik bilincin yayginlagmasina, etkili kamusal hizmet
sunumuna kadar devlet ve toplum agisinda bir dizi hayati unsurun

gerceklesmesini saglamaktadir ( Parlak, b.t).

Asagidaki Tablo 1 merkezi ile yerel yOnetim arasindaki iligkiyi
belirtmektedir ( Aydin, 2011:12):



Tablo 1. Merkezi — Yerel Yonetim Iliskisi

Merkezi Y6netim Yerel YOnetim

Kanun yapma Kendi personeli vasitasiyla hizmetleri
yurutme

Yerel yonetimlere mali kaynak Yerel bilgi ve tecribe

saglama

Yerel yonetimlerin harcama ve Hizmetleri ylriturken kendi

vergileme yetkilerine miidahale onceliklerini belirleyebilme ve

edebilme hizmetler aras1 kaynak aktarimi
yapabilme

Yerel yonetimler igin standart Yerel hizmetleri bizzat saglama

belirleyebilme

Denetim Yerel segmen destegi

Kaynakca: ( Aydin, 2011:12)

Yerel yonetimlerin halkin taleplerine daha iyi ve hizli yanit verebilmeleri,
halka daha yakin olmalari, yerel halkin yoneticisini se¢gmesinde buyuk rol
oynamaktadir. Halk, iilke icindeki herhangi bir karisikliga olan tepkisini
bilingli bir sekilde orgiitlenerek merkeze duyurabilmektedir. Bu nedenle yerel

yonetimlerin merkezi yonetimler agisindan olduk¢a 6nemi vardir.

1.4. Yerel YOonetimde Halka Doniik Olmak

Bir kaynakta halka doniuk olmak ile ilgili asagidaki agiklamalarda
bulunulmaktadir (Sezgin,2011):

“Cogulcu ve katilimcir demokrasinin sagliklt islemesi ve gelisim
gosterebilmesi igin; yerel topluluk Gyelerinin, belediyenin gercek sahibinin
kendisi oldugunu diisiinmesi, yerel islerle yakindan ilgilenmesi, yonetimin
olumlu kararlarmnin ve girisimlerini desteklemesi, kamu yararina uygun
diismeyen karar ve uygulamalara karst yargi organlarina bagvurabilmesi

gerekmektedir.”’




“Yerel hizmetlerin mali yikini tasiyan halk, finansal kaynaklarin hangi
alanlara ve hangi usullerle kanalize edildiginin hesabini sorabilmeli, yonetim
tizerinde agirhi@ini siirekli olarak hissettirebilmelidir. Yerel halkin, yonetimin
islem ve uygulamalar1 hakkinda kolaylikla ve zaman yitirilmeksizin bilgi ve
belge edinebilmesi, halkla iliskiler tekniklerine basvurularak saglanmalidir.
Halk tarafindan olusturulan ve halkin giinliik yagsamiyla yakindan ilgilenen bir
kurum olarak belediyelere, halkla iligskiler baglaminda bakilirsa “halkin
belediyesi” kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Belediyelerin halka dogru ve istenilen
iliskilerin kurulabilmesi igin her seyden once gergek yerel yonetici niteliklerine
sahip bir belediye kurumunun olusturulmasi konusu 6nem kazanmaktadir.
Bunun i¢inde halka doniik bir belediyecilik anlayisinin gerceklestirilmesi

gerekmektedir.”’

Asagidaki Sekil 1 halk ile idarenin arasindaki iliskilerde ortaya ¢ikan
onemli degisikligi vurgulamaktadir (Alpoge,1993:9-12):

Sekil 1. Halk ve idare Arasindaki Iliski

Baskan’dan Halka Halktan Baskana
Baskan Baskan
Bask@dlmcﬂarl \\ Baskan Yardimcilari /
Genel Mudrler, Mudurler Genel Mudirler, mudrler
/ Sefler, Amirler \ \iﬂer, Amirl7 /
/ Temas Noktas1t Memurlari \ Temas Noktas1t Memurlari
Halk H\a(

Kaynakca: (Alptge,1993:9-12).

Soldaki sema, siirlip giden diizeni anlatiyor. Biirokraside kademe
kademe emir-komuta diizeni var. Sistem tepeyi tatmin edecek ve onun

beklentilerine yanit verecek bir bi¢imde olusmustur.



Sagdaki sema da ise dikkat merkezi halktir. Halkla siirekli temas
halinde olan, hizmet veren birimler ve memurlar 6nem kazanmuistir. Zor bir

kavram olan halka doniklik belediyenin isleyisine yon veren bir degerdir.
1.5. Yerel Yonetim-DemoKrasi Iliskisi

Yerel yOnetim ve demokrasi arasinda ¢ok yakin bir iliski vardir.
Demokrasi teorisi insanin dogasiyla ve toplumsal yasantisiyla koklestirilir.
Insanlarin tamamen esit olmayacaklarmi fakat herkese diisiince ve firsat
esitliginin verilmesi gerektigini vurgulayan bir teoridir. Yerel yonetimler bu
gerekli siyasal ortam igin uygun bir ortam saglarlar. Yerel meselelere dogrudan
katilim ile bireyler neyin uygun ve neyin faydali oldugunu &grenirler ( Ozyurt,
2008).

Demokrasi kavrami, bireysel 6zgiirliik, esitlik, toplumsal adalet ve refah
gibi kavramlar1 igermektedir. Karl Popper demokrasiyi; diktatorlikten
kaginmay1 miimkiin kilan yonetim olarak tanimlamustir ( Pustu, b.t.).

Yerel yonetim ve demokrasi ile ilgili su agiklamalarda bulunulmaktadir
(Goriin, 2006) :

“’Cagdas demokraside olmasi gerekenleri sOyle tanimlamaktadir; halkin
temel hak ve Ozgiirliikleri, yonetime katilim, hukuk devleti ilkesi, yarginin
bagimsizligi, 6zgiir ve diiriist se¢imler, bilgi edinme, esit oy ve ¢ogulculuk gibi
benzer ilke ve haklar1 bulunmaktadir. Demokrasi ile yerel yonetimler arasinda
¢ok yakin bir iligki vardir.”’

“Yerel yonetimler, insanin O6zgiirlesmesinde, kurumlarin demokratik
yonetime yatkinligt ile demokrasinin yasanabilmesinde ve insanlarin
demokratik egitim kazanmasinda birincil kuruluslardir. Yerel demokrasinin
uygulama birimleri olan yerel yonetimlerin karar organlarinin belirlenmesinde
katilimcilik ve ¢ogulculuk aranmaktadir.”

“Yerel yonetimler agisindan katilim, ya kararlara ya da kararlarin
olusum siirecine katilim seklinde olmaktadir. Birincisine halk oylamalari,
ikincisine ise kent konseyleri gibi ¢esitli tartisma platformlart 6rnek

gosterilebilir.”’



Yerel halkin demokrasi bilincini yiikselten yerel katilim, yerel
demokrasinin gelismesini saglayan en etkili yoldur. Yerel yonetim ve
demokrasi iliskisine ait bir diger boyu ise sivil toplum konusudur. Devlet
siyasal kurumlari, sivil toplumsa ekonomik ve sosyal gii¢ odaklarim
icermektedir (Karakilgik,2013: 39-40).

Yerel yonetimlerin demokratiklesmesi igin yerel siyasetin saglikli
islemesi ve bireysel hak ve 6zgiirliikklerin serbest¢e kullanilmas1 gerekmektedir.
Yerel diizeyde demokrasinin gelistirilmesi i¢in katilimcilik sarttir fakat tek
basina da yeterli degildir. Hizli kentlesme ve demokratiklesme egilimleri yerel
degerleri one ¢ikarmaktadir. Ozellikle belediyelere bu konuda ciddi gorevler
diismektedir. STK’lar ve {iniversiteler yerel haklar ve kent kimligini
olusturmada o©nemli kuruluslar olarak tanimlanmaktadir. Bu sayede
demokrasinin ve katilimct c¢ogulcu diisiincenin merkezleri daha 6n plana

cikacaktir (Karakilgik,2013: 41-42).

1.6. Yerel Yonetimler ve Sivil Toplum Kuruluslari

Sivil Toplum Kuruluslarinin yerel yonetimlerdeki 6nemi igin Giines

(b.t.) su a¢iklamalarda bulunmaktadir:

“’Yerel yonetimler, belirli hizmetlerin saglanmasin1 STK'lar araciligiyla
gerceklestirilebilmektedir. Bazi alanlarda halkin bilgi, deneyim ve becerisinin
harekete gecirilmesi, STK'larin desteginin saglanmasi ¢ok Onemli yararlar
saglamaktadir. Bu kapsamda yerel yonetimler, c¢esitli meslek kuruluslari,
sendikalar, kooperatif birlikleri, dernekler ve diger goniillii kuruluslarla ¢esitli
alanlarda igbirligi iginde ve ortak yurutmektedir. STK’larin katkilariyla
saglanabilecek hizmetlerin siir1 yoktur. STK'larin yerel kalkinmada en biiyiik
katkilar1 6zellikle yerel yonetimlerin miidahalesinin yetersiz oldugu ya da hig
olmadig1 veya miidahalenin yerel halki tatmin etmekten uzak bir tarzda
yapildigr durumlarda gerceklesmektedir. Halk katilimi saglamak agisindan
belediye girisimi ile gerceklestirilmesi miimkiin olan programlardan bir

baskasi, belli konularda kampanyalar dizenlemektir. *’



“Belediyeler, STK'larin katkilariyla tiim kent halkina doniik
agaclandirma, mahallelere/semtlere park, spor alani kazandirma, atik kagit,
cam/sise toplama, temiz kent, ilag toplama gibi kampanyalara sik sik
basvurmakta ve bunlari basari ile uygulamaktadir. Yerel yonetimler yaptiklart

calismalarinda STK'lardan destek beklemektedirler.

“STK’larmn olusturulan kent kurultayina 6nem vermeleri ve katilarak
gorlis bildirmeleri, yerel yonetimler icin Onem tasimakta ve yaptiklari
faaliyetlere 11k tutabilmektedir. Etkili ve verimli hizmet Uretemeyen yerel
yonetimleri bu durumdan kurtarmak ve kit kaynaklardan daha etkin
yararlanabilmenin yollarindan birisi de bu hizmetlerin bir kisminin hemsehriler
tarafindan goniilli kuruluslar ve goniilli katilim yoluyla Uretilmesidir. Bu
anlamda yerel yonetimlerin yaptiklar1 faaliyetlere halkin katilimini saglamak

amactyla STK'lardan araci olmalar1 istenmektedir. ¢’
1.7. Tarihsel Acidan Yerel Yonetimlerin Ortaya Cikisi

Her toplumun tarihi kendi yerel yonetimlerinin de tarihidir. Yerel
yonetimlerin ortaya ¢ikisi yonetim olgusunun ortaya g¢ikisindan daha sonra
meydana gelmistir. Yerlesik hayata gecilmesi, kentsel yerlesim birimlerinin
kurulmasina ve de kentsel yasam kosullarina ait toplu yagama 6zgii hizmetlerin
tiretilmesini  zorunlu kilmistir. BOylece bu hizmetleri yerine getirecek
birimlerin kurulmasina olanak saglamistir. Yerel yonetim birimlerinin olusumu
kentlerin kurulmasiyla paralellik gosterir. Modern anlamda yerel yonetim
birimlerinin kurulmasi ve merkezi yonetimlerin (ulus devletlerin) ortaya ¢ikisi
16. yiizyil sonrasiyla baglar (Karakilgik,2013: 33).Devletin yasama, yiriitme ve
yargiya iligkin gérevleri vardir. Toplumun ihtiyaglarinin kargilanmasi merkezi

yonetim ve yerel yonetim kuruluslari tarafindan gergeklestirilir ( Toprak. b.t).

Devletin halkina sunmus oldugu kamu hizmetlerinden ulusal diizeyde
olanlar merkezi yonetim tarafindan, yerel diizeyde olanlar ise yerel yonetimler
tarafindan yerine getirilmektedir. Yerel yonetimler, gerek demokratik hayatta
oynadiklar1 roller, gerekse kamu hizmetlerinin halka sunulmasinda ve
erisiminde yliklendikleri fonksiyonlar sebebiyle yerel halkin yOnetime
katilmasinin ilk asamasidir. Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti yonetim yapisini,

yerel yonetimler agisindan bes doneme ayirabiliriz (Erkul,2010:2):
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e |.DO6nem, Turkiye Cumhuriyeti Devleti kurulmadan onceki
donem : ( 1923 oncesi) Kadi-Vakif Dénemi

e |l. D6nem ,(1923-1945) : ‘Atatiirk Modeli’ donemi

e |Il. Donem, (1946-1960) : ‘Liberallesme * donemi

e [V.Dobnem (1961-1980) : ‘Sosyal Refah Devleti ¢ donemi

e V.DoOnem (1981-...) : ‘Kiiresellesme > donemi

Birinci donemde, yerel hizmetler vakiflarin katilimiyla beraber
kadilarin gézetim ve denetimindedirler. ikinci dénemde Tiirkiye Cumhuriyeti
Devleti’nin kurulmasiyla birlikte Atatiirk’iin liderliginde kurumsal bir yerel

yonetim anlayis1 goriilmeye baslamistir.

Uclincli dénemde, ¢ok partili siyasal yasama gegis ve liberallesme
riizgarlarinin etkisi. Dordiinct donemde, *Keynezyen Yaklagimi® ve ’planlilik’

ve ’sosyal politikalar’ 6n plana ¢ikmaktadir.

Besinci donemde ise, kiiresellesmenin etkisiyle gelecek yonelimli bir
anlayis yer almaktadir. Vatandas odakli olmaya ’hedef kitle’ ve ‘miisteri

kavramlari algilanmaya baglanmistir.

Tiirkiye’de gilinlimliz anlaminda yerel yoOnetimlerin ortaya c¢ikisi
Tanzimat donemiyle baglar. Belediye, il 6zel idaresi ve kdyden olusan yerel
yonetimler, 19.ylizyillda Tanzimat doneminden, yani Osmanli’da batililasma
hareketlerinin baglamasindan sonra, yasa ile diizenlenmistir. Bu nedenle bu (g
kurulusun gelisimini Osmanli doneminden baslayarak giliniimiize kadar

getirerek incelecegiz ( Cagdas,2011).
1.7.1. Tanzimat Oncesi Dénemde Yerel Yoénetimler

Tanzimat Oncesi yerel yonetimler hakkinda asagidaki agiklamalarda
bulunulmaktadir (Sengiil, 2013:25):

“Yerel yonetimlerin Tlrkiye tarihinde batida oldugu gibi zengin bir
gelenege ve gecmise sahip oldugunu ileri sirmek guctir. Cinkl eyalet
sistemine gore yonetilen Osmanli devlet sistemi yonetsel agidan eyaletlere,

eyaletler sancaklara ve onlar da kazalara ve koylere ayrilmaktadir.”’
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“Tirkiye’de modern anlamda yerel yonetimlerin ortaya ¢ikist Tanzimat
donemine rastlamaktadir. ilk belediye teskilatmin kurulmasinda kadar Osmanl
Imparatorlugu’nda yerel hizmetler klasik kurumlar tarafindan yerine
getirilmistir. Osmanli imparatorlugunda diger imparatorluklarda gériilebilecegi

Uzere yerel demokrasi anlayisi yerlesmemisti.”’

“Yerel halkin yerel hizmetlerden sorumlu kisi ve kurumlarin
belirlenmesinde herhangi bir etkisi bulunmamaktaydi Osmanli déneminde,
mabhalli hizmetler, uzun bir ge¢mise sahip olan, ¢ temel kurumca yerine

getiriliyordu. Bunlar; Vakif’lar, Lonca’lar ve Mahalle’lerdir .”’
1.7.1.1. Kadi

Bir kaynakta kadi ile ilgili su tanimlamalarda bulunulmaktadir
(Arslan,2009) :

“Yerel birimler Arap-Islam gelenegine gore olusturuldugu igin
belediye, hiikiimet ve yargi isleri kadi tarafindan yerine getirilmistir. Yerel
yasama iligkin diizenin korunmasi kadmin sorumlulugundaydi. Yerel
hizmetlerin yiiriitiilmesinde subagi, imam, muhtesip, mimarbasi gibi ¢esitli

gorevliler yardimer oluyordu. ©’

“’Kadi sadece sehrin degil civarindaki kdy ve nahiyelerin de miilki
amiri ve yargicl idi, sozii edilen alan onun kaza dairesiydi. Merkez
blirokrasisinin iiyesi olan kadi belirli bir siire i¢in tayin edildigi bu bolgede;

yarginin, kolluk islerinin, mali gorevlerin ve sehir yonetiminin sorumlusuydu.’’

“’Kadi, yetkileri sayesinde yerel yasamda etkin bir rol iistlenmistir.
Hizmetlerin yiiriitiilmesinde kendisine ait bir biitceye sahip degildi. Maliyetler

vatandasin 6dedigi vergi ve cezalardan kargilanmaktaydi.”’
1.7.1.2. Vakaf
Vakif ile ilgili su agiklamalarda bulunulmaktadir ( Unal, 2011:241):

“Osmanli’da sehir hizmetlerinin yiirtitiilmesinde, kadilik kurumunun

yaninda vakiflarin da 6nemli bir rolii bulunmaktaydi.”’
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“Osmanlt toplumunda okul, kiitiiphane, hastane, sebil, asevi,
misafirhane, yurt ve sosyal yardim gibi hizmetler vakiflar tarafindan
yiiriitiilmekteydi ve belediye hizmetleri tiimiiyle vakif esasina dayanmaktaydi.
Vakiflar, modern anlamda belediyelerin kurulmasindan sonrada bazi yerel

hizmetleri giiniimiize dek yliriitmeye devam etmiglerdir.”’
1.7.1.3. Lonca

Kadi ve vakiflarla birlikte loncalar da sehir yonetiminde gesitli gorevler
iistlenmislerdir. Loncalar1 meslek gruplar1 olusturmaktaydi. Temel 6zellikleri
ise ilgili olduklar1 mesleki alanin diizenli isleyisini saglamakti. Ayrica tagra
yonetimin temsilcisi olan kadinin yerel hizmetlere iliskin isteklerini karsilamak
ile sorumluydu. Loncalar, hiyerarsik bir yapida orgiitlenmis esnaf birlikleri
olup bir bakima giliniimiiz yerel sivil toplum orgltleriydiler. Yonetimin
cikardigr ferman ve yasalarin uygulanmasini saglayip, yerel yonetimin &zerk

¢ekirdegini olusturmuslardir ( Karakilgik, 2013:117).

Loncalar, udyelerin mesleki etkinliklerini denetlemek ve Gyeler
arasindaki anlagsmazliklar1 ¢oziimlemek yaninda merkezi yonetimle halk
arasinda aracilik rolii oynamislar, hiikiimet emirlerini halka aktarmislar ve
bunlara uyulup uyulmadigini izlemislerdir. Ve de merkezi yonetimin tasra

temsilcilerine yardimer olmuslardir ( Unal, 2011: 243).
1.7.2. Tanzimat Sonras1 Dénemde Yerel Yonetimler

19.ylizy1l, Osmanli yOnetiminin ¢oziilme ve ¢okiislinii getirirken
kurtulus c¢abalar1 da bu donemde yogunlagsmaktadir. Reform c¢abalari hiz
kazanir. Bu nedenle Tanzimat modernlesmenin baslangici  olarak
goriilmektedir. Her alanda yasanan batililasma ve yenilesme c¢abalar1 yerel
yonetimler alaninda da kendini gostermektedir. Batiyla olan iliskiler artarken,
batili kurumlarin ve kurallarin Osmanli’ya taginma girisimleri hiz kazanir.
Bagta Fransa olmak tiizere batili iilkelerin yonetim yapilari, kurumlar1 ve
hukuksal diizenlemeleri Osmanli devlet ve toplum yapisina uyarlanmaya
baslanir. Tanzimat sonras1 yonetim alaninda atilan bu adimlar Osmanli kamu
yonetiminin kurumsallasmasi ve yerel yonetimlerin olusturulmasi sonucunu

dogurur ( Karakilgik,2013:118).

12



1.7.2.1.Mesrutiyet Oncesi Yerel Yonetimler

Mesrutiyet oncesi donem ile ilgili bir kaynakta su aciklamalarda
bulunulmaktadir (Karaarslan,2007):

“Osmanli devletinde yerel ydnetimlerin olusturulmasi, Imparatorlukta
baslayan merkezilesme egiliminin sonucu olarak Tanzimat dodneminde
olmustur. Tanzimatgilar bat1 6rneklerinden esinlenilerek sehremaneti ve il 6zel
idarelerini olusturmuslardir. 1271 (1855) wyilinda Istanbul’da kurulan
sehremanetinden sonra 1281 (1864) tarihli ©’ vilayet nizamnamesi’’ ile de
gunimiz il ozel idarelerinin temelleri Fransiz oOrne8ine uygun olarak

atilmistir.”’

11 Ozel Idareleri konusunda da 1864 tarihinde ¢ikarilmis olan Vilayet
Nizamnamesinin * Vilayet Umuru Hususiyesi’’ adli kisminda yerel halkin

[

katilimin1 saglamaya g¢alisan ve her vilayette kurulacak olan bir *° meclisi
umumi’’ bulunacagi belirtilmistir. Bu meclise icrai karar alma yetkisi taninmis
ve alinan kararlar1 ihtiva eden tutanaklar vali tarafindan Istanbul’a gonderilerek
merkezin onayindan sonra icrailik kazanmis ve yiiriirliige girebilmistir. Icrai
karar alma yetkisi ve yerel icra organlari olmayan bu teskilatin tam anlamiyla
bir yerel yonetim teskilat1 oldugu sdylenemese de il genel meclisinin bir yerel

yonetim teskilati tinvanini tasidig sdylenebilir.”’

“Yerel yonetim iginde koylerin de farkli bir yeri vardir. Koyler, idari
olarak ilk defa 1858 yilinda cikarilan yonetmeliklerle, bunun yaninda 1864
tarihli Vilayat Nizamnamesi ve 1870 tarihli Idarei Umumiyei Vilayet
Nizamnamesiyle diizenlenmistir. Koylerin tiizel kisilige sahip gercek bir yerel

yonetim birimi olmas1 Cumhuriyet donemine denk gelmektedir.””

“Glinlimiiz yerel yoOnetimleri anlaminda ilk o6rnek 1855 yilinda
Istanbul’da kurulan ‘sehremaneti’ miiessesi olmustur. Yiiriitme orgam olarak
sehremini, karar organi olarak da sehir meclisi tasarlanmist1. Ik belediye

teskilat1 atanmis, bir belediye teskilat1 olmustur.”’
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1.7.2.2. l.ve I1. Mesrutiyet Donemlerinde Yerel Yonetimler

Yerel yonetimler ile ilgili bir su agiklamalarda bulunulmaktadir

(Demirel, 2011) :

“1. Mesrutiyet donemi 23 Aralik 1876’da ilk yazili Osmanli-TUrk
Anayasasi olan Kanun-i Esasi’nin yiiriirliige girmesiyle baslar. Kanun-i Esasi,
egemenligin sahibinin padisah oldugunu kabul etse de, temel ilkesinin cemaat
ya da millet temelinden bireysel temele gelisimi tarih de onemli bir doniim
noktasidir. Kanun-i Esasiye gore; yasama ve yiiriitme yetkisinin tamami
padisaha aittir. Sadrazam da vekillerde padisahin memurlart durumundadir.
Padisahin kendisi her tiirlii elestiri ve denetim disindadir. Memurlar ise
onceden belirlenmis kurallar cercevesinde ¢alisacaktir. Bu amacla mahalli
hiiklimet durumundaki vilayetlerde vali ve Oteki merkez memurlarinin
faaliyetlerini denetim altinda tutmak tizere birer Meclis-i  Umumi

kurulacaktir.”’

“Ilk Osmanl1 Parlamentosu (Meclis-i Umumi) Heyet-i Ayan ve Heyet-i
Mebusan meclislerinden olugmaktadir. Ayan meclisi tiyeleri padisah tarafindan
tayin edilmektedir. Bu meclisin sayist mebuslarin iicte biri kadar olacaktir.
Mebuslar ise vilayetlerden secilmektedirler. Kabine padisaha karst sorumludur.
Mebusan’in yasama dokunulmazligi ve sorumsuzlugu vardir. Parlamento etnik
bir renklilie de sahiptir. Ancak ilk Meclis-i Mebusan 1877 Haziraninda
padisahin Osmanli - Rus savasini bahane etmesiyle feshedilmistir. Kanun-i

Esasi 1908 yilina kadar rafa kaldirilmigtir.””

1908 yilinda Ikinci Mesrutiyet ilan edilmis ve Kanun-,i Esasi’de 1909
degisiklikleri yapilmistir. Vekiller Heyeti ortaklasa olarak ve vekaletlere ait
olan konularda ise vekiller tek tek Heyet-i Mebusan’a karst sorumlu

tutulmustur.”’

“Son Osmanli Mebusan Meclisi Istanbul’un 18 Mart 1920°de resmen
isgali ile caligmalarina ara vermis, 12 Nisan 1920°de resmen fesh olunmasiyla
mesrutiyet donemi de noktalanmistir. Bu 1ki anayasacilik hareketi,
imparatorlugu tim tebaay1 devletle olan iliskilerinde esit gormeye sevk

etmistir.”’
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“Tekil bir yasal alan yaratarak ve biitiin tebaaya ayni hukuku
uygulayarak etnik gruplara, cografi ve idari birimlere, asiretlere ve milletlere

verilen 6zerklikleri kaldirmustir.”’
1.7.3. Cumhuriyet Déneminde Yerel Yonetimler

Cumbhuriyet doéneminde ki yerel yonetimler ile ilgili su agiklamalarda
bulunulmaktadir (Kogak ve Eksi,2010) :

¢ Osmanli Devleti donemindeki yerel yonetim anlayisi, Cumhuriyet’in
ilan edilmesiyle beraber hi¢bir degisiklige ugramadan aynen devam etmistir.
Demokrasi kavraminin temel gerekleri olan halk katilimi, ¢cogunluk ilkesi ve
secmenlere kars1 hesap verme sorumlulugu gibi degerlerin yerel yonetimlerde
hayata gecirilmesi daha kolaydir. Cumhuriyet doneminde, merkezi yonetimleri
de yerel yonetimler demokrasinin iilkede yerlesmesini saglayacak halka en
yakin kurumlar olarak gdrme yerine, merkezi yoOnetiminin politikalarina
yardimci ve destek kuruluglar olarak gdrmiistiir. Cumhuriyet ilaniyla birlikte
devletin birligi ve bdliinmez biitlinliigii tehlikeye girer diisiincesi ile yerel
yonetimlere idari ve mali Ozerklik vermekte hep temkinli davranilmistir.
Cumhuriyet déneminde, belediyeciligin liderligini ise devletin yeni baskenti
Ankara yapmistir. Belediyecilik anlayis1 ¢agdas, modern bir kent yaratmakla
birlikte, rejimi gergeklestirme ve koruma dogrultusunda olusturulmustur.16
Subat 1924 yilinda’’> Ankara Sehremaneti Kanunu’’ ¢ikarilmistir ve kanuna
gore belediye, hiikiimet tarafindan atanacak bir baskan ve secimle olusacak
meclis tarafindan yonetilecekti.”

21930 yilinda, Temmuz 2005’e kadar yiiriirliikte kalan 1580 sayili ©
Belediye Kanunu’ kabul edilen 1508 sayili kanun, Istanbul ve Ankara i¢in ayri
ayr1 kanunlarin uygulanmasina son verdi ve belediyelere arasinda esitlik
olusturmayr amacladi. Kanunun en o6nemli katkisi ise, kadinlarin ilk defa
siyasal haklarin1 kullanmaya baslamasi, kadi-erkek ayrimi olmaksizin 18
yasint dolduran vatandaslarin se¢gme, 25 yasini dolduranlarin ise secilme
hakkin1 kullanabilmesidir.2000°1i yillar yerel yonetimler i¢in reform yillar
olmustur.2004 yilinda ise, 5216 sayili “’Biiyiiksehir Belediye Kanunu’ ve
2005 yilinda da “’Belediye Kanunu’ ’yiiriirliige girmistir.
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“Bu donemde Belediye Baskani, biraz daha giliglenmis ve daha 6zerk
ve halkin katiliminin saglandigi bir belediyecilik anlayist hedeflenmistir.
Tirkiye’de uygulanan yerel yonetim birimleri; il 6zel idareleri, belediyeler ve

koylerdir.”’

1.7.3.1. 1 Ozel idareleri

Tiirkiye’nin idare yapisi iginde 6nemli bir yeri bulunan ve anayasal bir
yerinden yodnetim birimi olan il 6zel idareleri Osmanli’dan Cumbhuriyet’e
devrolan ana kurumlardan birisidir. Il 6zel idaresi, tasinir ve tasinmaz mallara
ve bagimsiz gelirlere sahip, karar organi halk tarafindan segilen, bélge halkinin
ortak ve belirli ihtiyaglarim1 karsilamak amaciyla hizmet veren, tiizel kisilige

sahip mahalli idare kurulusu olarak tanimlanmaktadir (Karakil¢ik,2013:135).
1.7.3.2. Belediyeler

Yerel yonetim kuruluslari iginde en 6nemlisi belediyelerdir. Tiirkiye’de
niifusun 6nemli bir kismi belediye sinirlar i¢inde yasamaktadir. Belediyeler
vatandaslarin ihtiyaclarina cevap verebilecek vatandasa en yakin kamu
kuruluglaridir. Cumhuriyet doneminde 1930 yilinda c¢ikarilan 1580 Sayili
Belediye yasasi ile belediyeler yonetilmekteydi. Ozellikle 1946 yilindan sonra
belediyelerin  kurulmasi1 hiz kazanmistir. Bunda liberalizmin 6nem
kazanmasinin etkisi vardir. Ancak kurulan belediyeler ihtiyaglara yeterince
cevap verememislerdir.1930 tarihli yasa 03.07.2005 tarih ve 5393 sayili
belediye yasasi ile degistirilmistir. Glinlimiizde belediyeler bu yeni yasaya gore
yonetilmektedir. Bu yasada belediye “ belde sakinlerinin mahalli miisterek
nitelikteki ihtiyaclarin1 karsilamak iizere kurulan ve karar organi segmenler
tarafindan segilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisi

“olarak tanimlanmistir ( Yigit,2008).
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1.7.3.3.Kdy

1864 tarihli Vilayet Nizamnamesi ve 1871 tarihli idare-i Umumiye-i
Vilayat Nizamnamesi, 13.03.1913 tarihli “Idare-i Umumiye-i Vilayat-1 Kanun-
u Muvakkat” ile yiiriirliikten kaldirildigi icin, Cumhuriyet déneminde koy
yonetimleri 1924 yilinda ¢ikarilan Koy Kanunu’na kadar yasal dayanaktan

yoksun kalmistir. ( Kirilmaz ve Kilig, 2014)

Bir kdyiin kurulmasi ve tlizel kisilik kazanmasi, gorev ve yetkileri ile

mali yapilart bugiin de 1924°te ¢ikarilan Koy Kanunu’na gore islemektedir
( Karakilgik,2013:211).
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2.BOLUM

HUKUKI VE YONETSEL ACIDAN YEREL YONETIMLERIN
INCELENMESI

1.1. i1 OZEL iDARELERIi YONETIiMi

Yerel yonetim kuruluslari yasalarla belirlenmis yetkilere, bltceye,
personele, idari orgiitlere, karar ve yiiriitme organlarina sahip tiizel kisilerdir.
Gunumuzde devlet, 6zel sektor, STK’lar ve yerel yonetimler degisim
yasamaktadirlar. Diinya’daki doniistim yerel politikalar1 da zorunlu kilmistir.
Yerel yoOnetim sistemi ile ilgili anayasa maddeleri, ttzukler, yasalar
yonetmelikler ve uluslararasi s6zlesmeler yerel yonetim sisteminin alt yapisini
olusturmaktadir ( Erkul,2010:15).

Ulkemizde mahalli idare sisteminde ii¢ tiir yerel yonetim kurulusu
vardir. Bunlar "Il Ozel Idaresi", "Belediyeler" ve "K&y"lerdir. Yerel segimler 5
yilda bir yapilmaktadir. Genel se¢imden 6nce veya sonraki yillarda yapilan
yerel secimler genel secim ile birlikte yapilmaktadir. Denetimler yargi yoluyla
olur. Igisleri bakami seg¢ilmis kisileri gecici olarak gorevden alabilir.1982
Anayasast’nin  127. maddesi ile mahalli idare sisteminin genel yapisi

¢izilmistir. Bu yapinin ana 6zellikleri sunlardir ( MBS, 2005.):
a) Tizel kisilikleri olan 6zerk kuruluslardir.
b) Karar organlar1 se¢imle isbasina gelir.

¢) Yerel yonetim organlarmin segimle gelen temsilcilerinin bu sifatlarini
kaybetmeleri ancak yargi karari ile olur. Merkezi idare sadece gecici bir siire

gorevden uzaklastirilabilir.

d) Gorevler yasa ile belirlenir.

e) Merkezi idarenin sinirlt vesayet yetkisi vardir.

f) Yerel yonetim kuruluslarina gorevleri ile orantili gelir kaynaklari saglanir.
g) Yerel yonetimler Bakanlar Kurulu karari ile aralarinda birlik kurabilir.

h) Biiytik yerlesim merkezleri i¢in 6zel yonetim bigimleri getirilebilir.
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1.1.1. i1 Ozel idaresinin Gorev ve Sorumluluklari

2005’te yayinlanan (5302) il 0zel idaresi yasasinda gorevler detayli bir
sekilde  belirtilmistir. 11  &zel  idarelerinin  gorevleri  sunlardir

( Karakilgik, 2013: 141):

a) i1 smirlar1 icinde genclik ve spor, saglik, sanayi, iskin, topragmn
korunmasi, erozyon Onleme, sanat, kiiltiir, sosyal hizmetler, yardimlar,
bina yapimi, onarimu... gibi hizmetleri ger¢eklestirmektedir.

b) Belediye smirlar1 disinda ise imar, su, kanalizasyon, g¢evre atiklari,
genclik, spor, acil yardim, agaclandirma... gibi hizmetler yerine
getirmek.

c) Acil durum planlamasi kapsaminda; yangin, sanayi kazalari, dogal
afetlerde korunma yoOntemleri, zararlar1 azaltmak igin planlar yapip
ekipmanlar1 hazirlamak. Diger kuruluslarla da is birligi iginde yer

almak.
1.1.2. i1 Ozel Idaresi Organlar1

Eski yasaya ( 3360’°a) gore il 0zel idaresinin organlari; il genel meclisi,
il daimi enclimeni ve vali idi. Ilk ikisi karar, vali ise yiiriitme organiydi. Yeni
yasa (5302’e) gore ise enciimenin ad1 ‘il enclimeni ¢ olarak degismis ve il genel
meclisi, il encimeni ve vali olarak Ugll organ yapisini benimsemislerdir
( Karakilgik, 2013: 142).

1.1.2.1. il Genel Meclisinin Gorev ve Yetkileri

Karar organi1 olup ilin segmenlerince secilen iiyelerden olusmaktadir. I
genel meclisinin demokratik yasamimizda ¢ok 6nemli bir yeri vardir. Halkin
dileklerini, sikayetlerini adeta "yerel parlamentolar" gibi dile getiren, halkin
g06zii kulagi, gézetim ve denetim araci olduklar1 igin ve bunlardan demokrasi
tecriibesi kazandigi i¢in bu meclisleri adeta kii¢iik parlamentolar olarak

diisinmek gerekir ( Hakyemez, 177 ).
11 Genel Meclisinin gérev ve yetkileri sunlardir (Karakilgik,2013:143):

e Stratejik plani, c¢aligma programlarini, faaliyetleri ve personel

performans 6l¢iilerini karara baglar
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e Biitce ve kesin hesab1 kabul eder

e Belediye siniri il sinirt olan biiyiiksehirler harig, il ¢evre plami ve il
belediye sinir1 digindaki imar planlarini karara baglar

e Borclanmaya karar verir

e Ticari isletme kurmaya veya ortak almaya vs. karar verir

e Sarta bagli bagislar1 kabul eder, taginir—tasinmaz mal edinir

e Vergi, resim ve harg dis1 alacaklar1 anlagsmayla tasfiye eder

e Enclimen ve ihtisas komisyonu uyelerini secer

e Idarece ¢ikarilan ydnetmelikleri kabul eder

e Yurtici ve yurtdisi yerel yonetim birlikleriyle igbirligine izin verir

e Diger yerel yonetimlerle birlik kurulmasina, katilmaya, ayrilmaya karar
verir

e Norm kadro gercevesinde idarenin ve bagli kuruluslarin kadrolarini
ihdas, iptal ve degistirilmesine karar verir

e Ozel idare adma imtiyaz verilmesine, yatirimlarin yap-islet, yap-islet-
devret modeliyle yapilanmasina idareye ait sirket ve isletmelerin

Ozellestirilmesine karar verir
1.1.2.2. il Enciimenin Gérev ve Yetkileri

Il enciimeni idari bir organ olarak diizenlenmistir. Enciimene genel
sekreter baskanlik eder. Meclis yerine karar alma yetkisi yoktur Uyeler,
glindem maddesi Onerebilirler. Vali mevzuata aykir1 gordiigii kararlari bir

sonraki toplantida tekrar goriisiilmesini isteyebilir. Enclimen 1srar ederse

yargiya gidebilir (Karakilgik,2013:145).

Il Enciimeninin gérev ve yetkileri madde 26’da asagidaki gibi

belirtilmistir:

e Stratejik plan ve yillik c¢alisma programi, biitce ve kesin hesabi
inceleyip il genel meclise goriis bildirir

e Kamulastirma karar1 alir uygular

e Ongoriilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirler

¢ Biitce kalemleri aras1 aktarma yapar

e Yasanin 6ngordiigii cezalar verir
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e Vergi, resim, harg dis1 uyusmazliklari ¢6zer

e Taginmaz alim, satim ve trampasina karar verilir

e Belediye sinirlart disindaki umuma agik yerlerin agilis ve kapanis
saatlerini belirler

e Vali tarafindan havale edilen konularda goriis bildirir

e Kanunlarla verilen diger gorevleri yapar

1.1.2.3. Valinin Gorev ve Yetkileri

Vali ile ilgili bir kaynakta su agiklamalarda bulunulmaktadir
( Harman, 2006):

“’Bakanlar kurulu karart ve Cumhurbaskaninin onay1 ile atanan vali
devletin, hiikiimetin, ayr1 ayr1 her bir bakanligin, merkezi idarenin en biiyiik

temsilcisi ve il 6zel idaresinin basi ve tiizel kisiliginin temsilcisidir.”’

“Vali, il genel meclis iiyeleri araciligiyla ilin sorunlarini, sikayetlerini
ve taleplerini 6grenebilmekte ve bunlarin ¢oziilme yollarim1 bilme imkanina
sahiptir. il 6zel idaresinin olanaklar1 yetersiz kaldigi durumlarda merkezin
olanaklarin1 devreye sokmaktadir. Merkezi idare vali sayesinde halk ile

dogrudan iliski kurmaktadir.”

5302 sayili 11 Ozel Idaresi Kanunun 30.maddesinde valinin gorev

yetkileri belirtilmektedir (Karakilgik, 2013:146):

o Kurumsal yapiy1 sevk ve idare eder

e Idareyi temsil eder

e Stratejik plan ¢evresinde butceyi, personeli ve faaliyetleri yonetir

e Idareyi temsil eder

e Il enciimenine baskanlik eder

e Tasinir-tasinmaz mallar1 yonetir

e Gelir ve alacaklari tahsil eder

e Sozlesme yapar

e Butceyi uygular

e Isletmeleri ve bagl kuruslar1 denetler

e Sartsiz bagiglar1 kabul eder
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e Il halkinin huzur, saglik ve esenligi i¢in 6nlem alir
e Bitgeden yoksullar i¢in ayrilan 6denegi kullanir

e Yasaca verilen diger gorevleri yapar

1.2. Belediye Yoénetimi

Tek parti anlayisin1 yansitan 1580 sayili ilk belediye kanunu merkeze
bagli ve bagimli belediye modeli yaratmistir. Ozerklik yerine devletcilik ve
parti-devlet biitiinliiglinii esas almistir. Bu yasayla belediyelere dnemli gorevler
verilmis ancak onlara giivenilmediginden siki bir denetim mekanizmasi
olusturulmus ve belediyelerin eli kolu baglanmistir. En son 2005 yilinda

cikarilan 5393 sayili yeni belediye yasasidir (Karakilgik,2013:156).

5393 Belediye Kanunu belediyeyi su sekilde tanimlamistir: Belediye;
belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak {izere
kurulan ve karar organi segmenler tarafindan segilerek olusturulan, idari ve
mali Ozerklige sahip kamu tiizel kisidir. 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 4.
Maddesine gore; nifusu 5000 ve iizerinde olan yerlesim birimlerinde belediye
kurulabilir. 11 ve ilce merkezlerinde belediye kurulmas: zorunludur.
Belediyenin organlart belediye bagkani, belediye meclisi ve belediye

enclmenidir
1.2.1. Belediyenin Gorev ve Sorumluluklar:

Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla 5393 sayili Belediye
Kanunu’nun 14.maddesindeki hizmetleri yapmaktadir (Karakil¢ik,2013:158):

e Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent
bilgi sistemleri; cevre ve cevre saghigi, temizlik ve kati atik;
agaglandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltlir ve sanat, turizm ve
tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve
beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini
yapar veya yaptirir

e Okul dncesi egitim kurumlar1 agabilir, devlet okullarin1 tamir edebilir,
saglikla ilgili her tirlii tesis ve isletme acabilir, isletebilir, 6zellikle
alanlarin korunmasint saglayabilir, amatdr spor kuliiplerine yardim

edebilir, gida bankacilig1 yapabilir
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e Nifusu 50 binden ¢ok yerlerde kadin ve ¢ocuk siginma evleri agar

e Hizmetin Oncelik sirasini belirler

1.2.2. Belediye Meclisinin Yapis1 ve Belediye Meclisinin Gorev ve

Sorumluluklar:

Belediye meclisi kollejiyal bir organdir. Birden fazla se¢ilmis tiyeyi
icinde barindirir ve karara baglanilacak olan konular liyeler arasinda gortsiiliir,
tartisilir ve hukuki sonuc¢lar doguran karar dogrudan dig aleme yansitilir.
Belediye meclisi, belediyenin karar organidir. Belediye meclisi se¢imle olusma
niteliginden dolay1 temsili demokrasi 6rnegidir. Meclis iiyeleri 5 yillik bir siire
icinde secilir ve iliye se¢iminde sinirlama yoktur; secilen iiye tekrardan
secilebilir. 25 yasimi dolduran her Tiirk vatandasi belediye baskani, il genel
meclisi ve belediye meclis iiyeligine secilebilir ( Sengiil, 2013: 85).

Tablo 2. Belediye Meclis Uye Sayisi

Belediye Nufusu Meclis Uye Sayisi
10 000’e kadar 9

10 001°den 20 000’e kadar 11

20 001’ den 50 000’e kadar 15

50 001°den 100 000’e kadar 25

100 001 ‘den 250 000’e kadar 31

250 001 “‘den 500 000’e kadar 37

500 001°den 1 000 000’ e kadar 45

1 000 000 “den fazla olan beldelerde 55

Kaynak: SENGUL, 2013: 85

Belediye meclisinin gorev ve sorumluluklart ise 5393 sayili yasanin

18.maddesine gore diizenlenmistir:

e Stratejik plan ile yatinm ve c¢alisma programi ile belediye
faaliyetleri ve personelin performans 6lcitlerini kabul eder

e Biitce ve kesin hesab1 kabul eder

e Belediyenin imar planlarini goriisiip, onaylar. Biiyliksehir ve il

belediyelerinde il gevre diizeni planini kabul etmek
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e Borc¢lanmaya karar verir

e Tasmmaz mal alim-satimi ve kullanimina karar verir

e Sarth bagislar1 kabul eder

e Vergi, resim ve har¢ konusu olmayan hizmetler igin Gcret
tarifesi belirler

e Isletme, kurma, katilma ve ayrilma konularini karara baglar

e Imtiyaz verilmesini ve 6zellestirme konularini karara baglar

e Meclis bagkanlik divani ile enciimen ve ihtisas komisyonu
uyelerini secer

e Belediyenin ¢ikaracagi yonetmelikleri kabul eder

e Fahri hemserilik payesi ve berat1 verir

e Baskanla enclimen aras1 anlasmazliklar1 ¢ozer

e Miicavir alanlara hizmet gotiirmeyi karara baglar

e Belediye imar programlarini goriisiip karara baglar

e Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, katilmaya ve
ayrilmaya karar verir

e Meydan, cadde, park, vb. tesislere ad verir, mahalle
kurulmasina, kaldirilmasina veya birlestirilmesine karar verir

e Kardes sehir uygulamasina, ulusal-uluslararasi is birligine karar

verir
1.2.3. Belediye Enciimeni’nin Yapisi

Idari bir organ olarak diisiiniilen enciimeni baskanin baskanliginda

toplanir ve ¢alisma sekli asagidaki gibidir (Karakilgik, 162 ):

e Belediye encumeni, il belediyelerinde ve nufusu 100 binin
ustiindeki belediyelerde meclisin kendi {iiyelerinden her yil
sececegi 3 iiye ile baskanin birim amirlerinden bir yilligina
sececegi 3 liye ve bir de baskanin kendisi olmak iizere 7 kisiden
olusur

e Diger belediyelerde ise meclisce segilerek 2 iiye ile baskanin 1 yil
icin segecegi birim amirlerinden 2 liye ve kendisi olmak iizere 5

kisiden olusur

24



Baskanin katilamadigi toplantilara gorevlendirecegi baska

yardimcisi veya bir enciimen liyesi baskanlik eder.

Enciimen, {liye tam sayisinin salt cogunluguyla toplanir ve
katilanlarin ¢ogunluguyla karar verir. Enclimen gilindemi baskanca
belirlenir ve belirtilmeyen konular enclimende g0riisiillemez. Enciimen

tiyeleri de bagkan uygun goriirse giindem Onerebilir.

Belediye enclimeni, haftada birden az olmamak (izere 6nceden
belirlenen gilin ve saatte toplanir. Enclimene havale edilen konular bir hafta
icinde goriisiilerek karara baglanir. Alinan kararlar baskan ve toplantiya katilan

iyeler tarafindan imzalanir. Karara muhalif kalanlar gerekgelerini de aciklar.
1.2.4. Belediye Baskaninin Gorev ve Sorumluluklar:

Belediye baskani, belediye idaresinin basi ve belediye tiizel kisiliginin
temsilcisidir. Belediye baskani, ilgili kanunda gosterilen esas ve usullere gore
secilir. Belediye bagkani, gérevinin devamu siiresince siyasi partilerin yonetim
ve denetim organlarinda gorev alamaz; profesyonel spor kuliiplerinin

baskanligin1 yapamaz ve yonetiminde bulunamaz.

Belediye Baskani’nin gorev ve yetkileri 5393 sayili Belediye

Kanunu’nun 38. maddesinde belirtilmistir:

e Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatini sevk ve
idare etmek

o Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetir, belediye idaresinin
kurumsal stratejilerini olusturur, bu stratejilere uygun olarak biitceyi,
belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans olgiitlerini hazirlar
ve uygular, ilgili raporlart meclise sunar

e Davalarda belediyeyi temsil eder

e Meclise ve enciimene baskanlik eder

e Belediyenin taginir ve tasinmaz mallarini idare eder

e Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil eder

e Sozlesme yapar

e Meclis ve enciimen kararlarini uygular
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e Butceyi uygular

o Belediye personelini atar

e Belediye ve bagli kuruluslar1 denetler

e Sartsiz bagislar kabul eder

e Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu igin gereken
Onlemleri alir

e Yoksul, muhtag ve 6zirlulere hizmet verir

e Temsil ve agirlama 6denegi kullanir

e Yasalarin verdigi diger gorevleri yapar

1.3. Belediye Yonetiminin Temel Degerleri

Kisi veya kurumlarin vizyonlar1 kadar temel degerleri de dnemlidir.
Temel degerler kurulusun kurumsal ilkeleri ve davranis kurallar ile yonetim
bicimini ifade eder. Kurulusun vizyon, misyon ve kurumsal kimliginin
gerisinde temel degerler ve inanglar bulunur. Temel degerler kurulusun
kararlarina, segimlerine ve stratejilerinin belirlenmesinde rehberlik eder. Bu
degerler, kurulus kimliginin degisiminde ve ¢alisanlarin motive edilmesinde
giiclii araglardir. Basarili bir yonetim igin dogru belirlenmis degerlere ihtiyac
bulunmaktadir. Basarili bir belediye yonetiminin de asagida belirtilen temel

degerleri hayata gecirmesi gerekmektedir (Kogak,2008:16):

e Insan Odakli Olmak

e Vatandas Odakli Olmak
e Adalet

o Durtstlik

e Seffaflik ve Hesap Verebilirlik
e Katilime1 Yonetim

e Hizmette Kalite

e Bilgiye Dayali1 Yonetim

e Planl Calisma

e Siirekli Gelisim

e Etkin Kaynak Yodnetimi

e Isbirligi ve Koordinasyon
e Surdaralebilirlik
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e Sosyal Belediyecilik
e Hukuka
e Uygunluk

1.4. Belediye Ydneticileri ve Vizyon

Yoneticiler ve vizyon ile ilgili asagidaki agiklamalarda bulunulmaktadir
('Yuksel,2004:94):

“’Kent yodnetimine vizyoner bir bakisin kazandirilmasi konusunda,
kentsel hizmetleri Gretmekle sorumlu belediye yoneticilerine buyik gorevler
diismektedir. Vizyonun olusturulmasi, daha ¢ok {ist yonetimin bir goérevi
olmasi gerekgesiyle, belediyelerde de bu gorev, belediyelerin 6zellikle iist
yonetimine diismektedir. Kurumun gelecegine iliskin ve kurumun genelini
ilgilendiren ve basarilmasi giic olan bir konuda iist yonetimin Onciiliigline
ithtiya¢ vardir. Uygulamaya gecilmesi ve kurumsal hale doniistiiriilmesinde,
tim yonetici ve ¢alisan kesimin katilimi1 ve benimsemesi 6nem kazanmaktadir.
Bu nedenle belediye bagkanlarinin sahip olmalar1 gereken nitelikler giindeme
gelmektedir. Belediye baskanlarinin genis bir vizyona sahip olmasiyla,
kurumun da benzer bir niteligi kazanmasi arasinda yakin bir iligki vardir.”’

“’Belediyelerin i¢inde bulundugu sorunlarin ortaya ¢ikisinda, vizyoner
bir bakisin eksikliginin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Giliniimiizde
belediyelerin sorunu daha ¢ok yonetim ile ilgilidir, vizyon eksikligi oldugu

gundeme getirilmemektedir.”’

1.5. Biiyiiksehir Belediyesi Yonetimi ve Biiyiiksehir Belediyesinin

Kurulmasi

Biiyliksehir  Belediyesi yonetimi ile 1ilgili su agiklamalarda
bulunulmaktadir (Sengiil,2013:114-115):

“’Anakent dl¢eginde kurulan yerel yonetimlerin amaci artan ve biiyiiyen
kentsel sorunlarin daha etkili sekilde ¢oziimlenmesini saglamaktir. Diinyanin
her yerinde hizli bir kentlesme siireci yasanmakta ve niifus biiyiik sehirlere
dogru gb¢ etmektedir. Biiyiik sehirler yiiksek nitelikte c¢aba gerektiren

faaliyetlerin yapilanmasinda daha avantajlidirlar.”
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“’Ulusal ve uluslararasi siyasi, ekonomik ve kiiltiirel kurumlarin
merkezlerinin bulundugu yerlerdir. Kentlesme olgusu 1950’11 yillardan itibaren
Turk toplumunda kendini hissettirmistir.”’

“’Mevcut donemde tarimda makinelesmenin baslamasi 6zelliklerde geri
kalmig bolgelerde yasayan ¢alisanlarin issizlik sorununa sebep olmustur. Bu
durum gociin en 6nemli nedenleri arasindadir. 1965 sonrasi kentlesme orani
yavaslamaya gecmistir. 1970°1i yillarda mal ve hizmetlerdeki fiyat artisinin
yiikselmesi yasami zorlastirmistir. Tirkiye’de yasanan i¢ goglerin temel
ozelliklerinden biri biiyiiksehirleri ilgilendirmesidir.”’

“Hizli ve carpik kentlesme sehirlerin hizmet sunma kapasitesini
olumsuz etkilemistir. Karsilasilan sorunlar karsisinda belediye yonetimi de
yetersiz kalmistir. Geleneksel belediye modelinin yetersizligi sehirlerin nasil
yonetilecegine iliskin ¢esitli onerilerin dogmasina neden olmustur.”’

Biiyiiksehir belediyelerinin kurulmasi 1984 yilinda ¢ikarilan 3030 say1li
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile baslamistir. Bu kanunun ¢ikarilmasindan
sonra bilyiiksehir belediyesi kurulan ketler sunlardir: Istanbul, Ankara, izmir,
Bursa, Adana, Kocaeli, Gaziantep, Konya, Mersin, Kayseri, Diyarbakir,
Antalya, Eskisehir, Samsun, Sakarya ve Erzurum. 2004 yilinda 5216 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu yiiriirliige girmistir (Erkul,2010: 65).

5216 sayili Biyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 3.maddesine gore
biiyiiksehir belediye; en az ¢ ilge veya ilk kademe belediyesini kapsayan, bu
belediyeler arasinda koordinasyonu saglayan; kanunlarla verilen gorev ve
sorumluluklar1 yerine getiren, yetkileri kullanan; idari ve mali 6zerklige sahip
ve karar organi se¢gmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu tiizel kisisidir.

Belediyenin organlari: Belediye meclisi, belediye enciimeni ve
belediye baskamdir. Ilce belediyesi: Biiyiiksehir belediyesi sinirlar1 icinde
kalan il¢e belediyesini, ilk kademe belediyesi ise biiyliksehir belediye sinirlar
icinde ilge kurulmaksizin olusturulan ve biiyiiksehir ilge belediyeleriyle ayni

yetki, imtiyaz ve sorumluluklara sahip belediyeyi ifade eder.
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5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 4.maddesine gore;
belediye simirlari i¢indeki ve bu sinirlara en fazla 10.000 metre uzakliktaki
yerlesim birimlerinin son niifus sayimina gore toplam niifusu 750.000'den fazla
olan il belediyeleri, fiziki yerlesim durumlar1 ve ekonomik gelismislik
diizeyleri de dikkate alinarak, kanunla biiyiiksehir belediyesine
donustiiriilebilir.

5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 5.maddesine gore;
bliyiiksehir belediyelerinin smirlari, adini aldiklar1 biiyiiksehirlerin belediye
sinirlaridir. Tlge belediyelerinin simirlari, bu ilgelerin, biiyiiksehir belediyesi
icinde kalan kisimlarmin smirlaridir. Ik kademe belediyelerinin, biiyiiksehir

belediye sinirlar1 disinda belediye sinir1 olamaz.
1.6. BUYUKSEHIR BELEDIYE IDARESININ ORGANLARI

Blyuksehir belediyeleri diger belediyeler benzer bir sekilde gorevlerini
yuritmektedir. Bunlar: Biiyiiksehir Belediye Meclisi, Biiyiiksehir Belediye
Enciimeni ve Biiyiiksehir Belediye Baskan1’dir.

1.6.1. Biiyiiksehir Belediye Meclisi

5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu’nun 12.maddesine gore;
biiyiiksehir belediye meclisi, ilge belediye bagkalar1 ve ilge belediye meclisi
iiyelerinin iginden segilen iiyelerden olusmaktadir. Ilce belediye meclisinin
tyeliginin sona ermesi Biliyliksehir belediye meclis iiyeliginin sona ermesi

sonucunu dogurmaktadir.
1.6.2. Biiyiiksehir Belediye Encimeni

5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 16.maddesine gore;
Belediye baskanliginda, belediye meclisinin her yilin ilk olagan toplantisinda
kendi tiyeleri arasindan bir yil i¢in gizli oy ile sececegi bes liye ile biri genel
sekreter, biri mali hizmetler birimi olmak iizere belediye baskanin her yil birim
amirleri arasindan segecegi bes tiyeden olusur. Belediye bagkanin katilamadigi

toplantilarda enclimen toplantilarina genel sekreter baskanlik etmektedir.
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1.6.3. Biiyiiksehir Belediye Baskam

5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 17.maddesine gore;
biiyiiksehir belediye bagkani, biiyiiksehir belediye idaresinin basi ve tiizel
kisiliginin temsilcisidir. Biiyiiksehir belediye baskani, ilgili kanunda gosterilen
esas ve usullere gore blyiiksehir belediyesi sinirlart igindeki segmenler
tarafindan dogrudan secilir.

Biiyiiksehir belediye baskan vekili, Belediye Kanunundaki usullere
gore belirlenir. Ancak, biiyiiksehir kapsamindaki il¢e ve ilk kademe belediye
baskanlar1 biiyliksehir belediye baskan vekili olamaz.

Biiyiiksehir ve biiyiiksehir kapsamindaki ilge ve ilk kademe belediye
baskanlar1 gorevlerinin devamu siiresince siyasi partilerin yonetim ve denetim
organlarinda gorev alamaz; profesyonel spor kuliiplerinin bagkanligini

yapamaz ve yonetiminde bulunamaz.

1.6.3.1.Biiyiiksehir Belediye Baskanin Gorev ve Sorumluluklari

Biiyiiksehir belediyesinin basi, tiizel kisiligin temsilcisi ve ylriitme
organidir. Belediye sinirlart i¢indeki segmenlerce 5 yil igin secilir. Gorevi
siresince partilerin yonetiminde gorev alamaz ve spor kulUplerine yonetici
olamaz. Biiyiiksehir belediye baskan vekili de 5393’e gore belirlenir. Ilge ve ilk
kademe belediye baskanlar1 baskanvekili olamaz. Biiyliksehir belediye
bagkaninin gorevleri sunlardir (5216):

e Belediyeyi sevk ve idare etmek, beldenin hak ve menfaatini
korumak

e Belediyeyi stratejik plana gore yonetmek, biitceyi hazirlamak,
personel performans élgutlerini belirlemek ve denetlemek

e Meclise ve enclimene baskanlik etmek, organlarin kararlarini
uygulamak

e SO0zlesme yapmak, bagis kabul etmek

e Davalarda kurumu temsil etmek

e Personeli atamak, belediyeyi ve bagli kuruluslar1 denetlemek

e Nikah kiymak, kiydirmak
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e Baz1 gorev ve yetkilerini ilge ve ilk kademe baskanlarina
devredebilmektedir
e Yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan O6denegi kullanir, o6ziirli

merkezleri olusturur
1.6.3.2. Biiyiiksehir Belediyesinin Gorev ve Sorumluluklar:

5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 7.maddesine gore

biiyiiksehir belediyesinin gorev ve yetkileri sunlardir:

e llge ve ilk kademe belediyelerinin goriislerini alarak biiyiiksehir
belediyesinin stratejik plani ve programini yapmak

e Nazim imar plam1 yapmak, biiyiiksehir i¢cindeki belediyelerin uygulama
planlarin1 onaylamak, denetlemek

¢ Biiyiiksehir belediyesine verilen gorev ve hizmetlerin geregi olan proje,
yapim, bakim ve onarim isleriyle ilgili planlar yapmak

e Biiyliksehir belediyesi sorumlulugundaki isyerlerine ruhsat vermek

e Her tirlG ulasim plan1 ve hizmetleri yapmak

e Biiyiiksehir Belediyesi i¢i cadde, meydan ve yollar yapmak

e Cografi ve kent bilgi sistemi kurmak

e Cevre ve sularin korunmasini saglamak

e Gayri sthhi miiesseselere ruhsat vermek

e Zabita hizmetleri yapmak

e Spor tesisleri yapmak

e Park, bahge barinak, eglence, dinlenme merkezileri insa etmek,
isletmek

e Saglik, egitim ve kiiltiir hizmet binalar1 yapmak

e Kiiltiir ve tabiat varlilari ile tarithi dokunun korunmasi

e Toplu tasima islerini yapmak, yaptirmak

e Su ve kanalizasyon hizmetler

e Mezarlik ve mezbaha isleri

e Toptanct hali yapmak

e Dogal afet planlamas1 yapmak, yangina karsi 6nlem almak

e Afet riski tasiyan binalar1 tahliye etmek
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1.7. Biiyiiksehir Belediyesinin Orgiit Yapis

5216 sayil Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 21 maddesine gore
bliyliksehir belediyesi teskilati; norm kadro esaslarina uygun olarak genel
sekreterlik, daire baskanliklar1 ve miidiirliiklerden olusur. Birimlerin kurulmasi,
kaldirilmas1 veya birlestirilmesi biiyliksehir belediyesi meclisinin karari ile
olur. Biiyiiksehir belediyesinde baskan yardimcisi bulunmaz. Hizmetlerin etkili
ve verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in, genel sekretere yardimci olmak
Uzere, nufusu ¢ milyonun tizerindeki biiyiiksehir belediyelerinde en fazla bes,
digerlerinde en fazla ii¢ genel sekreter yardimcisi atanabilir.

Biiyiiksehir belediyesinde hizmetlerin yiiriitiilmesi belediye baskani
adma onun direktifi ve sorumlulugu altinda mevzuat hiikiimlerine, belediyenin
amag ve politikalarina, stratejik planina ve yillik programlarina uygun olarak

genel sekreter ve yardimcilari tarafindan saglanir.

1.8. Kgy Yonetimi ve Koy Organlari

Tiirk yonetim geleneginin en eski ve yaygin yontemlerinden biri olan
koyler, tarihsel ve toplumsal kosulun tirtiniidiir. Osmanlinin ilk yillarindan beri
var olan koyler, donemin oOrf ve adet kurallariyla diizenlenmistir. Yerel
yonetimlerin ( mahalli idarelerin) {iglinciisiinii olusturan kdyler, toplumsal
yasanti ag¢isindan sehirlesme egilimine paralel olarak Onemini Yyitirmeye
baglamistir. Koyiin, yonetim teskilati, durumu, tanimi, isleyisi, gorev ve
yetkileri 442 sayili Koy Kanunu dizenlenmistir. Nufusu 2000’den asagi
yurtlara kdy denmektedir. Niifusu iki bin ile yirmi bin arasinda olanlara
(kasaba) ve yirmi binden cok niifusu olanlara (sehir) denir ( Derdiman,
2005:111) .

Turkiye’de 2010 verilerine gore 34.247 olan kdy sayist 2014 Tiirkiye
yerel secimleri ile yiiriirliige giren yeni biiyliksehir yasasi ile birlikte 18.332’ye
diismiistiir (Ig Isleri, 2014).
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1.8.1. Koy Dernegi

Muhtar ve ihtiyar heyeti kOy yararina olan kuruluslaridir. Koy derneginin

bugiinkii durumu ile islemez bir kurulustur. Dernek kadin ve erkek koy

segmenlerinin toplamini ifade eder. Koy Dernegi’nin gorevleri ise soyledir

(Tortop,1999:67):

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Imami tayin etmek.

Muhtarn ticretini belirlemek.

Ihtiyar meclisini secmek.

Muhtar1 segmek.

Istege bagli isleri zorunlu isler arasina almak.

Ihtilaf halinde kdyii temsil edecek adam1 segmek.
1.8.2. Koy Ihtiyar Meclisi

Uyeler dogrudan dogruya kdylii segmenler tarafindan gogunluk usuliine

gore secilir. Ihtiyar meclisi en az haftada bir defa, muhtarin gagrisi iizerine

toplanir. Thtiyar heyetinin gérevleri sdyledir (Derdiman,2005:117):

a) Koyiin mecburi islerinden baslayarak, kdy islerini siraya koyar

b) Koy islerinden hangilerinin imece ile goriilecegini, hangileri igin
salma salinacagina karar verir.

¢) Islerin goriilmesi igin kamulastirma yapabilir.

d) Muhtarin harcamalarini denetler.

e) KOy bitcesini kabul eder.

f) Koyliler arasindaki uyusmazliklar: ¢ozmeye ¢alisir.

g) Ihtiyar heyeti, kararlara uymayanlara ceza kesebilir.
1.8.3. Muhtar

Muhtar kdyiin yiiriitme organidir. Kdyiin en biiyiik temsilcisidir. Diger

yandan Devlet’in kdyde bir temsilcisi, bir memurudur (Tortop,1999:70).

Muhtarin devlet isleri; hiikiimet tarafindan bildirilen mevzuati ilan

etmek, kanun, tiiziik, yonetmelik ve emirlerle kendisine verilen isleri gormek,

koylin giivenligini saglamak, saglikla ilgili 6nlemler almak, asker ve vergi

toplanmasinda yetkililere yardimc1 olmaktir.
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Muhtarlar, devlet memurlar1 gibi devletten maas alirlar. Onun tim
kararlari, kaymakam ve valinin vesayet denetimine sahiptir. Kaymakam ve
valiler muhtarin uygun bulmadiklar1 kararlar1 bozabilirler, ancak son karari
yine koyll verir. Koy ile ilgili isleri ise; kdy kamu tiizel kisiligini temsil etmek,
davali veya davaci olarak koyii temsil etmek, ihtiyar meclisi kararlarini
uygulamak, koy icin harcamak paralart toplamak ve harcamaktir
(Karakil¢ik,213).
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3.BOLUM

GENEL ANLAMDA LIiDERLIGIiN INCELENMESI
1.1. Liderligin Dogasi ve Felsefesi

Bir kaynakta liderlik ile ilgili asagidaki agiklamalarda bulunulmaktadir
Akdemir (2008:56-57) :

“Liderligin dogas1 evrenin ritmik adimlar1 ile tasarlanabilir. Giin
dogusu ve gilin batist tek bir olaydir. Giinesin dogusu olacaklar
betimlemektedir. Giiniin ilk saatleri yagish olacaksa soluktur; aydinlik sagan
bir 151k parlayacaksa pembedir. Ancak safak, giiniin sonrasi i¢in bir hiikiim
vermez. Sadece meteorolojik bir olay verir. GUn batisi ise farklidir. Baslangici,
ortasi ve sonu olan bir gosteri gibidir. Giines, bir mimardir. Isinlar1 bize
ulasmayip yansidiginda ise ressam olur. iste bu nedenle liderlik sadece
dogustan gelen Ozelliklerine ( giin dogusu gibi ) bagh degildir. Oysa liderlik
aydin bir akil; kazanimlar, tecriibeler ve yasamda sonradan elde edilen giidii ile
saglanir. Bu durumu giin batimi olarak tanimlayabiliriz. Hem safak vaktinin
uyaricisi hem de tan kizilligin1 6ziinde barindirarak ge¢mis, simdi ve gelecegi
davraniglarinda tek bir an olarak yansitir. Bu yiizden liderin dogustan gelen
ozellikleri olabilecegi gibi, sonradan kazanabilecegi oOzellikleri de olabilir.
Tarih diis gorenlerin miilkiidiir. Diinya tarihine bigim vermekte olan kisilerin
gengken biiyiik disleri olmustur. Kisiligi yapan disler oldugu i¢in bu durum
vizyonun liderlik ile iligkili oldugunu goéstermektedir. Liderlik ve vizyon i¢

icedir.”

Iyi bir lider olmanm ilk sart: vizyon sahibi ve yenilik¢i olmaktir diye
tanimlamaktadir. Dlnya literatliriine gore vizyon sahibi lider olmak, gézdagi
vermeden calisanlarina karsi giiclii olmayi, kisiler lizerinde baski kurmadan
gic sahibi olmayi, calisanlarini motive etmeyi ve Kkitleleri bir fikir

dogrultusunda hareket haline gecirmeyi gerektiriyor ( Akis, 2008).
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Liderlik ile ilgili asagidaki agiklamalarda  bulunulmaktadir
(Yigit, 2002):

“’Vizyon, bireyleri olumlu ve istenilir bi¢imde gelecege gotiiren lider
imgesi ya da resmidir. Bu goriisiin paylasilmasi ile her diizeydeki calisan;
gelecegi paylasir, bunun anlamini kavrar ve bu hedef i¢in ¢cabasini ortaya koyar
Lider elestirir, mevcut yapimin siirekliligini reddedip isin maddi akisinda bir
romantizm kesfeder. Yoneticiler hayal glglerini fazla kullanmazlar ya da

kullanmak istemezler, liderin bitin guci ise buradan gelmektedir.”’

Gandi biiyiik bir lider ve usta bir teknisyendi. Liderligi ustalik ve teknik

3

olarak birlestirerek adina siddet kullanilmadan direnme denilen ° edilgen
direnmeyi  ortaya koydu ve uyguladi. Gergekten de Hindistan’da Gandi’yi bu
yontem basariya ulastirdi. Lider, diislerin pesinen gider, yanina baskalarini da
alir, olmayanlarda diis goriir ama diisiin kendiliginden gercege doniismesini
bekler. Liderligin temel felsefesinde bulunan romantizm islerin maddi
boyutuna cosku ve ahenk katar. Bu davranis, vizyonu olanm lider yaptig1 gibi,
liderleri de yonetsel becerilerle donatir. En iyi lider Cinli savasgt ve filozof
Lao-Tzu’nun dedigi gibi “ Iyi bir lider isini bitirdiginde, insanlar *’Bunu Biz
Basardik’’ diyen kisiler demektir ( Akdemir,2008:58).

4.2. Liderlik Kavrami

Liderlik, insanlik tarihinin baslangicindan beri var olmustur. Bireyler
yalniz bagina erisemeyecegi arzu ve ihtiyaglarini gergeklestirmek igin belli bir
gruba ihtiya¢ duymuslar ve birlikte olmaktan ¢ekinmeyecek kisilerle bir araya
gelerek grup olusturmaya calismislardir. Iste bu durumda liderlik kaginilmaz
bir unsur haline dontismistiir. Liderlik, belli sartlar altinda, belirli kisisel veya
grup amaglarii gergeklestirmek {izere, bir kimsenin baskalarinin faaliyetlerini
etkilemesi ve yonlendirmesi sureci olarak tanimlanabilir. Lider, baskalarinin
belli bir ama¢ dogrultusunda davranmaya sevk eden, etkileyen kisidir. Bir grup
insanin, kendi kisisel ve grup amaclarin1 gergeklestirmek tizere takip ettikleri
onun istegi, emir ve talimati dogrultusunda davrandiklari kisidir

(Kogel, 2011:569) .
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Bagska  bir  kaynakta su  agiklamalarda  bulunulmaktadir
( Kurtulus, 2009):

“’Liderlik, bazen bir kisilik 6zelligi, bazen belli bir makamin niteligi,
bazen de bir davranis tiirii olarak kullanilmistir. Bagka bir tanima gore liderlik,
amaclarin basarilmas1 yoniinde digerlerini etkileme siirecidir. Bir bagka
tanimda, Orgilitiin amaclartyla uyussun ya da uyulmasin digerlerinin
davraniglarin1 baz1 hedeflere yoneltmek i¢in etkileme olarak tanimlanir. Biitiin

bu tanimlamalar liderligi, belli bir konuda etkileme hareketi olarak alirlar.”’

Liderleri gruplar yaratir. Grup iiyeleri arasindaki iligkiyi anlatir. Bu
niteligi ile liderlik, grubun diizenini saglama, problemini ¢dzme, yol gdsterme
gorevini anlatmaktadir.. Lider her goérevi yapmaya kalkisan degil, grup
tiyelerini kendi yetenekleri yonilinde c¢aligmaya tesvik eden ve onlarin
gorevlerini organize eden insandir. Lideri lider yapan sadece yetkiye sahip

olmasi degil, o yetkiyi kullanabilmede gosterecegi yetenektir (Bayram,2013).

Liderlik kavraminin su ozellikleriyle dikkat ¢ektigi sOylenebilir.
Liderlik; belli bir insan kalabaligi iginde ve belirli amaglara ulagilmasi
hedeflenir (Akdemir,2008:64-65):

e Liderlik; bu kalabaligr olusturan insanlar arasindaki iletisimi
saglamal1 ya da kolaylastirmali

e Liderlik; bu kalabaligi olusturan bireylerin 6znel c¢abalarini
uyumlastirilmali

o Liderlik; belli ama¢ ya da amaglar dogrultusunda bireyleri

harekete gecirmeyi isteklendirmeli

Liderlik ile 1ilgili c¢ok fazla bilimsel ¢alisma ve tanimlama
yapilmistir. Bu tanimlamalar Tablo 4’de su sekilde oOzetlenmistir
(Akdemir,2008:65):

Tablo 3. Liderlik Tanimlarinin Evrimsel Geligimi

1902 | Liderlik, sosyal hareketlerin 6zeginde olabilmektir.

1906 | Liderlik, sosyal hareketlerin kontrol edilmesi siirecinde grupta bir kisinin 6n
plana ¢ikmasidir.

1911 | Liderlik, tim grubun giiclinii kendi ¢abalarinda ortaya koyabilmektedir.
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1921 Liderlik. en az catisma, en gii¢lii igbirligi ile insanlari basariya ulagtirma
yetenegidir.
1924 | Liderlik, grubun igbirligine 6zel bir anlam verebilmektedir.
1927 Liderlik, grup tyelerinin enerji ve isteklerini yaptirabilme sanatidir.
1930 Liderlik, insanlar1 ikna ederek onlara istediklerini yaptirabilme sanatidir.
Liderlik, hayranlik duyulan kisilik 6zelliklerinin pek ¢oguna sahip oldugunu
1935
kanitlamaktir.
1939 Liderlik, a_rnag:larm gerceklestirilmesi igin moral birligini saglamak ve
strdlrmektir.
1942 | Liderlik, insanlar1 zihinsel, fiziksel, duygusal olarak etkileyebilme sanatidir.
1948 Lider_lik, grup tiyelerinin ihtiyaglarin1 karsilayacak araglar1 kontrol altinda
tutabilmektir, kurum ve kisi amacini entegre etmektir.
Liderlik, amagclarin olusturulmasi ve gergeklestirilmesi i¢in grubu etkileme
1950 | . . .
strecidir.
1955 Liderlik, ortak bir amact }aasarmak icin insanlart etkilemektir, farkliliklart
ortak amaca yonlendirmektir.
1960 Lid_erlik, grup. gmac;larlm goniillii olarak gergeklestirmek igin insanlar
etkileme eylemidir.
1964 Liderlik, kurumsal amaglara ve hedeflere ulagsmak i¢in yeni bir yap1 ve siireg
baslatmakti, yeni kurumsal iklim ve kiitler yaratmaktir.
1968 | Liderlik, yetki kullanarak karar alabilmektir.
Liderlik, orglt Gyelerini orgltun rutin yonelimlerine mekanik bir uyum
1978 | saglamanin Otesinde, performans gostermeye giidiilleyecek etki fazlaligt
yaratmaktir.
1986 | Liderlik, digerlerinin faaliyetlerini etkilemekte kullanilan gii¢ seklidir.
1990 | Liderlik, sezgisel ve analitik diigiinceyi tlimiiyle kullanarak yaratici olmaktir.
1991 | Liderlik, ortak amaclar yaratarak grubu harekete gecirebilmektir.
1992 | Liderlik, empati ve uzmanlik gibi biitiinlesen davraniglar1 sergileyebilmektir.
1993 | Liderlik, karmasik ve sorunlu bir ige girisebilmektir.
1994 | Liderlik, farkli durumlarda davranislara farkli anlamlar yiikleyebilmektir.
Liderlik, kurum {iyelerinin etkilesim Oriintiilerini olaylar karsisinda
1995
anlamlandirmaktir.
1996 Liderlik, amacg, kiiltiir, strateji gibi eylemleri gelecegi yaratic1 ekiplerle
yoénetmektir.
1997 Liderlik, tiim potansiyelleri ve isteklilikleriyle amaca ulasma gabasi sarf etmek
i¢in insanlari etkileme stirecidir.
2007 Liderlik, bilgi ve kisilik giiciiyle insanlar1 etkileyebilme ve krizi yonetebilme
sanatidir.
Kaynak: (Akdemir,2008:65)
Bu tanimlamalarin birlestigi ortak nokta aynidir. Belirli bir amacin,
belirli bir grup insanin olmast ve bu grubu yonlendirebilecek bir liderin
bulunmasidir.

38




1.3. Liderligin Kazanilmasi

Liderlik dogustan m1 gelir yoksa sonradan m1 &grenilir sorusu ¢ok fazla
tartisilan bir konudur. Diisiiniirlerin ¢alismalar1 ve gilinlimiize kadar yapilan
tim calismalara bakildiginda; lideri digerlerinden ayiran sahip oldugu ya da
olmas1 gereken ozellikleri su sekilde siralayabiliriz (Yildiz, 2013: 26-27):

e Ongorilt olabilmesi yani gelecekteki olabilecekleri ve olas1 olaylar
gorebilmesi, ona uygun stratejiler gelistirebilmesi ve tedbirler
alabilmesi

e Bilgili olabilmesi, tecriibe ve bilgi birikimiyle olaylar1 analiz edip,
degerlendirebilmesi

e Gergeklestirmek istedigi bir vizyona sahip olmasi ve bu vizyona
kendini aday1p, gerceklestirilmesi gerektigine goniilden inanmasi

e Inandizn amacglar1  benimsetebilmesi ve insanlari o amaci
gerceklestirmeleri icin harekete gecirebilmesi

e Cesur olmasi ve gerektiginde korkusuzca yenilgiyi bile goze alabilmesi

e Denemekten ve ugrasmaktan kolayca vazge¢meyecek kadar sabirli
olmasi

e [Inisiyatif  kullanabilmesi ve zamani  geldiginde taktikleri
uygulayabilecek kadar esnek ve hizli olmasi

e FEtkili bir iletisimci olmasi, kendi fikir ve duygularimi aktarabilmesi

gerekmektedir

Lider etkin bir iletisimci ayn1 zamanda da iyi bir dinleyicidir. Tletisimci
demek, konusmak, okumak, yazmak, dinlemek gibi becerileri icermektedir. Iyi
bir lider empati kurabilmelidir. Belirtilen bu yetkinlikler dogustan da sahip
olunabilir sonradan da kazanilabilir. Liderlik, dogustan sahip olunan bir takim

Ozellikleri icerse de zamanla gelistirilen bilgi, tutum ve davranislar biitiindiir.
1.4. Liderlik Ozellikleri

Bugiiniin diinyasin1 sekillendiren, yarimin diinyasimi ise diisleyebilme
yetenegine sahip liderlerin, glic ve katilim konusunda derin bir kavrayis giicleri
vardir. Liderlik 6zellikleri kisisel, fiziksel, zihinsel ve genel 6zellikler olarak

asagidaki gibi yer almaktadir (Yalinkili¢,2010):
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Kisisel Ozellikler

Bireyler Arasi iliskiler ve Haberlesme Yetenegi
Kesinlik, Kararlilik ve Insanlar1 Idare Etme Yetenegi
Yaraticilik

Sistematik Diisiinme

Baskalarinin Duygularini Anlamak( Empati)

Fiziksel Ozellikler

Saglik ve Dinglik
Fiziki Dinglik

Zihinsel Ozellikler

frade

Sahsi Disiplin
Insiyatif
Muhakeme
Ozgiiven

Zeka

Kiltdrel Biling

Genel Ozellikler

liderlik ile bu kavramlar arasinda biiytik farkliliklar vardir. Liderlige esanlamda

Hizmet Yonelimli Olmak

Digerlerinin Gelismelerine Katkida Bulunmak
Farkliliklar1 Y6netmek

Politik Biling

Sosyal Yetenekler

Isbirligi ve Dayanigsma

1.5.Liderligin Benzer Kavramlardan Farki

Bazi1 kavramlar liderlik terimi ile esanlamda kullanilmaktadir. Aslinda

kullanilan benzer kavramlar sunlardir ( Glney,2011:371-373):

Komutan, riitbe, kidem giicii ve makama dayanarak astlar1 lizerinde yetkilerini

kullanir. Bu yetki kanun, yonetmelik ve emirlerle belirlenmistir.

1.5.1. Komutan-Lider Farki: Bu iki kavram birbirinden farklidir.
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Halbuki bir liderin yetkisi kanun, yonetmelik ve yasalarla

belirlenmemistir. O yetkisini kendi 6zellik ve davranislarindan almaktadir.

1.5.2. Baskan-Lider Farki: Aynm1 anlama gelmeyen iki kavramdir.
Kimball YOUNG da bagkanlik ve liderlik arasinda ayrim yaptigi bir ayrimla
dogrulamistir. Bu ayrima gore; baskanlik pozisyonundakiler bicimsel yetki
yoluyla bu pozisyona atanmis olan kisiler olup, olaylar lizerinde pek denetimi
olmayan kimselerdir. Liderle ise, bicimsel ya da yasal yetki olmadan da grup
tizerinde etkili olup is gordiirebilirler. Higbir yetkisi olmadigi halde genis bir
kitleyi etkileyip pesinden siiriikleyen liderler vardir. Ornegin, M.Kemal
Atatiirk, Kurtulus Savasinda higbir yetkisi olmamasina ragmen tstiin liderlik
yetenekleri sayesinde genis kitleleri etkilemistir.. Buna karsilik ¢ok genis
yetkilere sahip olmasmma ragmen bunlar1 kullanamayan ve toplumu

etkileyemeyen bagkanlar da vardir.

1.5.3.Sef-Lider Farki: Sef ve lider kavramlarinin birbirlerine
karsilagtirilmast yonetim tarafindan atanan kimselerin liderlik niteliklerini
kendilerinde toplamalarindan  kaynaklanmaktadir. Bu iki kavramin
birbirlerinden farkli olduklarin1 sdyleyen bilim adamlari asagidaki

aciklamalarda bulunmuslardir:

e Lider, personeline ve is yaptigi kimselere yol gosterir, sef ise calistig
kisileri siirekli tedirgin eder

e Lider, bireyleri isteyerek is yapmaya yoneltir, sef ise genellikle
otoritesini kullanir

e Lider, birlikte calistig1 kimselere calisma sevki asilar, sef ise yalniz
kayitsizlik duygusu veya korku uyandirir

e Lider, ben duygusundan uzak hareket eder, sef ise daha ¢ok ben

duygusu ile hareket eder

1.5.4. Populer Kisi-Lider Farki: Bu kavramlar birbirleriyle oldukca
karistirtlmaktadir. Bir kiginin popiiler olmasi sahip oldugu niteliklere baglidir.
Bu nitelikler baz1 kisileri kendisine yakinlastirirken, bazilarimi da
uzaklastirabilir. Yapilan arastirmalar liderlerinde belli popiilerlige sahip
oldugunu gostermistir. Fakat buna dayanarak iki kavramin es anlamda oldugu

s0ylememiz miimkiin degildir. Ayni olsaydi toplumda ¢ok sayida lider olurdu.
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Ornegin, bazi sunucular, artistler ve sporcular son derece popiiler ama
hicbir zaman lider degildirler. Her popiiler kisi lider olmazsa bile grup iginde

bazi liderlik fonksiyonlarini yerine getirebilir.

1.6. Yoneticilik ve Liderlik Arasindaki Farklar

Liderlik ve yoneticilik kavramlari ¢ogunlukla birbirlerine karistirilan,
birbirlerine yakin fakat aslinda birbirlerinden farkli kavramlardir. Liderlik belli
amaclan gergeklestirmek tiizere, belirli kisilerin veya gruplarin davranislarini
etkileyebilme veya onlarin davramiglarina yon verebilme siireci olarak
tanimlanirken; yoneticilik ise belli amaglara ulasmak i¢in eldeki tiim
kaynaklarin birbirleriyle en uyumlu ve en verimli sekilde kullanilabilmesi

stiresi olarak tanimlanmaktadir ( Cirpan, 1999:1).

Liderlik, ister bir 6zellik ya da davranis bigimi olarak tanimlansin, bir
yOneticinin basaris1 ve profesyonelligini ortaya koyabilmesinin en onemli
anahtaridir (Bayraktar,2007: 27). Liderler hakkindaki gelencksel goriis; yon
veren, ana kararlar1 alan ve harekete geciren kisiler olarak, bireysel ve
sistematik olmayan bir diinya goriisline dayanir. Liderlerin 6rnek davraniglar
sergilemeleri beklenir. Lider ile yonetici arasinda birgok farkliliklar vardir
( Ates, 2005).

Organizasyonlarda “’yonetici <’ ile “’lider”’ farklilagsmasin1 Sekil 2 “deki

gibi gosterebiliriz ( Kogel,2011:573):
Sekil 2. Yonetici ile Lider Farklilasmasi

Y onetici Lider

Ybnetici@ Lider

Lider Ozellikli Yonetici



Farkliliklar konusunda vurgulanmak istenen genel hususlar sunlardir
( Tekin, 2007):

Yonetici, yonetir ve idarecidir; lider ise yenilikcidir

Yonetici bir kopyadir; lider ise orijinaldir

Y Onetici, var olani siirdiirtir; lider ise var olan1 gelistirir

Yonetici, gergegi kabul eder; lider ise sorgular

Yonetici, sistemler ve yapi tizerine odaklanir; lider ise insanlar Gizerine
odaklanir

Yoneticiler, kontrole bagl kalir; liderler giiven ilham eder

Yoneticiler, kisa donemli bakis agisina sahiptirler; liderler uzun
donemlidir

Yoneticiler nasil ve ne zaman diye sorar, liderler ne ve nicin diye
sorarlar

Yoneticiler, karla ilgilenir; liderler gozii ufuktadir

Yoneticiler, taklit eder, liderler icat eder

Yoneticiler, icinde bulunulan durumu kabul eder, lider mevcut durumla
mucadele eder

Yoneticiler, klasik iyi bir askerdir; lider kendisidir ve dogaldir

Yoneticiler isleri dogru yapar; liderler dogru isleri yapar

1.7. Liderlige ihtiyac Duyma Nedenleri

Katz ve Kahn’a gore liderlige ihtiya¢ duyulmasinin cesitli nedenleri

vardir ( Unsar ve Alkin, 2007):

Orgiitsel Tasarim Eksikligi: Orgiitin plan ve tasarimlari tiim
faaliyetleri kapsayici 6zellikte degildir.

Degisken Cevresel Kosullar: Orgiitlerin i¢inde bulundugu cevre
siirekli olarak degismektedir. Lider, orgiitiin degisen ¢evre kosullarina
uyum saglamasini ve yenilenmesini saglar.

Orgiitiin I¢sel Dinamigi: Orgiitlerde mevcut olan egilimlerden birisi
de bilyiime dinamigidir. Orgiit biiyiidiikce yeni islevler yiiklenir ve
karmasik yapilar yaratilir. Mevcut yapr ile yeni olugan yapilar arasinda

esgiidiimiin saglanmasi gerekir.
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e insan Uyeliginin Dogasi: insanlar kazandiklari tecriibelerin panelinde,
gereksinimleri, glidiileri ve 6zel tepkilerinin bi¢cim ve yogunluklarinda

degisimler meydana gelir.

Bu sayilan nedenlerden dolay1 orgiitlerde etkili bir liderligin gerekli
oldugu sdylenebilir.

1.8.Liderligin Gii¢ Kaynaklari

Bir orgiit icerisinde liderin, izleyenlerini etkileyebilmek adina

kullandig1 bes gii¢ kaynagi vardir. Bu gii¢ kaynaklari sunlardir (Eraslan,2004):

e Yasal Gig

e Odiillendirme Guc
e Zorlayic1 GUg

e Uzmanlik Giicii

o Kisilik Giicii

1.8.1.Yasal Gug: Orgiitsel hiyerarsiden kaynaklanan ve liderin orgiit
igerisindeki statlisiinden dolay1 elde etmis oldugu giictiir. Biri {ist, digeri ast
olan iki goérevli arasindaki iliskidir. Astlar, iist kademelerden gelen istekleri
yerine getirmede kendilerini zorunlu hissederler. Etkili liderler, isteklerini en
uygun bir bigimde ileterek otoritelerini kullanirlar. Yasal istekler agik bir
sekilde ifade edilmeli ve calisanlar tarafindan anlasilip anlasilmadigi kontrol

edilmelidir.

1.8.2.0dullendirme Gucii: Odil verme ya da odulleri elinde tutma
giiciidiir. Bir lider bagskalarin1 6diillendirebilme giicline sahipse astlarimi
etkileyebilme giicline sahip demektir. Ciinkii 6diillendirme ¢alisanlarin

motivasyonlari iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir.

Lider ticret artigi, terfi, onemli is verme, ek 6deme gibi odiillerin yani
sira calisanlar1 takdir ve onurlandirma ile birlikte calisanlarina islerine bagh

olmalarindan dolay1 somut ddiillerde sunabilir.
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1.8.3. Zorlayia1 Gii¢: Odiillendirme giiciiniin karsitidir. Liderin, direktiflere
kars1 astlarin itaatsizlik gostermesi durumunda kontrol etme ve cezalandirma
giiciine sahip olmasidir. Bu giiciin 6ziinde zorlama bulunmamaktadir. Etkili bir
lider genelde zor kullanmaktan kagimnir. Ciinkii zor kullanma, c¢alisanlarin

kizginligina ve verimin diismesine neden olur.

1.8.4. Uzmanlik Giicii: Liderin sahip oldugu 6zel bilgi, uzmanlik, beceri ve
tecriilbesinden dogan giictiir. Bilgi ne kadar 6nemli ise ve ne kadar az kisi bu

bilgiye ulasabilirse kisinin sahip oldugu uzmanlik giici de o kadar artar.

1.8.5 Benzetim ya da Karizmatik Gucl: Dogrudan liderin kisiligi ile
ilgilidir. Liderin kisiliginin izleyenlere ilham verebilmesi, onlarin arzu ve
isteklerini dile getirebilmesi bu kaynagin temelidir. Etkili liderler calisanlari
etkilemek i¢in ¢ogunlukla uzmanlik karizmatik giicti kullanirlar. Bu iki giiclin

kullanim1 ytiksek performans saglar.
1.9. Liderlerin Cahsanlarindan Beklentileri

Liderin galisanlarindan beklentilerini ilgili bir kaynak su aciklamalara

yer verilmistir (Gordon,1997:21-22):

“Emrinizde c¢alisganlar olmadan lider olamayacaginiz igin grup
iyelerinizin gereksinimlerini karsilamadik¢a onlart etkileyemez, emirlerinizi
kabul ettiremezsiniz. Ancak onlarin umutlarin1 gergeklestirerek liderliginiz
kabul ettirebilirsiniz. Insanlar calisanlarindan ne bekler? sorusu Oncelikle
maddi kazang i¢in ¢alistiklarini diistiniirdii. Bu “’maddeci insan’’ kuramudir.
Daha sonra arastirmalar, insanlarin basart duygusuna, arkadaslariyla sosyal
etkilesime ve bir grubun iiyesi olduklar1 i¢in sosyal bir konum elde etme
sansina gereksinimleri oldugunu gostermistir. Bu nedenle ‘’sosyo-ekonomik

insan1 *’ diistinmek ¢ok dogru olur.”’

“Etkili liderler, calisanlar iiretici bir elaman olarak yerlerinde tutmak
i¢in onlarin parasal gereksinimlerinden ¢ok baska gereksinimlerini de gidermek

zorundadir.”’

Psikolojinin dnctiilerinden Abraham Maslow bireylerin gereksinimlerini

onem sirasina gore bes katmanli bir piramitle gosterir ( Gordon, 1997: 23-24):
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Sekil 3. Maslow lhtiyaglar Hiyerarsisi Teorisi

Gereksinimleri

Saygi Gereksinimi

Kabul Gereksinimi 11.DUzey

Guven Gereksinimi I1. DUzey

Fizyolojik Gereksinimler I.Dlzey

Kaynakgca: Gordon, 1997: 23-24

Maslow’un gereksinim hiyerarsisinin anlami liderler i¢in ¢ok dnemlidir.

1. Gruplar ve kurumlar, 6zellikler isleri kesin ¢izgilerler sinirlanmis ve
rutinlesmis, karar verme ve ilk adim1 atma 6zgiirliikleri kisitlanmus, alt
kademe calisanlarinin IV. ve V.Diizey’lerdeki gereksinimlerini giderme
firsatin1 hi¢cbir zaman saglamaz.

2. Liderler giic kullaninca, calisanlar iglerinde siirekli bir giivensizlik
hissedebilir ve elestiriden korkabilirler.

Insanlar giivenlik gereksinimlerini karsilamadan iist diizeylere ¢ikamaz,
II. Diizey’de takilip kalirlar

3. Farkli kisiler ayn1 durumda ve zamanda farkli gereksinim diizeylerinde
ugras verebilirler.

Personel toplantisinda, ¢alisanlarindan biri yorgun olabilir ( 1.Duzey) ;
bir digeri grubun bir seyi basarmasini isteyebilir (IV. Diizey); digerleri
de aralarinda sakalasip konusabilirler.( 111. Diizey)

4. Gelismis toplumlarda 1. ve II. Dizey’lerdeki gereksinimlerin
isteklendirme giigleri azdir.

Calisanlar fizyolojik gereksinimlerinin ¢ogunu zaten karsilamaktadir,
isten kovulma gibi tehlikeleri de yoktur.
Bu yiizden lider, isten atma tehditlerini kullanarak, onlar1 denetlemeye

ve motive etmeye calismalar1 pek ise yaramaz.
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5. Caliganlarin, III. IV. ve V. Diizey’lerdeki gereksinimlerini is baginda
kargilama sanslar1 ¢ok azsa, bunlar is disinda karsilamanin yollarini
ararlar.

6. Calisanlarin, kendilerini basariya dogru daha ¢ok motive etmek icin
( IV.Diizey), esit iicret vermek, sosyal etkilesim, dostluk, kabul ve
anlagilma duygularmi ise ( 1. II. ve IIl. Diizey) onlara yasatacak
liderlere ihtiyaglar1 vardir.

7. Calisanlarini, grubun sorun ¢6zme ve karar alma toplantilarina katan bir
lidere sahip olmanin baslica yarar1 ( IIl. Diizey), kurumdaki konum ve
benlik saygist (IV.Diizey), kendini gergeklestirme (V.Dulzey)
gereksinimlerini giderme firsati vermesidir.

Maslow’un ilkesinin ince noktasi, liderlerin, calisanlarinin

gereksinimlerini daha ¢ok anlamasini saglamasidir.

1.10. Genel Liderlik Yaklasimlari

Ideal bir liderin karakteristikleri hakkinda ortaya atimis pek ¢ok
yaklagim vardir. Bunlar liderin nitelikleri, dis ¢evreyle olan iligkileri ve son
olarak da liderin i¢inde bulundugu ortamin 6zelliklerine bagli olarak liderlik
olgusunu agiklayabiliriz. Rekabet, ¢evrenin niteligi, liderin tabiati, Orgiitiin
biiytikligii gibi birgok durumsal 6zellik liderlik modelini etkileyebilmektedir.
Liderligin bu nedenle agik ve kapsayici bir tanimini1 yapmak gercekten zordur.
Bir yonetici tarafindan secilen liderlik sekli veya yonetimi o kimsenin lider
olarak etkinligini genis bicimde etkiler (Ogretici, 2006).

Uygun bir liderlik tarzinin se¢imi ve bunun yaninda uygun digsal
motivasyon hem bireysel hem de organizasyon el amaglarin bagarilmasina yol
acar. Uygun olmayan liderlik sekli veya motivasyon teknikleri kullanildigi
takdirde organizasyonel amaclar gerceklestirilemez ve de calisanlar kirgin,
lizgiin, saldirgan, giiven ve tatmin duygusundan yoksun kisiler haline gelebilir
(Baysal ve Tekarslan;1987:145).

Insanm oldugu her yerde liderler vardir. Eski caglardan giiniimiize
kadar liderlerle ilgili ¢esitli goriisler one siiriilmiistiir. Bu goriislerin bazisi
liderlerin dogustan geldigini, bazilar1 ise sonradan gelistirebildigini

savunmaktadir. Liderlik ile ilgili yaklasimlar dort kategoride incelenebilir.
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Bunlar: ozellikler yaklasimi, davranigssal ve durumsallik teorileridir
( Gezici, 2007).
Tablo 4. Liderlik Teori ve Arastirmalari

LIDERLIK
ZAMAN YAKLASIMI ACIKLAMALAR
Liderlik kabiliyeti dogustan
) ) . ) gelmistir.
1950 ve Oncesi Ozellik Yaklasmm | Y sinin yaradiliginda
mevcuttur.

Liderlik etkinligi, liderlerin
1950-1960 aras1 Davramis Yaklasimi | nasil davrandiklari ile

ilgilidir.
Durumsallik Etkili liderlik i¢in uygun
1960-1980 arasi Yaklagimi durumlar gereklidir.
Alternatif Liderlik igin vizyon
1980 ve sonrasi Yaklasimlar gereklidir.

Kaynak : ( Begeg, 1999)

1.10.1 Ozellikler Teorisi

Liderlik konusunda gelistirilen ilk teoridir. Bu goriisiin ortaya ¢ikmasini
saglayan bilim adamlarina gore liderlerin bazi 6zelliklerinin olmasi gereklidir.
Bu o6zellikleri ile digerlerinden ayrilarak farkindalik yaratir. Bu 0zellikler su
sekilde siralayabiliriz ( Aydemir,2010):

Fiziksel Ozellikler: boy, agirlik, giicliiliik, yas, fiziksel, olgunluk
belirtileri, yakisiklilik.

Kisisel Ozellikler: zeka, hitabet yetenegi, bireyler arasi iliskiler,

haberlesme, riski géze alma, cesaret, kendine giiven, hirsli.

Ozellikler yaklagimi, liderligin karmasik yapisini her tiirli durum,
kisiler ve olaylar icin aym1 yoOntemlerle agiklamaya calismast ve diger
degiskenleri géz ardi etmesi nedeniyle elestirilmistir. Bu teorinin yeterli
olmamasi ve elestirilmesi nedeniyle; liderin Ozellikleri yerine izleyicilerin
ozellikleri ve liderin nasil davranacagi konusuna agirlik veren davranmigsal

yaklagimi ortaya ¢ikmustir.
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1.10.2.Davramssal Teorisi

Bu teorinin ana fikri; liderleri basarili ve etkin yapan hususun, liderin
Ozelliklerinden ¢ok liderin liderlik yaparken gosterdigi davranislardir.
Ozellikler teorisinden ayrran en onemli sey; gdzlenebilmeleri ve
Ogrenilebilmeleridir. Davranigsal liderlik teorisinin gelismesinde bilim
adamlarmin yapmis oldugu uygulamali ve teorik arastirmalarin katkisi
olmustur. Bunlar: Ohio State Universitesi Liderlik ¢alismalari, Michigan
Universitesi calismalari, Blake ve Mouton Yonetim Tarzi Matriksi,
McGregor’un X ve Y Kurami, Likert’in Sistem 4 Modeli galismalaridir
(Durukan,2013).

1.10.2.1 Ohio-State Universitesi Liderlik Calismalari

Davranigsan yaklagimlar teorisinin gelismesine katkida bulunan
calismalardan ilki Ohio-State Universitesi arastirmalaridir. Bu ¢alisma liderligi
aciklarken, hem liderin yaptig1 isi hem de liderin izleyicilerine olan davranigini,
yani insan boyutunu dikkate almistir. 1945 yilinda ordu ve sivil kuruluslarda
her diizeyde yapilan Lider Davranis1 Tanimlamas1 Anketi yapilmis ve bunun
sonucunda; liderin astlarin1 grup amaglarina yoneltmesi incelenmis ve etkin
lider davranisinin ne olacagi tartisilmistir. Yapilan anket degerlendirmesi
sonucunda liderligin iki boyutu oldugu diisiiniilmiistiir. Ohio State boyutlar
olarak adlandirilan bu iki boyut, kisiyi dikkate alma ve inisiyatif olarak

aciklanmistir ( Rodoplu, 2008):

Kisiyi Dikkate Alma: Astlarin rahat bir sekilde fikirlerini ifade
edebilidigi, kisileraras: iligkilerde gilivenin saglandigi, duygularin dikkate
alindig1 bir ortamm olusturulmus olmasidir. Ozetle astlar ile liderler arasinda

olumlu iligkilerin kuruldugunu ifade etmektedir.

Inisiyatif:  Liderin yapilmas1 gerek islerle ilgili olarak, grubu
orgiitlemesi, grup iliskilerini belirlemesi ve amaca ulagsmak i¢in uygun olan

yollar1 gosteren bir davranis seklidir.

Asagidaki Sekil 4 bes liderin davranislariyla ilgili bir 6rnegi ifade
etmektedir ( Kocgel, 1998:401):
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Ornege gore Lider 1 hem grubun basarmaya ¢alistig1 ise hem de grup
tiyelerine kisi olarak 6nem veren bir davranig gosterirken; Lider 4 ise grup
tiyelerinin ihtiyag ve arzularina dnem vermeyen fakat bireye 6nem veren bir

davranig1 gostermektedir

Sekil:4. Lider Davranislar:

Insiyatif ( Yiiksek) 1
[ ]

.3
2
Kisiyi :
Dikkate Kisiyi
Alma(Diisiik) Dikkate
4 Alma(yiksek)
95
Insiyatif (Diisiik)

Kaynakeca: ( Kocel, 1998:401)
Ohio State calismalarinin bulgulari sunlardir:

e Liderin kisiyi dikkate alan davraniglari arttik¢a personel devir hizi ve
devamsizlig1 azaltmaktadir
e Liderin inisiyatifi esas alan davranislari arttik¢a grup tiyelerinin

performansi artmaktadir
1.10.2.2.Michigan Universitesi Liderlik Calismalar

Ohio StateUniversitesi liderlik arastirmalariyla ayn1 dénemde yiiriitiilen
Michigan Universitesi arastirmalar1 Rensis Likert’in dnciiliigiinde, Prudential
Insurance Company’de 20 yiiksek 20 diisiik verimlilikteki ekipler tizerinde

uygulanmigtir.

Aragtirmanin amaci, grubun performansint giivenligini arttirmakta en
etkili ~ liderlik  davranisin1  belirlemektir.  Arastirmalar  dort  faktore

dayandirilmistir ( Tiryaki, 2008):

Destek: Grup iiyelerinin kisisel duygularina verilen onemi arttirici

davraniglardir.
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Karsiikh iliskileri Kolaylastirm: Grup iiyeleri arasinda karsilikl

tatmini saglamaktir

Amacin  Vurgulanmasi: Grup amaglarina ulagmak ve yiiksek

performansi saglamak i¢in motive edici davranislar.

Isi kolaylastirma: Arag-gerec ve teknik bilgi gibi kaynaklar

saglayarak amaclara ulasmada kolaylik saglayici davranislar.

Liderler ve izleyicilerle yapilan goriismeler sonucu, is ve birey merkezli
olmak iizere iki temel liderlik davranisi tanimlanmstir. {s merkezli davranis;
liderin dikkati astlarin yaptig1 ise ve isin basarilmasina yogunlagmistir. Birey
merkezli davranig da ise lider, astlariyla kisisel olarak ilgilenir. Bu ¢alismalarin

sonucunda, kisiye yonelik lider davraniginin daha etkin oldugu goriilmiistiir
1.10.2.3. Blake ve Mounton Yonetim Tarz1 Matriksi

Blake-Mouton tarafindan, yonetici davraniglarinin agiklanmasinda
kullanilan Yonetsel Izgara adini verdikleri yonetim bicimleri modellerini
gelistirmistir. Bu arastirmada iki boyut dikkate alinmaktadir. Ilki yonetici
davraniglarinda ¢alisana doniiklik, ikinci boyutu ise ise doniikliktir

( Eren,2006:36):

Sekil 5. Yonetim Tarz1 Matriksi

Cok 9 1,9 9,9
Kigilerarasi
Tliskilere
Yonelik
Olma
5,5

Azl

1,1 9,1

Azl Uretime Yonelik Olma  Cok 9

Kaynakeca: ( Eren,2006:36)
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Yukarida ki sekilde; yatay eksen iiretime yonelik olma, dikey eksen
kisiler arasi iliskilere yonelik olma olarak baz alinirsa 9,1 tipi bir yonetici
iiretime ve ise son derece onem veren fakat kisiye 6nem vermeyen bir tipi ifade
eder. 5,5 tipi ise hem liretime hem de kisilere ortalama 6l¢iide agirlik veren bir
lider tipini ifade eder. BOyle bir modelin en 6nemli faydasi ydnetici ve
liderlerin ~ sergilemekte olduklar1 liderlik stilini tanimalarina imkan
saglamasidir. Boylece kendi yonetim tarzini ne oldugunu kavrayan yonetici,
cesitli egitim ve gelistirme programlart ile degisiklikler yapabilir

( Tarim, 2010).

1.10.2.4. MrGregor’un X Ve Y Kuram

Dougles McGregor’un 1950’lerde gelistirdigi X ve Y kuramlari lider
davraniglarin1  agiklamak i¢in  kullanilmaktadir. McGregor’a gore bir
yOneticinin insan tabiatina dair duygulari o yoneticinin segecegi liderlik tarzini
gostermektedir. X ve Y kuramlar1 iki farkli insan varsayimini ve bu
varsayimlarla ortaya c¢ikan iki farkli liderlik tarzim1 gdstermektedir
( Nigmetullina, 2011):

X kurami, calisan bir kimsenin i3 yapmayr sevmedigini veya
sorumluluktan kac¢indigini; ne yapmasi gerektigini konusunda kendisine
bildirilmesini bekledigi ve organizasyonun amaclarinin gerceklestirmede
zorlandigini varsaymaktadir.

X kuramina uyan bir yonetici, Y kuramini benimsemis bir yoneticiye
nazaran bliylik olasilikla otokritik liderlik tarzini seger.

Ciinkii Y kuraminda, is gormenin dogal oldugu, ¢alisanlar1 zorlamanin
gerekmedigi ve bu nedenle sorumluluktan kaginmadigini ifade eder.

Liderin insan hakkindaki varsayimlart Y kuramina uyarsa demokratik

bir davranig, X kuramina uyuyorsa ise otokratik bir davranig gosterecektir

1.10.2.5 Likert’in Sistem 4 Modeli

Likert, orgiitsel liderligi dort grup altinda toplamistir. Her grup belirli

varsayimlari ve belirli davraniglar1 igermektedir ( Baykal, 1994):
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Tablo 5. Likert’e Gore Liderlik Tipleri

Liderlik _Si:stem-l Sistem-2 Sistem-3 Sistem-4_
Degiskeni Ist1smar_c1 Yardimsever | Katihmcl Demokratik
Otokratik
Astlara olan Astlarina Hizmetci- Sinirh Tum konularda,
guven glvenmez efendi gliveni | glven, karar | tam giiven
kontrol
liderde
Astlarin Astlarin is Is konularinda | Astlar Astlar
duydugu konularmni astlar kendilerini kendilerini tam
serbestlik hissi | Ostleri ile kendilerini yeteri kadar | olarak serbest
goriismede fazla serbest | serbest hissederler
kendilerini hissetmezler | hissederler
serbest
hissetmezler
Ustiin astla Is konusunda | Ara-sira astin | Genel olarak | Her zaman
olan iligkisi astin fikrini fikrini sorar astlarin astlarin fikrini
¢ok az alir fikrini alir, alir.
onlardan
yararlanir.

Kaynakgca: ( Baykal, 1994)

Yukaridaki tabloya gore, dort sistem siirekli bir degisken {iizerinde

bulunmaktadir. Likert’e gore, bir orgltte verimlilik dlzeyinin ylkselmesi,

siirekli degiskenin sag tarafta olan sistem 4’{in kullanilmasina baghdir.

Sistem 4°‘e yaklastik¢a, astlarin fikirlerinden yararlanma, liderlerin

astlarma olan giiveninde artma gerceklesirken, Sistem-1’de bu 0Ozellikler

siirlanmaktadir.

Sistem-2 lider tipi, az da olsa astlarina is doyumu saglar.

Sistem-1 ve Sistem-2 liderlik tiplerinin temel 6zelligi, otokratik

liderliginin 6n planda olmasidir. Sistem-3, yetkiyi dagitma egiliminde olup,

kararlar astlarin katilimiyla alinir.

Sistem-4 lider tipi, Likert’in ideal modelidir. Otoriteyi en aza indirmeye

calisir.

Bu tip liderler, giigten kacinir ve yonetimindeki grup liyelerinin kendi

kendisini egitmesi s6z konusudur.

53




Likert’in arastirmasina gore, verimligi yiiksek gruplar Sistem-3 ve 4’1,
verimliligi diisiikk gruplarin ise Sistem-2 tipi bir yonetim altinda oldugunu

gostermistir.

1.10.3. Durumsallik Teorisi

Aragtirmacilar, basar1 gosteren liderlerin Ozelliklerini tanimaya
calisirken, pek ¢ok arastirmaci da aym ozellikteki liderlerin kimi durumlarda
basarili olurken, kimi benzer durumlarda da bu basariy1 ulasamamalariyla
ilgilenmeye baslamistir. Bu kapsamda arastirmacilar iki énemli konuya cevap
aramaktadir. Bunlar ¢ Belli bir durumda benzer, hatta hemen hemen ayni
Ozelliklere sahip liderlerin biri etkiliyken, ni¢in bir digerinin etkisiz kalmas1’’
veya ‘’Belirli bir durumda etkili olan liderin, bir durum degisikligi yasadiginda
neden aymi etkinlige ulasamamasidir.”> Ozet olarak, insani iliskilerle ilgili
onemli yapisal faktorlere dayali yeni liderlik teorileri ortaya ¢ikmistir. Bu
teorilere de ‘’Durumsal Yaklasim Teorileri’” denmistir. Bunlar; Fred Fiedler’in
Etkin Liderlik Yaklasimi, Hersey Blanchard’in Yasam Donemi Kurami, Amag-
Yol Kurami ‘dir (Aydogmus,2004).

1.10.3.1. Fred Fiedler’in Etkin Liderlik Yaklasim
Fiedler’e gore liderin davranmigini etkileyen {i¢ tip durumsal degisken
vardir (Oral, 2013):

e Onder-Ast iliskileri: Liderin altinda ¢alisanlar tarafindan benimsenme
derecesini ifade eder.

e Gorevin Yapisi: Grubun yaptig: isin yapilmast ile ilgili olarak 6nceden
belirlenmis olup olmamasini ifade eder.

e Liderin Makamma Verdigi Yetki: Liderin 6dillendirme,
cezalandirma, isine son verme, terfi ettirme seklindeki sahip oldugu

yetkilerin seviyesini ifade eder.

1.10.3.2. Amag- Yol Kuram

Yol-amag¢ kurami, liderin astlarmin bireysel giicleri ile is basarim
giiciinii nasil etkileyecegini veya bu iki amag seti arasinda nasil bir yol
bulacagini arastirir. Bu yaklagimda yoneticiden liderlige gecis i¢in su {i¢
davranig bigimini iyi degerlendirmek gerekir ( Kardam, 2006: 76):
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1.Calisanlarin ihtiyaglart ile grup amaglarini iyi birlestirmek gerekir.
Elemanlar c¢alistiklart iste tatmin bulacaklar, bu tatmini arttirmak igin
izleyecekleri yol ne olmalidir.

2.Yonetici sadece astlariin  basarim giig¢lerini organize etmek
istemeyecektir. Birlikte calistig1 kisilerin de bireysel olarak ya da grup olarak is
basarma gii¢lerini nasil arttiracagini arastirmak ve bu konuda 6zel yontemler
gelistirmek durumundadir.

3.1s gorenlerin yapacaklari is ile uyumlu olmalarini saglamalar1 gerekir.
Calisanlarin teknik ve psisik ozellikleri ile is basarma arzular1 arasinda denge

kurmak zorundadir.

1.10.3.3. Hersey ve Balnchard’in Yasam Donemi Kuram

Hersey ve Balnchard’in Durumsallik Yaklasimi’na gore otoriter ve destekleyici
davraniglarin seviyesi, izleyicilerinin hazir olmalarina dayanmaktadir. Lider,
otoriter ve destekleyici davraniglarinin en iyi bilesimine karar vermek i¢in
izleyenlerin durumunu, olgunlugunu siirekli takip etmelidir. Astlar diisiik gérev
olgunluguna sahiplerse, yani az yetenekli, egitim diizeyleri disik ve
kendilerine giivenleri zayifsa, liderlerinden gérmek istedikleri davranislar; daha
olgun olan astlarin gérmek istedikleri davraniglarindan farkli olacaktir. Lideri
etkin kilan durum, izleyenlerin olgunluk diizeyine uygun olarak gdreve ve is
gorene yonelimini ayarlayip birlestirebilmesidir ( Can, 2012).

Lider, bu diizenlemeyi ne kadar iyi dengeleyebilirse etkinligi o kadar
arttirir.  Lider, izleyenler iizerindeki etkinligini arttirabilmek i¢in sunlari
yapabilir (Yilmaz, 2008: 126):

e Amaglar iizerinde izleyenleriyle beraber calisarak onlar erisebilir.

e Orgiitsel amaglar1 gerceklestirmek icin goniillii olmalarimi, sorumluluk

almalarini saglayabilir.

e izleyenlerine kendilerini gelistirme olanag1 verebilir.
Lider, izleyenlerin olgunluk duzeyine gore liderlik stilini tayin eder. Bu

teoriye gore izleyenlerin olgunluk diizeyi dort gruba ayrilmistir. Liderlik stilleri

asagida Sekil 6’da gosterilmistir (Y1lmaz,2008:126-127):
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Sekil 6. Hersey-Blanchard’ Durumsallik Yaklagimi

Astlar,

Gorevde Yeterli
Fakat Isteksiz

Astlar, Gorevde Yetersiz
Fakat Istekli

I
N Ikna Etme
A
Yetki Verme Soyleme (Emi
N Verme)

Astlar,
Gorevde Yeterli ve
Istekli

Astlar,
Gorevde Yetersi
Fakat Istekli

>

GOREV

Kaynak: Yilmaz,2008:126-127

M-1: Emir verme, Soyleme: Izleyicilerin olgunluk seviyesi diisiiktiir. Lider,
goreve agirlik vererek, izleyenlerin yetismesini, yiiksek beceri kazanmasini
saglamalidir.
M-2: Satma, ikna etme: izleyenlerin olgunluk diizeyi biraz daha yiiksektir.
Lider hem goreve hem de izleyenlerle yakin bir iliski kurmaya Onem
vermelidir.
M-3: Karar katma: Izleyenlerin olgunluk diizeyi yiiksektir. izleyenler
oldukga yiiksek beceri sagladiklarindan lider, géreve daha az ama izleyicilere
daha ¢ok ilgi gostermelidir.
M-4: Yetki verme: izleyenlerin olgunluk diizeyi ¢ok yiiksektir. Lider géreve
de, izleyenlerin iliskilerine de daha az 6nem vermelidir.

CUnku izleyiciler amaglar1 gergeklestirme konusunda kendi kendilerine

yeterli olmasini bilmektedir.
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4.BOLUM

YEREL YONETIMLERDE LiDERLIK MODELI

Yasanan hizl1 degisim ve klasik yaklagimlarin liderlik ile ilgili sagladig1
bilgiler, liderlik ile ilgili yeni modellerin gelismesine olanak saglamistir.
Ozellikle isletmelerde gérev ve insan faktdriiniin yapisinda meydana gelen
degisimler, bunlarin yonetilmesine yonelik yaklasimlardaki bakis agilarinin da
degistirilmesine olanak saglamistir. Bu amagla son donemde gelistirilen
liderlik modelleri kavramsal, duygusal ve davranigsal boyutlar (zerinde
yogunlagmistir. Bu kapsam da asagida kurulmus modellere yer verecegiz

( Baytok,2006).

1.Yonetim Tarzlarina Gore Liderli Modelleri

Liderler, liderlik gorevlerini yerine getiritken ¢ok ¢esitli
tarzlarda davranabilmektedir. Liderin davranis1 veya yonettigi grup ile olan
iliskilerindeki tutumu ile ilgilidir. Liderler kararlarini kendileri verebilir.
Uygulamada liderler arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Bu farkliliklardan
birinin digerinden daha iyi veya dogru oldugunu sdylemek dogru degildir.
Yonetim tarzlarina gore liderlik modelleri asagida belirtilmistir (Hasan, Tas ve
Ozmen, 2009) :

e Otoriter Liderlik
e Demokratik- Katilimci Liderlik
e Serbesttiyetci (Ekstre- Demokratik) Liderlik
Orgiitsel basarmin saglanmasina, yoneticiler ve liderler tarafindan
secilen ve yonetim anlayiglarini yansitan uygun liderlik tarzi se¢imi 6nemli bir
rol oynamaktadir. Ciinkii liderlik tarzi, liderin Orglitsel amaglari
gerceklestirmesinde,  karsilagilan  sorunlarin  ¢6ziimiinde, calisanlarin
motivasyonunu ve is ortamini dikkate alarak se¢mis oldugu davranis bigimidir.
Liderlik kavramina iliskin herkes tarafindan kabul gérmiis tek bir tanim
olmadigi gibi her orgiite ve gruba uygun tek bir liderlik tarzi da
bulunmamaktadir (Bakan ve Biiyilikbese,2010).
Geleneksel liderlik tarzlari olarak bilinen otokratik, demokratik ve
serbesti taniyan liderlerin &zellikleri karsilastirmali olarak Tablo 6’da

gorilmektedir (Akdemir, 2008:81):
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Tablo 6. Otokratik, Demokratik ve Serbesttiyetci Liderlerin Ozellikleri

OTOKRATIK

DEMOKRATIK

LAISSEZ PASSER
(SERBESTTIYETCI)

Bitdn politikalar lider
tarafindan belirlenir.

Biitiin politikacilar
liderin yureklendirmesi
ve grup karart ile olur.

Liderlerin en az katilimiyla
bireylere ve gruba kararlara
katilminda en genis Ozgiirlik
taninir

Hareket tarzi her
seferinde otorite
tarafindan bildirilir.
Gelecekte ne olacagi
daima belirsizdir.

Tartigma sirasinda
hareket perspektifi
kazanilmistir. Grup,
amaca yonelik
adimlarini bilir ve teknik
yardim gerektiginde
lider iki veya daha fazla
alternatifi se¢ime sunar.

Lider tarafindan cesitli
materyaller temin edilir.
Kendisinden sadece bu bilgiler
elde edilir. Calismanin diger
kisimlarinda yer almaz.

Lider genelde her
gorevi belirler. Her
bireye kimin yardimci
olacagini da bildirir.

Bireyler kiminle
calisacaklarini segmekte
Ozgiirdiirler. Calismanin
nasil stirdiiriilecegi ve
gorev dagiliminin nasil
olacagi gruba birakilir.

Liderler higbir sekilde karigmaz.

Bireylerin islerini
degerlendirirken iistiin
gelen taraf her zaman
kendisidir.

Elestirilerde ve
Ovgulerinde objektiftir.
Olaylar1 esas alir. Grupta
ictenlikle fazla is
yapmadan yer alir.

Kendisine sorulmadan
bireylerle ilgili yorum yapmaz.
Olaylar1 degerlendirme ve
duzeltme gibi durumlara
girmez.

Kaynak: Akdemir, 2008:81

1.2. Liderlik Modellerinin Yerel Yoneticilere Yansimasi

Liderlik modelleri ile ilgili asagidaki agiklamalarda bulunulmaktadir
(Bakan ve Biiyiikbese,2010):

“Hizli degisimlerin ve yogun rekabetin yasandigi giiniimiizde liderlik

kavram1 eskisinden daha ¢ok oOnem kazanmistir. Liderlerin sergiledikleri

liderlik davraniglar1 ve bu konudaki basarilari, etkiledikleri gruplarin basarisini

da beraberinde getirmektedir. Orgiitsel basarinin saglanmasinda, ydneticiler ve

liderler tarafindan secilen ve yonetim anlayiglarini yansitan uygun liderlik tarzi

se¢cimi Onemli bir rol oynamaktadir. Cunku liderlik tarzi, liderin orgiitsel

amaclarn gergeklestirmesinde, karsilasilan sorunlarin ¢6ziimiinde, calisanlarin

motivasyonunu ve is ortamint dikkate alarak se¢mis oldugu davranis

bigimidir.”’
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“Liderlik kavramina iligkin herkes tarafindan kabul gérmiis tek bir
tanim olmadigr i¢in her Orgiite ve gruba uygun tek bir liderlik tarzi da
bulunmamaktadir.’’

“’Glintimiize kadar yapilan ve halen de yapilmaya devam eden liderlikle
ilgili ¢alismalar, i¢inde bulunulan ortamsal kosullari, liderligin yasadigi siireci
ve liderligin kisisel 6zelliklerini dikkate alan farkli liderlik tarzlarini ortaya
koymustur.”’

1.2.1 Karizmatik Liderlik

Liderlik teorilerinin karmasikliginin artmasi teorisyen ve arastirmacilari
yeni teoriler Uretmeye yonlendirmistir. Arastirmacilar liderlikte neo-genel
teoriler gelistirmis ve liderlerin belirli 6zellikleri {izerinde odaklanmistir. Bu
baglamda ortaya atilan yeni liderlik teorilerinden birisi de karizmatik liderlik
teorisidir ( Aykanat, 2010).

Karizmatik lider ile ilgili asagidaki agiklamalarda bulunulmaktadir
(Baytok,2006):

“Weber tarafindan sosyolojiye kazandirilan karizma kavrami,
arastirmaci tarafindan ‘kutsal 6zel bir giic’ olarak mucize gergeklestirebilme
yetenegi veya gelecek olaylar1 tahmin etme anlaminda kullanilmigtir.
Karizmay1 geleneksel veya yasal otoriteye degil, izleyenin algilamasinda
liderin olagantistii yeteneklere sahip olmasina bagl bir tiir etki olarak agiklayan
Weber’e gore karizmanin ortaya ¢ikmasini saglayan faktor, sosyal krizlerdir.
Clnku sosyal krizlerin ¢6zumu, radikal bir vizyon ve bu vizyona inanacak
izleyenler gerektirir. Bu noktada, ortaya ¢ikarak sahip oldugu olaganiistii
kigisel yetenegi ile krizi ¢dzen radikal vizyonu ortaya koyan ve izleyenlerin
vizyonuna inanmalarint ve kendisini sira dig1 algilamalarini saglayan kisi

karizmatik liderdir.”’

Karizmatik liderler, kisilerin deger, hedef ve ihtiyaglarinda degisiklik
olusturan, engel ve kisisel korkulara ragmen, kisilerin normalde yapacaklarinin

Uzerinde caba gostermeleri igin, onlar1 tesvik ve motive eden liderlerdir
( Bakan, 2008).
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Grup tyelerini pesinden siiriikleyen biiyiileyici bir yapiya sahiptirler.
Bu nedenle etkinlikleri yiiksektir. Kararlar1 kendileri verirler ve her sozleri
emir olarak goriliir ve yerine getirilir. Bunun disinda kisilere kendilerini
giivende hissedecekleri ortam olusturarak yeniliklere iligkin denemeler

yapmalarini saglamaktadirlar (Bakan, Biiyiikkbese ve Kefe, 2013).

Karizmatik liderligin yerel yoneticiler iizerinde ki etkisi oldukga
yuksektir. Lideri izleyenler yani toplumda hayranlik ve sayginlik gibi
duygularin olugsmasi, liderin misyonunu belirlemesinde Onemli bir aragtir.
Yerel yonetimde ‘halk adami olmasi ‘kavrami karizmatik liderligi
anlatmaktadir. Halk, yoneticiyi yliriiyiisii, konugmasi, durusu ile kendisinden
biri gibi goriir. Rahatlikla ve c¢ekinmeden konusur. Bunun icin yerel
yoneticilerin liderlik etkisi olduk¢a guclidir. Se¢imin dogasinda olan liderlik,
se¢im sonrasinda da devam etmektedir. YoOnetimde olan lider faktorii
belediyelerde sona ermez. Yasal yetki ile temsil yetkisini kullanan belediye
baskani, resmi bir igslem i¢in islemin diger tarafin1 etki altina almak igin
eylemde bulunur. Eylemin ikna edici olmasinda karizmatik liderlik 6n

plandadir.
1.2.2. Doniistiiriicii Liderlik

Stirekli degisen dinamik bir cevrede varliklarint silirdiirmek ig¢in
degismek ve yeniden yapilanmak zorunda olan orgiitler, koklii degisimlere
onciiliikk edebilecek liderlere ihtiya¢ duymaktadir. Bu liderler, doniistiiriicii
liderler olarak nitelendirilmektedir ( Ozalp ve Ocal, 2000).

Dontistiiriicti liderler astlarinin yetenek ve becerilerini ortaya ¢ikararak
ve kendine olan giivenlerini arttirarak, onlardan normal olarak beklenenden
daha fazla sonug¢ almay1 hedefleyerek motive ederler. Yaraticiliga ve yenilige
yonelik organizasyonda reform ve yenilik baglatan kisidir. Misyonda,
vizyonda, stratejide, faaliyet ve fonksiyonlarda degisim yaparak calisanlar
etkiler. Bu tip liderler ideallestirilmis etki gostererek izleyicileri tarafindan
giivenilir bir basar1 sembolii olarak goriilebilirler ( Ceylan, Keskin ve Eren,
2005).
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Dontistiirticti  liderlik, vizyonu  gergeklestirmek igin, izleyenleri
yetkilendirme, giiclendirme ve dagittigi yetkiyi, gilicii eylem birligine
dontistiirme olarak tanimlanmistir. Doniistiirticii liderlik i¢in ongoriilen bazi

davranis standartlar1 sunlardir ( Akdemir, 2008: 96):

e Acik ve cazip bir vizyon gelistirme

e Vizyonu gelistirmek i¢in strateji gelistirme

e Vizyonu iletme ve yayma

e Vizyonun gerg¢eklestirilecegine iliskin giivenini ve iyimserligini
gosterme

e Vizyonun ger¢eklesmesinde izleyenlere duydugu giiveni agiklama

e Ik ve kiiciik basarilar1 giiveni pekistirmek i¢in kullanma

e Basarilar kutlama

e Anahtar degerleri vurgulamak icin sembolik, dramatik eylemleri
kullanma

e Rol-modeli olusturarak 6rnek alma

o Kiiltiirel formlar1 degistirme, eskileri, ayiklama

e Degisimi kolaylagtirmak i¢in torenleri, mitleri, hikayeleri kullanmak

Dondstiiriicti liderler, entelektiiel tesvik etme 6zelliklerini iistiin teknik
yetenek ve kisisel zekalarindan alirlar. Ayn1 zamanda grup ve organizasyon

vizyonlarini temsil eden imaj ve sembolleri yaratirlar ve yonetirler.

Yerel yonetimlerde doniistiirticii liderler, toplumlarin kaderini yaratirlar.
Topluma dayatilan bariyerleri kirar ve yeni kurallar olusturur. Liderler
sonuglardan ~ sorumludur.  Toplum, yapilanlari gormeden liderlerine
baglanmazlar. Hitabet yetenegi ile ikna kabiliyeti toplumda umut olusturur.
Fakat umutlar ger¢eklesmedigi takdirde hayal kirikliklart olusur. Toplum
tizerinde bu etkiyi silmek ve degistirmek oldukg¢a giigtiir. Bunun igin klasik
lider anlayislarinin yerine, degisime ugramis, giincel sorunlara cevap verebilen,
yenilik¢i ve kendine giiven duygusu ileri derecede olan liderlik anlayislarinin
gelismis olmasi gerekmektedir. Ulkemizin ekonomik, sosyal, kiiltiirel vb.
konularda gelismesine biiylik 6l¢iide yardimci olacaktir. Bunun igin yerel

yoneticilerin doniisiimcii lider olmalar1 yadsinamaz bir gercektir.
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1.2.3. Vizyoner Liderlik

Liderlik konusunda yapilan arastirmalarda, 1990’l1 yillarda vizyoner
liderlik konusuna biiyiik 6nem verilmistir. Vizyoner liderin énemi, orgiitlerin
gelecegine  yonelik  belirsizlikleri  gidermesinde  gosterdigi  basariya
dayanmaktadir. Orgiitlerde meydana gelen hizli degisim, orgiitlerin gelecege
yonelik kararlarmi etkilemektedir. Orgiitleri paylasilan bir vizyonla gelecege
tastyan ve oOrgultsel korlukten kurtaran vizyoner liderler, gelecegin lideri olarak
goriilmektedir. Vizyoner lider, gelecege yeni bir bakis agisiyla bakabilir ve bu
yeni bakis a¢isini iistiin bir yetenekle analiz ve sentez edebilir. Vizyoner lider,
viyonu Orgiitiin biitlin kademelerine basariyla iletebilir ve kurumsallastirabilir

( Celik, 2011).

Vizyoner liderligin {i¢ temel rolii vardir: Yolu goérmek, yolda yirimek
ve yol olmaktir ( Celik, 2000: 171).

Yolu Gormek

Vizyoner liderlik agisindan oncelikle yolu gérmek biiyiikk 6nem tasir.
Yol, vizyonun gelecekteki goriintiistidiir. Ulasilmasi gereken hedeftir. Vizyoner
lider orgiitiiniin ilerleyecegi en uygun yolu tespit edebilmeli ve bu yola

Orgutlnd kanalize edebilmelidir.
Yolda Yurimek

Vizyoner liderligin basarisi, sadece yolu gérmeyle sinirl degildir. Yolu
goren, ancak yolda yiirlimeyen ¢ok lider vardir. Yolu gérmek kadar o yolda da
yiriimek biiyiik 6nem tasir. Belirlenen yolda ylrimek vizyoner liderligin
kararliligimi gosterir. Liderin gordiigii yol ile yiirtidiigli yol ayn1 degilse hedefe

ulasilmaz.
Yol Olmak

Yol olmak ciddi bir fedakarlik gerektirir. Vizyoner lider gerektiginde
hayatin1 da ortaya koyarak bir riske girebilir. Vizyonu gelistirebilmek igin
hayatini da kaybedebilir. Ancak vizyoner lider, vizyona ulasabilmek ig¢in
giivenilir bir yol bulmaya calisir. Vizyoner lider, yolu gérme, yolda yliriime ve

yol olma roliinii, gelistirdigi yeni vizyonla dayali olarak olugturmaya calisir.
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Yerel yonetimlerde en Onemli sorun vizyon eksikligidir. Yerel
yonetimlerde vizyoner lider, toplumu basariya gotiirecek olan resmi ¢izerek,
giiclii bir orgiit kiiltiirii olusturarak ve bunu tiim topluma benimseten kisidir.
Vizyoner lider bunu yaparken calisanlarini mutlaka dinler. Onlar1 dinleyen,
degerlerine saygi duyan liderler daha giiglii bir hal alirlar. Gorlislerine deger
verildigini anlayan toplum, liderin belirledigi vizyona sahip cikip basariya

ulagmasi i¢in elinden geleni yapar.
1.2.4. Kalturel Liderlik

Kiiltiirel liderlik; dinamik kiiltiirel degerlerin etkisi ve bireylerin
diisiincelerinin  etkisiyle olusan orgiit kiiltiiriiniin - bir lider tarafindan
yonetilmesi olarak ifade edilir (Karakose,2008)

Liderin liderliginin ne tiir bir liderlik oldugunu, bulundugu kultdrel
cevre belirlemektedir. Kultlirel cevrede otorite kavrami daha baskinsa otokratik
liderlik, eger baska kavramlar daha baskinsa o zaman demokratik, katilime1 ve
karizmatik lider tipleri ¢ikar. Kilturel gevrenin etkiledigi lider, ayn1 zamanda
kiiltiirel ¢evreyi de etkilemektedir. Kisacast karsilikli etkilesimin baglangic
noktasi kiiltiirdiir ( Ergetin, 2000:18).

Toplumda kiltir demek insanin yasam bi¢imi demektir. Yerel
yonetimlerde liderligi kiltiirel ¢evre anlamli  kilmaktadir. Toplumun
davraniglari, degerleri, inanglari ve aligkanliklar1 mevcuttur. Liderler de bu
degerlerle bulundugu topluma katkida bulunmaktadir. Bu sayede toplumunda

misyonunu gergeklestirmeye ¢alisir.

1.2.5. Burokratik Liderlik

Biirokratik liderlik ile ilgili su agiklamalarda bulunulmaktadir
( Akdemir,2008:89):

“Biirokrasi ve liderlik islevi ters Ozelliklere sahiptir. Biirokrasi tarih
icerisinde patrimonial biirokratlarin ulus devlet siirecinde sinirlandirilmasi ve
kurallarla belirlenmis islevleri yerine getirmekte sorumlu gorevliler haline

dontistiiriilmesi siireci i¢erisinde sekillendirilmistir.”’
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“’Dolayisiyla hiyerarsinin ve denetim mekanizmasinin agirlik kazandigi
orgiitlerdir. Liderlik ise, degisime kars1 psikolojik etkileme, yonlendirme ve

uzun vadeli planlama yetenegini bir arada bulundurmay1 temsil etmektedir.”’

“’Biirokratik  orgiitler igerisinde liderlik islevinin nasil yerine
getirilecegi basli basina bir sorundur. Liderlik fonksiyonlarinin biirokratik yap1
icerisinde gerceklestirilebilmesi i¢in yoOneticinin inisiyatif kullanabilecegi bir
kurallar biitiinline ve orgiit modeline sahip olunmasi gereklidir. Bunun igin
ekip calismasi, yetki devri, esnek gorev tamimlar1 yirirlige konmalidir.
Boylece yonetici hem hareket alanina sahip olacak, hem de kisisellesmeye

kars1 gerekli demokratik denetim mekanizmalarina acik olacaktir.”’
1.2.6. Entelektiel Liderlik

Entelektiiel  liderlik ile su  agiklamalarda  bulunulmaktadir

(Akdemir, 2002):

“’Bilgi toplumuna gegisle birlikte; bilgi, beceri ve entelektiiel bilince
sahip, vasifli ve uzmanlagsmis calisanlarin artmasiyla birlikte, diisiince giicii
gelismis entelektiiel liderlere ihtiyag duyulmaktadir. Organizasyonda insan
unsurunun, diislince ve bilginin en 6nemli sermaye haline geldiginin farkina
varildiginda, liderlik anlayisinin  da yavas yavas boyut degistirdigi
goriilmektedir. Liderler, sadece uzmanliklariyla, otoriteleriyle veya
karizmalariyla etkili olmayacaklardir. Bilgi toplumunda, liderlerin entelektiel
ozellikleri 6n planda ¢ikmakta, 6zellikle diistinsel giicii gelismis, bilgi, beceri
ve genel kiiltiire sahip, yiiksek egitimli entelektiiel liderlere gereksinim
duyulmaktadir. Entelektiiel liderler, uzmanliklarinin, deneyimlerinin yani sira
yuksek bir teknik yetenek, tistiin bir yonetsel beceri, kiiltiirel duyarlilikta
aciklik, uyum gosterme yetenegi, esneklik, iistiin beceri ve kavrayish dil
yenetegi, kisisel zenginlik ve olgunluk, gelecek agirlikli yaratici diisiince ve
vizyon bakis acisina sahiptirler. Entelektiiel lidere diisen is, sadece goérevini
yapmak degil, 6grenmek ve herkes i¢in de bir 6grenme ortaminin olugmasi igin

katkida bulunmaktir. ¢’

64



“Yerel yonetimlerde entelektiiel derinlikli belediye bagskanlari, yeni
yaklagimlar ve kavramlar iiretmede, proje ve fikir lretmede her zaman daha

gayretlidirler. <

“’Kente entelektlel perspektifle bakabilen yoneticiler, bitlnin
tamamini1 gérme ayricaligia, fikir iretme ve bu fikirleri uygulamaya koymada
her zaman daha iyi olacaklardir. Kent yonetimi i¢in Onemli katkilar
saglayacaklardir. Kamu ydnetiminde bilgili ve entelektiiel insanlara her zaman

ihtiyac vardir.”’
1.2.7. Siyasal Liderlik

Siyasal lider, siyasal toplulugun basinda bulunarak, s6z konusu
toplulugu amaglart yoniinde kanalize eden, iiyelerin bireysel amaclariyla
topluluk amaglarin1 koordineli hale getiren ve iiyelerde ortak bir biling

olusturarak siyasal toplulugu yiikseltme c¢abasi igerisinde olan kisidir
( Arklan, 2006 ).

Liderlerin siyaset siireci icerisindeki belirleyiciligi sadece Tiirkiye i¢in
degil, bircok iilke i¢in de soz konusudur. Artik siyasetin temel faktorii siyasal
partiler degil liderlerdir ve s6z konusu bu gercek siyasal sistemden bagimsizdir

(Y1ldiz, 2002:81).

Siyasal liderlik, siyaset kurumunun ve siyasal iletisiminin en merkezi
konumunda yer almaktadir. Gergekten siyasal iletisim baglaminda dogru
konumlandirilmis bir lider, bir partiye se¢cim kazandirabilir; elbette ki yanlis
konumlandirilmis bir lider de secim kaybettirir. Lidere ragmen secim
kaybedilebilir ama lidere ragmen se¢im kazanmak ise zordur. Partilerden daha
fazla taninan ve partiler lizerinde 6nemli bir etkiye sahip liderler, belirli bir
grubu yonlendiren ve grubun giicunden yararlanan kimselerdir. Sosyal uyum
giicli fazla olan ve iletisim becerileri gelismis olan liderler, genellikler kendine
guveni cevresindekilerden daha ¢ok olan vizyon sahibi, yaratici, daha az kisisel
davranabilen, cesaretli, degisime agik kisiler olmaktadir. Bu nedenle liderligin,
makamdan cok kisilik {iriinii oldugu goriilmektedir, ancak liderlerin de bir tek

degil birden ¢ok kisiligi oldugu unutulmamalidir (Ozkan, 2009).
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Yerel yonetimlerde, toplum kendini yonetecek lidere ihtiya¢ duyar. Bu
nedenle siyasi lider, yasadigi toplumu ¢ok iyi tanimali, toplumun gercek
taleplerini bilmeli ve kendini siirekli yenileyip, giuven vermelidir. Bu ylzden

halkin temsilcisi olan yoneticiler igin siyasal lider kavrami ¢cok énemlidir.
1.2.8. Kriz Donemi Liderligi

Kriz, orgiitli ve yoneticiyi sikintiya sokan, dogru, tam ve guncel bilginin
toplanamamasi1 saghkli iletisim kurulamamasi, haberlesme engellerinin
giderilmemesi, sonucta oOrgutsel ve yonetsel faaliyetlerin yeterince yerine
getirilmemesi durumudur. Kriz 6nceden beklenmeyen ve sezilmeyen, 6rgit
tarafindan acele cevap verilmesi gereken, Orgutin o©nleme ve uyum
mekanizmalari yetersiz hale getirerek mevcut degerlerini, amaglarin1 ve
varsayimlarini tehdit eden gerici bir durumdur. Kriz zamani liderin 6n planda
olmasi, kisisel varligiyla kamuoyunun Oniinde yer almasi kriz yonetimi

acisindan en énemli unsurlardan biridir ( Aksu, 2009).

Kriz yonetimi i¢in gerekli olan ii¢ seyin; “’etkili ve agik iletisim, net bir
vizyon ve degerler silsilesi, samimiyete dayali insani iliskiler’” oldugu
Onerilmektedir. Bu o&zelliklerini gelistiren, buna 6nem veren ve bunlarin
pratigini bolca yapan liderler Ozellikle bir kriz aninda insani boyutun

kontrollni kolayca saglamis olacaklardir (Arslan, 2009).

Yerel yoneticilerin liderlik vasiflarini kullanmast kriz déneminde ¢ok
onemlidir. Lider, ekibini biitiin olarak ele almali ve tiim kesimlerle yani halk,
medya, STK vb. kurumlarla saglikli bir iletisim kurmalidir. Kisiler arasindaki
anlagmazliklart ¢ozmeli, yOnetimi kontrolden ¢ikarmamalidir. Duygusal
davranmamali ve sogukkanliligini korumalidir. Yerel ydnetici, herkesi motive

edip, yeniden verimli ¢alismay1 harekete gecirebilmelidir.
1.2.9 Stratejik Liderlik

Bir kaynakta stratejik liderlik ile ilgili su agiklamalarda
bulunulmaktadir (Elma, 2010):
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“’Stratejik degisimlerin gerekli oldugu durumlarda degisimi dngdrmek

ve tasarlamak, gerekli esnekligi saglayarak etrafindakileri de bu siiregte

giiclendirmek olarak agiklanabilir. Son derece karmasik bir o kadar da Kkritik bir

yonetim surecidir. Stratejik liderlik, firsatlar1 ve tehditleri karsilamada Orgiitiin

insan, yapisal ve sosyal sermaye ve de yeteneklerine odaklanir ve bunlari

gelistirir. “’Bu ¢ercevede stratejik liderlik, ¢cevresel kaos ve belirsizlige anlam

vererek Orgilitii gelistiren ve yenilestiren bir yol haritas1 ve vizyon saglar’’

Stratejik liderlik uygulamalar1 Tablo 7’de belirtilmistir (Ugurluoglu ve

Celik, 2009):

Tablo 7: Stratejik Liderlik Uygulamalari

20.Yiizy1l Uygulamalan

21.Yiizyll Uygulamalan

Cikt1 odakli

Cikt1 ve siire¢ odakli

Sabirli ve giivenli

Guvenli fakat kibirsiz

Bilgiyi elde etmeye caligir.

Bilgiyi elde etmeye ve sonug almak icin

kullanmaya calisir.

Insanlarin yaraticiliklarini

yonlendirir

Insanlarin yaraticiliklarmi serbest birakir ve besler

Is akislart hiyerarsiye gore belirlenir

Is akislari iliskilerden etkilenir

Biitiinliigiin 6nemi agikca belirtilir

Buttnligiin 6nemi eylemlerle gosterilir

Saygi talep edilir

Sayg1 kazanmak istenilir

Farkliliklar hos goriiliir

Farkliliklar aranir

Cevresel degisime tepki verir

Cevresel degisimi 6nceden sezmek i¢in hareket

eder.

Biiyiik lider olarak caligir

Lider ve biiyiik grup tiyesi olarak ¢aligir

Calisanlar bir kaynak olarak goriiliir

Orgitsel calisanlar kritik bir kaynak olarak goruliir

Temelde yerel bir kafa yapisi ile
caligilir

Temelde kiiresel bir kafa yapisi ile galigir

Calisanlarin gelisimine yatirim

yapilir

Caliganlarin siirekli gelisimine 6nemli miktarda

yatirim yapilir

Kaynakga: (Ugurluoglu ve Celik, 2009):
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Yerel yonetimlerde basarili olmanin yolu yapilan islerin bellirli bir
planin ve stratejisinin olmasidir. Ciinkii yoneticide ki stratejik lider 6zelliginin
olmasi, insanlarin gelisen diinyada gereken ihtiyaclarini karsilayacak vizyona
sahip olmasi demektir. Lider vasifli yonetici bu sayede gelecegi
ongormektedir. Yoneticiler stratejik liderlik vasiflarini kullanarak vatandaslari
tesvik etmek amaciyla ger¢cek ve uyumlu bir vizyon kullanmalidir. Bu

cercevede, yerel yonetimlerde etkili ve isleyen bir faaliyet mekanizmasi olusur.
5.3. Yerel Yoneticilerin Liderlik Etkinlikleri

Yerel yoneticiler liderlik etkinligini gelistirmek icin bazi Onerileri
davranislarinin merkezine oturtmalidir. Calisanlara hedefler gostermeli ve
onlarin degerli ve 6nemli bir amag i¢in ¢aba gosterdiklerini hissetmelerini
saglamalidir. Insanlar1 yanlarina alip onlart  tesvik etmeli ve
cesaretlendirmelidir. Basarilarin1  paylagmali, ¢alisanlardan tavsiyeler
istemeli ve miimkiinse bunlara uygulamalidir. Onlar1 risk almaya tesvik
etmeli ve uygun gordiikleri sekilde ¢alisma 6zgiirliigli tanimalidir. Onlara
giivendigini, saygi duydugunu ve onlart Onemsedigini gostermelidir
(Zehir, 2006).

Ulkemizde yerel lideri bes kategoride toplayabiliriz (Bozkurt, 2014):

e Giinii kurtarmaya doniik siradan ve “’edilgen yoneticilik’’
e Kasaba kiiltiirli odakli, degerleri, ilkeleri, kurallar1 olmayan her

¢

seyl kendi algilar1 ¢ercevesinde yorumlayan sah kurnazi
yoneticilik”’

e Uretken ama gelenek taassubunu asamayip kendini anlatmaktan
sakinan yoneticilik anlayisidir

e Iletisim cambazlar

e Ortak deger, ortak irade, ortak yarar, ortak proje ve ortak

kurumlarin  kapsayiciligmma  inanan  kapsayict  anlayisla

“’yonetimi i¢sellestiren liderler’’
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5.4. Yerel Yonetimde Liderin Basar1 Kriterleri

Asagidaki sekilde ele aliman sekiz kriterden hi¢ birisi, digerlerini
dislamaz. Tersine bir kubbeyi ya da kemeri olusturan yapi taslar1 gibi,
birbirleriyle baglantili ve birbirini destekleyicidir. Her bir kriter bir yap1 tasinda
benzer. Bu taslar bir daire biciminde bir araya getirilmedik¢e birbirlerine

uymazlar ( Emrealp ve Yildirim, 1993:6-7):

Sekil 7. Yerel YOnetimde Basariin Kriterleri

AKSIYONA
YONELIK

SIYASAL
ILISKILER

HALKA
DONUKLUK

ORGANIZASYON
YAPISI

YARATICILIK
VE
GIRISIMCILIK

GOREV
ANLAYISI VE
HEDEFLER

PERSONELE
YONELIK

DEGERLER
VE AHLAK

Kaynakca: ( Emrealp ve Yildirim, 1993:6-7)

Yukarida sematik olarak gosterilen olan daire, basarinin kriterlerini

gostermek acisindan yararli bir semboldiir.

Belirli bir zamanda belirli bir kriter, basar1 konusundaki g¢abayi

destekliyor olabilir; ancak kubbenin diger taglar1 olmadan yap1 dagilacaktir.

Yerel yonetimlerde, basarili olmak agisindan tiim kriterler ayn1 nemde
ve agirlikta degildir. Farkli yerel yonetimlerde belirli kriterler 6n plana
c¢ikabilir ya da bir yerel yonetimde, donem donem bazi kriterler duruma bagh

olarak 6nem kazanabilir.
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5.5. Yerel Yoneticiler de Marka Olusumu

Giliniimiizde yonetim alaninda gurularin guru kabul edilen Tom Peters

kendilerini markalastirmak icin calisanlara kendilerini markalastirmak icin

10

Ozellik ileri strmiistir. Belediye baskanlarinin  kendilerini

markalastirmalari i¢in kurallar asagidaki gibidir (Zehir, 2006):

Bir girisimci gibi diisiinlin

Her zaman yakin takipte olun

Pazarlama konusunu benimseyin

Uzmanlik pesinde olun

Belirsizlikten faydalanin

Enerjik yenilgilere gulup gegin

Iletisim aginiz1 gelistirin

Teknolojiden zevk alin

Genglere sayg1 duyun

Yenilenme tutkusunu gelistirin

5.6. Yerel Liderin Genel Ozellikleri

Yerel yonetimler, goriintiste kalabalik kitleler halinde yiiriitiilen bir

stire¢c olmakla birlikte 6ziinde yonetici/yoneticiler merkezlidir. Btun durumlar

yoneticilerin etrafinda doner. Bu bakimdan yoneticinin bireysel motivasyonunu

ve Ozellikle yakin cevrine verecegi pozitif enerji her seyden onceliklidir.

Yoneticinin kendisi motivasyonlu olmadan harekete gecirmesi ¢ok zordur.

Yerel liderin genel 6zellikleri asagidaki gibidir ( Yaman,2014):

Demokrat ve ilkeli

Ddrust, ahlakli, kisilikli ve adil

Egitimli, bilgili ve genis ufuklu

Sorumluluk bélgesi i¢in somut plan ve projeleri bulunan
Y oresinin kalkinmasi i¢in biiyiik yatirim ve istthdam 6ngoéren
Devlet biirokrasisini iyi bilen, kurumlar1 taniyan

Bolgesiyle baglarint koparmamis, halkin i¢inden

Iletisime acik, sevecen, giiler yiizlii ve samimi olan

Deneyimli, hosgoriilii ve yonetim becerisine sahip

Ekip ve takim ¢aligmasina 6nem veren kisiler gergek liderlerdir
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BESINCi BOLUM

DERINLEMESINE MULAKAT YONTEMI iLE YEREL
YONETICILERIN LIDERLIiK MODELIYLE iLGILi
KANAATLERIN ARASTIRILMASI

Calismanin bu boliimiinii arastirmanin tasarimi, veri analizi, bulgular ve
sonug olusturmaktadir.

1. Arastirmanin Amaci ve Tasarim

Bu ¢alismanin amaci teorik olarak yaptigimiz saptamalara uygun bir
uygulama gergevesi olusturmaktir. Derinlemesine miilakat yontemi ile yerel
yoneticilere gorligleri sorulmustur. Amag, yerel yoneticilerin yerel
yonetimlerde hangi liderlik modelinin uygun olacagina iliskin goriislerinin
alinmasidir. Bu baglamda teorik saptamalardan hareketle asagidaki sorular
gelistirilmistir:

1- Genel anlamda yerel yonetimlerin merkezi idareden farklarini

aciklar misiniz?

2- Yerel yonetimlerde basarili olmanin ilkeleri nelerdir?

3- Yerel yonetimlere uygun liderlik modeli hangisi olmalidir? Orn;

otoriter, karizmatik, vizyoncu, doniistiirticii, biirokratik, politik vb.

4-En o6nemli liderlik oOzelliklerini saymak gerekirse ug¢ oOzellik ne

olmalidir?

5-Yerel yonetimlerde yoneticilerin karsilastigi ti¢ sorun nedir?

6-Liderlik yaparken otoriter, katilimc1 ya da tamamen serbesttiyetci

tarzlardan hangisini en ¢ok uygulamaktasiniz?

Derinlemesine miilakat sorularina yanit verenlerin cinsiyet ve meslek

dagilimi soyledir:

Tablo 8. Katihmcilarin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Frekans Yizde
Kadin 2 14
Erkek 12 86

Toplam 14 100
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Tablo 9. Katimeilarin Ozellikleri

Katihmei Cinsiyet Meslek
Uskiidar Belediyesi KADIN Miihendis
Uskiidar Belediyesi ERKEK Ogretmen
Sisli Belediyesi ERKEK Mihendis
Sariyer Belediyesi ERKEK Mihendis
Gungoren Belediyesi ERKEK Emekli Memur
Besiktas Belediyesi ERKEK Emekli
Kadikoy Belediyesi ERKEK Kamu Yonetimi
Bagcilar Belediyesi ERKEK Avukat
Fatih Belediyesi ERKEK Ekonomist
Erbaa Belediyesi ERKEK Mihendis
Ladik Belediyesi ERKEK Isletme
Samsun Belediyesi ERKEK Isletme
Gaziantep Belediyesi ERKEK Mihendis
Eylip Belediyesi KADIN Avukat
Tablo 10. Katilimcilarin Meslek Dagilin
Meslek Frekans Yiizde
36
Mdhendis 5
1 7
Ogretmen
2 14
Emekli
Isletme-Kamu- 4 29
Ekonomist
2 14
Avukat
Toplam 14 100
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3.Veri Analizi-YOntem

Toplanan verileri bilgiye dontistiirebilmek igin yanitlardan elde edilen
bulgular, 6zeliklerine gore belirlenerek alt basliklar tespit edilmistir. Tim
toplanan bilgiler ortak basliklar altinda toplanarak betimsel analiz igin
olusturulmustur. Analiz yaparken elektronik yontem kullaniimamastir.

Sorulara verilen yanitlardan katilimeilarin ortak tutum, diisiince ya da
fikirlerine dayali sonuglar c¢ikarilmistir. Neden-sonug iliskilerinin
aciklanmast ve farkli disilinciilerin  karsilastirilmast  ile  bulgular
yorumlanmustir.

4. Bulgular

Arastirma sorularina dayali olarak gergeklestirilen derinlemesine
milakat sonucunda tek tek sorularin yanitlar1 asagida ¢ikarilmistir.

1.3.1. Genel Anlamda Yerel Yonetimlerin Merkezi idareden
Farklar:

“’Yerel yonetimlerin merkezi idareden farklarini agiklar misiniz?’’ adl
soruya yerel yoneticilerin yanitlar1 su sekilde olmustur:

Yoneticilerin belirgin bir kism1 (5 kisi) su degerlendirmelerde
bulunmustur:

’Yerel yonetimler halkin mahalli ve miisterek ihtiyaclarini karsilamak
amacin ylritmektedir ve her belediye kendi ihtiyaglarinin gerektirdiklerini

yapar.”’

“Yerel yonetim uygulamalarindan insanlar daha hizli ve somut
faydalanirlar. Merkezi idare de ise insanlar yerel ihtiyaglart ve
gereksinimleri kargilamaktan daha uzak ve yavastir’’diyen ayni kesim su
yargilarda da bulunmustur:

“Yerel yoneticilerin en belirgin 6zellikleri esnek, demokrat, katilimci
ve seffaf olmasidir. Yerel yonetimlerin projeleri birokrasiden daha az
etkilenir, sorumluluk alanlarindaki sorunlara odaklanarak calisma ve proje
yaparlar. Merkezi idarenin yaptigi projeler ise genel hizmet anlayisina hitap
eder. @’

“Yerel yonetimler merkezi yonetime gore bireysel sorunlara egilip,
halkin problemleriyle daha c¢ok ilgilenir. Merkezi yonetim, devletle
biitiiniinti baglar, yerel yonetimler ise sosyal alanlar veya kiiltiirel alanlarda
calismalar yapar. ©’

Diger yoneticilerin (9 kisi) yanitlar1 ise su sekilde olmustur:
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Yerel  yoOnetimler 0zel bir kanunla  yonetilirler.  Yerel
parlamenterlerdir. Yerel yOnetimler gorev boliimlerini kanundan almis
oldugu yetki ile tek basina yaparlar.”

Ayn1 grup “Yerel yonetimler katilimc1 demokrasinin en giizel
ornegidir. Ciinkii sehirde yasayan insanlar gerek meclis iiyesi olarak gerek
yerel yonetimlerin binyesinde kurulan ( kadin meclisi, ¢ocuk meclisi,
genglik meclisi, engelliler meclisi vb) sivil toplum orgiitleri vasitasiyla
yonetime Kkatilirlar. Merkezi yonetimde ise atamalari, basbakan ve
cumhurbagkan1 atar. Belediye meclis tiyeleri bagimsiz se¢ilmezken,
merkezi yonetimde ise bagimsiz se¢ilebilirler. Merkezi yonetimde bitce
hazinedir, yerel yonetimde ise bitce, kendi butcesidir. Yerel yonetimler
demokrasi ilkelerine daha ¢cok uygundur. Merkezi idareye gore demokratik
olmakla birlikte partizanca uygulamalara yol acabilir. Yerel yonetimlerin
isleyisine iliskin tek yasa belediyeler kanunudur. Merkezi ydnetim, daha
otoriter daha burokratik ve daha givenlikci politikalarla uzun vadeli
planlamalarla ilgilenir’’ yargilariyla goriislerini tamamlamiglardir.

1.3.2 Yerel Yonetimlerde Basarih Olmanin lkeleri

“Yerel yonetimlerde basarili olmanin ilkeleri nelerdir?’” adli soruya
yerel yoneticilerin yanitlar1 su sekilde olmustur:

Yanit verenlerin belirgin bir kism1 (8 kisi) su degerlendirmelerde
bulunmustur:

’Yerel yonetimlerin, halkinin maddi ve manevi ihtiyaglarini imkanlar
dahilinde karsilamasi gerekir. Hizmet verdigi insanlara iyi davranmasi;
yaptig1 isleri sevgi ve hosgori ile yapmalidir. Halkin yereldeki ihtiyaglarin
tespit ederek sorunlari ¢oziimlemelidir. ©’

“Halkin yoOnetime katilmasini saglamak, yapilacak olan isleri
vatandasla daha yakin istiare yaparak yerine getirmelidir. Halkin sevdigi ve
kabul ettigi kisilerden meclis liyelerini se¢melidir. Yore, 1rk, inan¢ ayrimi
yapmadan insanlara hizmet etmelidir. Sosyal dayanigmay1 en iyi sekilde
saglayarak demokrasiyi yerel halka benimsetip gelistirmelidir.”’

Aynmi grup “’Toplumun yerel yonetimlerde beklentisi halka dokunan
projelerdir. Daha ¢ok {ist yapr odakli proje uygulamalar1 halkta basar
algisin1 yliksek tutmaktadir. Alt yapr ¢ok gorsellik tasimadigi icin basari
citasin yiikseltmez. Ancak kent icin iyi olan daha ¢ok alt yap1 yatirimudir,
giintimiizde bu alg1 maalesef 6nemini kaybetmistir, toplumumuz gorsellige
Oonem vermektedir. Halkin ihtiyaclar1 kentin vizyonu cergevesinde
belirleyip temin etmek gerekir. Uretilen projeleri halkin sahiplenmesi
gerekmektedir’’
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“’Halkin ihtiyaglar1 yalnizca bilinen yol, su, alt yapi ile sinirlandirmayip
sosyal ve kulturel olan insan odakli projelere de agirlik verilmelidir. >’
yargilartyla goriislerini tamamlamislardir.””

Diger yoneticilerin ( 6 kisi) yanitlari su sekilde olmustur:

»’Yerel halk sadece segmen olarak goriilmemelidir. Onlarla hemseri
iliskisi kurmak gerekir. Statii farkin1 alenen gostermemek, mesafeli
durmamak Onemlidir. Belli kisilerin hizmetkar1 degil, adaletli bir sekilde
herkesin yoneticisi olmak gerekir.”’

“’Yerel yonetim calisanlarinin, konusunda uzman ve iyi bir ekip olmasi
gerekir. Kent konseylerinin maksimum hale ulastirilmas1 gerekir. Disa
doniik, siirekli arastiran, daha esnek ve ¢abuk karar verip hareket gecebilen
bir yaklagimin benimsenmesi gerekmektedir.”’

1.3.Yerel Yonetimlere Uygun Liderlik Modeli (Otoriter, karizmatik,
vizyoncu, doniistiiriicii, biirokratik, politik, halkg¢ liderlik vb.)

“Yerel yonetimlere uygun liderlik modeli ne olmalidir?”’ adli soruya
yerel yoneticilerin yanitlar1 su sekilde olmustur:

Yanit verenlerin belirgin bir kismi ( Skisi) su degerlendirmelerde
bulunmustur:

“’Halke¢t olmadir. Halkin sorunlar ile ilgili, ¢6ziim odakli ve halkin her
kesim ve sinifina karsi duyarlt olmasi gerekmektedir. Halkin yararina olan
faaliyetlerde daha ¢ok destek gorir ve bu da basar1 oranini arttirir.”’

Diger yoneticiler (4 kisi) su sekilde yanitlarda bulunmuglardir:

’Yerel yonetimde daha iyi seviyelere gelebilecek bilgi birikimi ve
tecriibesi olan kisiler olmalidir. Bu nedenle vizyoncu olmalidir. Yerel
yonetimlerde liderler yiiziinii halkina dénen, {ireten ve vizyonunu siirekli
yeniliklere acan yapida olmali, asla halktan uzak ve iiretemeyen bir yapiya
biirinmemelidir. Yapilan hizmetlerle siirekli toplum sasirtilmali ve yeniligi
onlara da hissettirilmelidir.”

Diger yoneticilerde (3 kisi) su sekilde yanitlarda bulunmuslardir:
Karizmatik lider yanitinda bulunmuslardir. Halk, kendisinin en iyi sekilde
temsil edilmesini arzu eder ve lideriyle gurur duymak ister onun igin
karizmatik lider olmas1 gerekir

Diger yonetici ise (1kisi) otoriter lider yanitinda bulunmustur. >’ Toplum
yerel yonetim anlayisi olarak is bitirici lider algisin1 benimsemistir.”’

Liderlik modeli ile ilgili yoneltilen soruya verilen yanitlarin grafik
dagilimi soyledir:
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Grafik 1. Liderlik Modeli

Liderlik Modeli

Otoriter

Lider
8%

Grafikte gosterildigi gibi katilimeilarin yiizde 38’1 halker lider, yiizde
31’1 vizyoner lider, yiizde 23’1 karizmatik lider ve yiizde 8’i otoriter lideri
benimsemistir. Yogunlukla halkla olan iletisiminde sempatik olan liderler
tercih edilmektedir.

1.3.4 En Onemli Liderlik Ozellikleri

“En Onemli liderlik oOzelliklerini saymak gerekirse ili¢ Ozellik ne
olmalidir?’’ adl1 soruya yerel yoneticilerin yanitlart su sekilde olmustur:

Yanit verenlerin belirgin bir kism1 ( 8 kisi) su degerlendirmelerde
bulunmustur:

“Problem ¢0Oziicii olmali, adaletli davranmali, diirlist ve kararh
olmalidir. Farkli diislincelere saygi ve onem duymali. Giiven vermeli ve
halkla iletisim halinde olmalidir. Yerel halki etkilemek i¢in hitap yetenegi
olmalidir. Demokrat ve adil olmahdir. Giglii olmali ve gucini halktan
almalidir.””

Diger yoneticilerde (6 kisi) su sekilde yanit da bulunmuslardir:

Vizyon ve misyon sahibi olmalidir. Halkg1, karizmatik ve doniistiiriicti
lider olmalidur.
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1.3.5 Yerel Yonetimlerde Yoneticilerin Karsilastigt En Onemli Ug
Sorun

“Yerel yonetimlerde yoneticilerin karsilastigi en Onemli {i¢ sorun
nedir? ¢’ adli soruya yoneticilerin tamami (14 kisi) su degerlendirmelerde
bulunmustur:

“Yerel yonetimlerde yer alan yoneticiler, imarsiz talepleri, issizlik
sorununu ve finansal sorunu en belirgin U¢ sorun olarak tanimlamaktadir.
Yerel yonetimlerin, mali yonden ve vergi harg gibi gelirlerin
belirlenmesinde yetkisi olmadigi, zorlama giiciiniin bulunmamasindan
dolay1 da gelirlerinin az oldugunu, bu da pahali hizmetleri ger¢eklestirmede
sorun yarattigini belirtmislerdir.”’

“Personel istthdami gibi konularda merkezi idareye bagh
bulundugundan kalifiye personel segme imkéani bulunmamaktadir. Merkezi
idarenin yetkisi dahilinde bulunan hususlarda veya yasal diizenleme gerek
durumlarda merkezi idare bir sey yapmayinca hizmet verilememekte,
sorunlar ¢ozulememektedir.”’

Ayni grup “’Genel siyasetin yerel siyaseti yonetme ve yonlendirmek
istemesi, toplanan vergilerden yeterince pay alinamamasi ve yerel
yonetimlerin genel siyasetin reklam yiizii olarak siyasallastirilmasi da en
Onemli sorun olarak yer almaktadir’’yargilariyla goriislerini bildirmislerdir.

“’Yerel yonetimlerde ki yoneticilerin diger bir 6nemli sorunu ise vizyon
eksikligidir. Onceki yéneticilerin plansiz, projesiz sehri harabeye ceviren
faaliyetleri, yoneticilerin kendi aralarindaki c¢ekismeleri ve biirokratik
engellerin olmasi1 hizmet verilisini aksatmaktadir.”’

> Belediye yonetiminin okulunun olmamasi nedeniyle 1yi egitimli yerel
yonetim kadrosu da bulunmamaktadir. Siyasi ayrimcilikla merkezi idarenin
kendi yoneticilerine sagladigi faydalarin higbirini muhalefet yoneticilerine
vermemesi hatta engelleme baskist da en Onemli sorunlar arasinda yer
almaktadir. ¢

1.3.6. Liderlik Sureclerinde Otoriter, Katihmc1 ya da Tamamen
Serbestiyet¢i Tarzlarin Secilmesi

“Liderlik yaparken otoriter, katilimci ya da tamamen serbesttiyetci
tarzlardan hangisini en c¢ok uygulamaktasiniz? ’adli soruya yoneticiler
( 12kisi) su degerlendirmelerde bulunmustur:
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> Lider kendini belirli kaliplarda tutarsa degisen hayata ve siyasete yon
veremez ve dolayisiyla liderlik 6zelligi ortadan kalkar. Giintimiizde basarili
liderler gerektiginde dogru hamleleri yapabilen liderlerdir. Bu nedenle
liderlik yaparken katilimci tarz uygulanmalidir.”’

Ayni gurup “’Yerel yonetim bulundugu toplumdaki insanlari yanina
almalidir. Problemleri, vatandaslarla beraber ¢6zmesi gerekir. Halkin tim
istek ve beklentilerini dikkate alarak yapmalidir. Herkesin fikirlerine énem
verip, bunlar arasindan en dogrularimi teshis edip herkes tarafindan
benimsenecek bir hizmet saglamak gerekmektedir. Uretilen ortak akil,
projeleri daha dogru ve giivenilir kilacaktir’ yargilariyla goriislerini
tamamlamiglardir.

Yoneticilerden (1 kisi) otoriter olarak cevap vermistir. Otorite giiclinii
kaybeder ise kargasa ¢ikar bu da yerel halkta kaosa neden olur.

Bir diger yonetici ise (1 kisi) serbestiyet¢i olarak cevap vermistir.

Liderlik tarzi ile ilgili yoneltilen soruya verilen cevaplarin grafigi
asagidaki gibi belirtilmistir:

Grafik 2. Liderlik Tarzlar1 Dagilim

Serbestiyetci Liderlik Tarzlar
7%

Otoriter
7%

atilimci
86%

Grafikte gosterildigi gibi katilimcilarin yiizde 86’s1 halkg lider, yiizde 7’si
otoriter lider, yiizde 7’si serbestiyetci lideri benimsemistir. Gortldigi gibi

yerel yoneticiler, katilimci liderleri daha ¢ok benimsemektedir.
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1.4 Derinlemesine Miilakat Sorularina Verilen Yamtlarin Genel
Degerlendirilmesi

Yerel yonetimlerin en énemli 6rnegi belediyelerdir. Belediyenin hitap
ettigi kitleye bakildigindan merkezi birimlerden bagimsiz ve 6zgiir bir yonetim
anlayisi ile yonetilmesi en biiylk gereksinimlerden birisidir.

Teknolojideki degisimler, ekonomik sistem, hizla artan ihtiyaclar ve
cevresel faktorler belediyeleri yerel anlamda etkin bir rol almasmni
saglamaktadir. Belediyelerin sorumluluklar1 arttik¢a, belediyenin yiizi olan
baskanlarin da belirli kriterlere uygun kisiler olmalar1 gerekmektedir. Bu
nedenle yerel yonetimlerde ki liderlerin kisilikleri, davraniglar1 ve yonetim
tarzlaryla ilgili yapilan aragtirmanin bulgulari incelenerek yoneticilerin hangi
liderlik modeliyle ortiisebilecegi incelenmistir.

Yapilan arastirmada derinlemesine mulakat yontemi segilmis ve bu
yontem agik uglu alt1 soru ile sorulmustur. Arastirmaya katilanlarin demografik
Ozelliklerine bakilacak olursa %14’ kadin ve %86’s1 erkektir. Blyik
cogunlugu erkek olan meclis iiyelerinin %36’s1 miihendis, %7’si dgretmen,
%14’ emekli, %?29’t4 iktisadi birimler ve % 14’Uni ise avukat
olusturmaktadir.

Yapilan bu c¢alismada liderlerin ilk soruya vermis oldugu cevaplar
merkezi idare karsisinda yerel yonetimlerin benimsendigi tespit edilmektedir.
Clnkd liderler yerel yonetimlerin  demokratik kavramina daha uygun
diistiiglinii soylemektedir. Kirtasiye ve biirokrasi islerinin daha azaldigini ve
yapilan hizmetlerin gereksinimlere uygun olarak yapildigini belirtmektedir.
Fakat merkezi yonetim karsisinda sakincalarinin da mevcut oldugunu en
onemlisinin partizanca uygulamalara yol agabilecegi soylenmektedir. Parti
cikarlar1 vatandas arasinda ayrim yapilmasma ve bunun sonucunda esitlige
aykir islemler yapilmasina sebep olabilecegi vurgulanmaktadir.

Yerel yonetimlerin basarili olmalarini saglayan ilkeler ile ilgili ise
agirhikli olarak halkla olan iletisim vurgulanmustir. Ozellikle halkin ydnetime
katkisin1  saglamak  ve  onlarin  taleplerini  imkénlar  dahilinde

gerceklestirebilmek en 6nemli ilkeler arasinda yer almaktadir.
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Diger yandan toplum arasinda ayristirma yapmadan hizmet etmek ve
demokrasiyi yerel halka benimsetip gelistirmek vurgulanmaktadir. Halka
yapilan hizmetin, sosyal dayanismayi saglayarak demokrasiyi en iyi sekilde
yuksek tuttugunu dile getirilmektedir.

Yerel yoneticilerin ¢alismanin asil konusu olan liderlik modeli Uzerine
vermis olduklar1 cevaplarda %38’i halker liderin, %31°i vizyoner liderin ve
%23’{in de karizmatik liderin etkili olabilecegini vurgulamislardir.

Soruya verilen yamitlardan ‘’Halk¢1r liderin, halkin sorunlariyla
ilgilenmesi ve herhangi bir ayrim yapmadan tim kesimlere hitap etmesi
gerektigi vurgulanmigtir. Bu nedenle yerel yonetici halk¢i olursa, toplum
tarafindan destek goriir ve basar1 orani da artar’” goriisii genel kabul gormiistiir.

Diger yandan vizyoner lider de, toplumu basariya gotiirecek yolda
gelecegin resmini ¢izen bir liderlik modelidir. Toplumu dinler ve onlarin
goriislerine saygi duyar. Goriislerine deger verildigini goren toplum liderin
belirledigi vizyona sahip ¢ikar ve liderinin yapmak istedigi seylerle ilgili onun
yaninda durur. En 6nemli liderlik 6zelliklerinde yerel yoneticilerin, problem
¢cOzucl ve adaletli davranmasi1 gerektigi, farkli diislincedeki insanlara saygi
gostermesi gerektigi ve en Onemlisi demokratik ve adil olmasi gerektigi
vurgulanmaktadir.

Yerel yonetimde karsilagilan sorunlar ile ilgili yoneticilerin hemen
hepsi ayni paralelde saptamalarda bulunmustur. Issizlik sorunu, imar izni
olmadan yapilan ¢alismalar, ekonomik sorunlar ve vizyon eksikligi baslica
sorunlar olarak agiklanmistir. Vergi ve harg gibi gelirlerin belirlenmesinde
yerel yonetimlerin etkisi yoktur ve gelirlerin az olmasi sebebiyle yiiksek biitceli
hizmetler gergeklestirilememektedir. Toplanan vergilerden yeterince pay
almamamaktadir.  Personel istthdaminda  merkezi  yoOnetime  bagh
bulundugundan kalifiye personel segme imkani1 bulunmamaktadir.

“Yerel yoneticiler, liderlik yaparken kendilerini belirli kaliplarda
tutmamali ve siyasete yon vermeliler. ’goriisii benimsenmistir. Arastirma
sonucunda basarili yerel yoneticilerin %86’sinin katilimei tarzi , %7 ‘sinin
serbettiyetci ve diger %7’ sininde otoriter liderlik tarzinm1 benimsendigi

saptamasina ulagilmistir.
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“’Katilimer liderler toplumun kararlara katilmalariyla daha saglikli ve
etkin kararlar alirlar. Katilimer tarzi uygulayan yerel yoneticiler herkese soz
hakki vermeyi, farkliliklara saygi duyarak bunlar1 zenginlige doniistiirmeyi,
aktif ve kosulsuz dinlemeyi, esas almaktadir’” goriisii benimsenmistir.

Gerekge olarak da “’Katilimei lider tarzinda ikna yontemi yogun olarak
kullanilmaktadir ve alinan tim kararlarda diger partilerin de memnun edilmesi

icin calisilmaktadir’” goriisii One siirtilmiistiir.
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Sonug ve Oneriler

Gliniimiizde liderlik kavrami ve arastirmalar1 her ne kadar yonetim
organizasyon alaninda 6nem kazanmis olsa da, etkin bir yerel yonetim ile de
liderlik kavrami sik sik yan yana gelmektedir. Liderlik kavramina ciddi
derecede 6nem verilmektedir.

Yerel yonetimlerin bulundugu ortam ve sartlar sebebiyle liderler
kendilerini stirekli giincel tutmali ve sorumluluklarin1 yerine getirmelilerdir.
Degisen yoOnetim anlayislar, beraberinde yeni yonetici ve lider profilini
getirmistir. Ozellikle merkezden ydnetim yerine yerinden ydnetimin yaygin
olarak uygulanmasi yerel yonetimlerin basinda olan belediyelere ¢ok 6nemli
gorevler diisiirmektedir. Belediyelerin tepe yoneticisi olan belediye baskanlari,
uygulamis olduklar1 liderlik tarzlariyla belediye hizmetlerinin en etkin ve
verimli sekilde sunulmasinda rol oynamaktadir.

Liderligin kurumlarin basarisinda ¢ok o©nemli bir faktor oldugu
goriilmektedir. Dolayisiyla yerel yonetimlerde de liderlik c¢ok Onemlidir.
Liderler, yerel yonetimlerde basarili hizmetler iistlenmelidir. Bu baglamda
meclis iiyeleri 6nemli liderlik yetkinliklerine sahip olmalidir.

Toplum, halker lideri daha ¢ok benimsemektedir. Cunki halker lider,
ayrim yapmadan herkese aymi sartlarda davranmaktadir. Ayrica, yerel
yoneticiler hizmet etme noktasindadirlar. Halkin sorunlarina yanit verebilmekte
ve en Onemlisi de demokratik olmaktadir. Bir toplumun gelecegini sadece
liderler belirlememelidir, toplumun gelecegini halk belirlemelidir; liderler halk
ile biitiinleserek rol oynamalidir.

Ayn1 zamanda da yerel yonetimlerde katilimci demokrasisinin de
gelismesine ihtiyag vardir. Toplumu daha etkili yonetmenin yolu isbirligi ve
katilim1 arttirmaktan gegmektedir. Yerel yonetimlerde daha ¢ok sayida insanin
karar alma siirecine katilmasi liderlerin de katilimer bir kiiltiiriin olugsmasini
tesvik ettigini  gostermektedir. Ciinkii katilmer liderlik, ¢alisanlarim
guclendirmek ve bu yolla olumlu sonuglara ulasabilmek i¢in onlarin karar
verme slirecine katilmalarini saglamay1 gerektiren bir liderlik tarzidir.

Merkezinde insan olan Orgiitlerde kararlarin olusturulmast ve
uygulanmasi siirecinde tiim c¢alisanlar katilmalidir. Lider ve astlar arasinda
uyum olmalidir. Bu sayede liderler karar vermeden once, astlarinin onerilerini

dinler ve onlarin goriislerini dikkate alir.
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Yerel yonetimlerde basarinin sirr1, liderin basarisi sayildigi giiniimiizde,
bu basartya ulasma biiyiikk Ol¢lide katilimer liderlik uygulamalarina
dayanmaktadir. Bu baglamda basarili bir yerel lider, toplumun katilimini
saglayabilen ve kendisi de bu siire¢ igerisinde yer alabilen bir liderlik 6zelligi
tagimalidir. Bu durum ise ancak katilimci liderlik tarzi ile miimkiindiir.

Gunumuzde birden fazla kisinin oldugu ortamlarda demokratik sekilde
yonetim 6n plana ¢ikmakta ve daha ¢ok katilimci lidere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Misyon ve vizyonun da katilimci bir anlayisla belirlenmesi gerekmektedir.
Katilimer lider, herkese s6z hakki vermeli ve farkliliklara saygi duymalidir.

Liderin katilimciliga uygun olmamasi, kararlara daha fazla kimseyi
katmamasi i¢ gerilimi arttir. Bu da toplumda huzursuzluk yaratir. Toplum
tizerinde baskici, cezalandirici, otokratik bir yonetim tarzi uygulamak yerine;
demokratik, katilimci, tesvik edici, ddiillendirici, ¢agdas ve insancil bir yontem
tarzi uygulamak toplum tizerinde olumlu etki yapmaktadir.

Lider topluma bagli olmalidir. Bagh lider toplumuna sadik olur. Halk¢1
lider, cana yakin, hosgoriili ve duyarli bir kisiyi isaret etmelidir. Coziim
iireten, halk¢1 belediye olmalidir. Istihdami arttiran projeler gelistirmelidir.

Hizmetkar olmalidir.
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