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Bu arastirmanin genel amact; Ortadgretim kurumlarinda insan kaynak-

lar1 yonetimi ilkelerini, felsefesini ortaya koyarak 6nemini vurgulamaktir.

Bu arastirmanin ilk bes boliminde veri, tarama modeli kullamlmustir.
Insan kaynaklar1 ydnetimi alaminda hazirlanan makaleler ve iiniversiteler de

hazirlanan makaleler, lisansiistii tezler, kitaplar arastirilarak elde etmistir.

Bu arastirmanin altinc1 bdliimii icin MEV koleji Ozel Basinkdy Okulla-
r1 ile saha calismas1 yapilmustir. Insan kaynag birimi ile veri toplama yontemi
olarak bireysel goriisme teknigi kullamlmustir. Oncelikle insan kaynaklari bi-
riminden, boliim miidiirlinden ve okul miidiiriinden telefon goriismesi yoluyla
arastirma konusu hakkinda bilgilendirilmistir, bir kag¢ giin sonraya goriisme i¢in
ziyaret edilmistir. Yapilan goriismelerden sonra veri olarak aktarilmistir. Okul

iic defa ziyaret edilmistir.

Insan kaynaklar1 yonetimi kurumlarin verimligi acisindan 6nemli bir
alandir. Bu alan ne kadar sistemli, planli, programli ¢alisirsa kurum kiiltiiriinii
giiclendirir. Diger kurumlardan bir adim onde gotiiriir. insan kaynaklar1 yone-
timinin can damaridir. Kurumlarda sorunlarin temelinde insan kaynaklar1 yOne-
timinin dogru kullamlmamasi yatar. Biitiin bu sorunlarin ¢6ziimiinde ilk adim
kurumlardaki islerin tek tek ele alinip incelenmesidir. Ancak arastirmaya gore
0zel okullar hari¢ genel olarak devlet okullarinda Insan kaynaklari biriminin

olmadigt bunun merkezlerde yiiriitildigi soylenebilir. Bu eksikligin gideril-



mesi i¢in Milli Egitim Bakanligi’da tipki 6zel okullardaki gibi birimlerin ku-
rulmasi saglanmalidir. Bu sekilde insan kaynaklar1 yonetimi sistemli bir sekilde
yiiriitiilerek eksikler gelistirilir. Gelecekte arzulandig duruma uygun insan
kaynagr belirlenir. Insan kaynaklar1 boliimiiniin ncelikle rolii siireci koordine
etme, gdzlemleme ve sentezlemedir. insan Kaynaklari Yénetimi, boliim ydne-
ticileri tarafindan takip edilen tablolar1 olusturur. Kurumda calisanlar tarafin-
dan ihtiyaclar belirlenerek insan kaynaklar1 yonetimi birimine ulastirilir. Tabi?
ki insan kaynaklari boliimiiniin ve kurumda galisanlarin yogun cabasiyla ger-
ceklesecektir.

Anahtar sozclkler: Insan Kaynaklari, insan Kaynaklar1 Yonetimi, insan Kay-

naklar1 gelistirilmesi,



ABSTRACT

SECONDARY EDUCATION INSTITUTIONS AND AN APPLI-
CATION IN HUMAN RESOURCES MANAGEMENT ( MEV COL-
LEGE PRIVATE SCHOOLS Basmkay )

Sevgi TAN
Master Thesis, Business Management Department
Supervisor: Prof. Dr. Ali AKDEMIR
June, 2015 -133 Pages

The object of this research is to point out the principles and the philo-

sophy of Human Resources Management in Secondary and High School.

Data scanning model has been used in the first five parts of the rese-
arch. Data has been provided by research through Human Resources Manage-
ment and university articles as well as post-graduate theses and books.

A field study has been conducted together with MEV College Private
Basinkdy Schools for the sixth part of this research. The Individual Interview
Technique has been used as data collection method with the Human Resources
Department. First of all, the Human Resources Department, the Head of the
Department, The School Principal have all been informed via telephone regar-
ding the research object and have been visited thenafter for the interview. The

data collected has been given through interviews made after three school visits.

Human Resources Management is a significant field in terms of the ef-
ficiency of institutions. The more systematically and planned it works, the mo-
re it reinforces the institutional culture and so, the institution goes ahead of
others. Human Resources plays a vital role in Management. The basis of prob-
lems in institutions is the misconduct of Human Resources Management. The
initial step in the solution of all these problems is to consider and study each
and every business individually. Research has shown that no State School has
any Human Resources Department and that this process has been administered
in centers, except for Private Schools. In order to compensate for this, the Mi-

nistry of Education should be encouraged to found such Human Resources



departments as in private schools so as to manage Human Resources systema-
tically and develop it. Thus, suitable Human Resources can be determined in
the future as wished. The primary role of the Human Resources Department is
to coordinate the process, to observe and to synthesize. The Human Resources
Department creates charts that are followed by their department managers.
Requirements are determined by institutional staff and sent to the Human Re-
sources Department. Of course Human Resources is being realized by intense

work of both its own department and the institutional staff.

Key words: Human Resources, Human Resources Management, Development

of Human Resources.
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GIRIS

Egitim ¢esitli kisiler tarafindan farkli tammlarla ifade edilmistir . Egi-
tim batdn disiplinleri etkileyen olgudur. Genel olarak * Egitim, bireyin davra-
nisinda kendi yasantis1 yoluyla ve kasitli olarak istendik yonde degisme mey-
dana getirme strecidir. (Ertlrk,1975:79)*’ Turkiye de var olan sistem ve sireg-
leri koruyabilmek ve gelistirmek agindan egitimin temel kavramlarimi bilmek

gerekir.

Kurumlarda egitim, insan kaynaklar1 yOnetiminin temel islevlerinden
birisidir. Kurumlarin amaglarina (misyon ve vizyon ) ulasabilmesi i¢in, tiim

insan kaynaklarinin en dogru, etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasidir.

Kurumlarda kisa ve uzun vadeli hedeflere ulagabilmesi i¢in gerekli isle-
ri gergeklestirecek yeterli sayida vasifli ¢alisanin ise alinmasi, egitilmesi, gelis-
tirilmesi, motive edilmesi, degerlendirilmesi, licretlendirilmesi, is glivenligi ve

is sagligimn korunmasim hedeflemektedir.

Birinci boliimde, egitimin temel kavramlarina yer verilmistir. Egi-
tim ile ilgili diger bilim dallar1 arasindaki kavramsal iligkilerine deginilmistir.
Cilinkii egitim karmasik bir siirectir. Egitim sorunlarinin ¢oziimii i¢in toplum-
sal, hukuksal, ekonomik, felsefe, politik bilim dallarindan yararlanmay1 gerek-
tirir. Bu bilim dallarinin temellerine deginilmistir. Egitimin kategorileri ele
almarak incelenmistir. Ogretim yontemlerinden, Tiirk Milli Egitim sisteminden
bahsedilmistir. Bir toplumun geligsmis yada geri kalmig olmast o toplumun egi-
tim sisteminin yap1 ve isleyisinin ne kadar saglikli olduguna baglidir. Egitim,
insanin dogumuyla baslayip yasam boyunca devam eden bir siiregtir. Bu siirec-
te bir takim bilgi beceri, tutum ve deger kazanmir. Egitim bireyi gelistirir ve ha-

yata hazirlar. Kisacasi insam sosyallestirir.

Ikinci béliimde egitim ydnetiminin tammu ve Ozelliklerine yer ve-
rilmistir. XX. Yizyilin baslarindan bugiine kadar Egitim yonetimi alaninda

bugiine kadar elde edilen ilerlemelere deginilmistir.

I¢inde bulundugumuz yiizyilin en énemli &zelliklerinden birisi izl de-

gisimdir. Bu degisme ve yenilesme ile birlikte egitim yoneticiligi eskiye oranla



daha karmasik hale gelmistir. Diinyada egitim yoneticileri bagarili olabilmeleri
igin yoneticilik kazammlarim siirekli gelistirmeleri gerekir. Buda nitelikli egi-

tim programlar1 ile gergeklesir.

Ucgiincii béliimde &gretim kurumlarinda kademelerine gére simif-
landirma ele alinarak incelenmistir. Okullarin simiflandirilmas: yapilarak amag-
lar1 ile yer verilmistir. Zihinsel gelisimde etkileri tizerinde olumlu katkilarin-

dan bahsedilmistir.

Dordiincti boliimde insan kaynaklari yonetiminin kavranu tarihsel
gelisimi , yonetim yaklagimu 1s18inda insan kaynaklar1 yonetimi (klasik kuram,
neo klasik yaklasim, modern kuram) incelenmistir. Insan kaynaklar1 yonetimi

amagclari, ilkeleri, islevlerine yer verilmistir.

Bir isletmenin amaclarina ulasabilmesi i¢in insan kaynagina ihtiyaci
vardir. Rekabet avantaj1 yaratabilmek i¢in en dnemli unsur insan kaynaklaridir.
Sanayi devriminin insan kaynaklarimn ortaya ¢ikmasinda onemli 6lgiide etkisi

vardir.

Besinci boliimde orta 6gretim kurumlarinda insan kaynaklari yone-
timi, Orgiit yapis1,3797 sayili yasaya gore Milli Egitim Bakanligi, merkez teski-
lat1, tagra teskilatt ve bagli kuruluslar incelenmis. Okullardaki insan kaynaklar1
yOnetiminden bahsedilerek amaglarinmi, fonksiyonlarim tek tek ele alinarak in-

celenmistir.

Altinc1 boliimde MEV koleji 6zel basinkdy okullarinin insan kaynak-
lar1 birimi incelenmistir.1981 yilindan beri bir gegmise sahip olan kurum giiclii
bir kurum kilturiine sahiptir. MEV Kolejinin analizi yapilmistir. Burda okulun
vizyonu, misyonu, degerleri, ilkeleri, amaci, egitime yaklasim modeli, kurum
i¢i analizi, paydaslari, GZFT analizi, Insan kaynaklar1 birimi, fonksiyonlarinin
isleyisi, degerlendirmesi yonetici goriisleri alinarak 6zel okullardaki insan kay-
naklar1 yonetiminin islevlerinin ger¢eklesme derecesi incelenmistir. Ayrica tim
okullarin ihtiyaci olan motivasyonu, performanst ve orgiitsel baglilig yiiksek,
bireysel ihtiyaclar1 karsilanmus, yetenekli bir 6gretmen grubu ile basarili bir
calisma olusturulup devam ettirilmesi ic¢in insan kaynaklarina neden ihtiyag

duyuldugundan bahsedilmektedir.



1.BOLUM

KAVRAMSAL TEMELLER

1.1. insan ve Egitim

Insanlar diger canlilardan farkl1 olarak akla ve onu kullanma gliciine sa-
hiptirler. Akil, islenmesi gereken degerli bir maden gibidir. Aklin islenmesi ise
yalnizca egitim sayesinde miumkin olmaktadir. Bu sebepledir ki, egitim ve

insan yiizyillarca birlikte geligsmistir.

Insanoglu, yeryiiziinde yasadig ilk giinden baslayarak hem egitilen hem
de egiten bir varlik olmustur. Bagka bir deyisle insanlar, Oncelikle ¢evresindeki
diger insanlara ve diger varliklara bakarak onlardan birtakim yagam becerileri-
ni 6grenmisler, daha sonra da bunlardan en islevsel olanlarim, yakin gevrele-
rinden baslayarak toplumun diger bireylerine 6gretme yoluna gitmislerdir. Bu,
tim insanlik tarihi boyunca siirekli bir gelisme gdstermistir. Dolayisiyla insa-
noglu, yeryiiziindeki varligim egitime bor¢ludur. Her kusak oncelikle kendin-
den onceki kusagin sahip oldugu bilgi ve degerleri kullanarak hayatim strddir-

ml'istiirl.

1.2. Egitimin Tanimm

Oldukca genis kapsamli olan egitim kavramini, isletme icinde veya Sa-
nal ortamda formal programlar yolu ile veya kendi kendine veya tecriibe ka-
zanma yolu ile bir kisinin bilgi, yetenek ve becerilerinde degisiklik yapma faa-

liyeti olarak tammlamak miimkiindiir®,

! Siikrii Ada ve Digerleri, Egitim Bilimine Giris, istanbul: Pegem A Yaymcilik, 2.B.,
2007,s.24

2 Tamer Kocel, isletme Yoneticiligi, Istanbul: Arikan Basim Yayim, 11.B.,2011,s.29



Ancak egitim deyince ilk akla “egitici ile egitilenler arasindaki kisisel iliskiler”
gelmektedir. Yani; 6gretmen ile 6grenci arasindaki karsilikli iliskilerin sekli ve
izleri, ¢ocuk gelisiminin ortaya ¢ikardigi ihtiyacglar, egitsel iliskinin meydana
geldigi okul ve ¢evre ortami, egitime etki eden gevre faktorleri, cocuklarin tec-
riibe kazanmalar1 ve yetenekleri, egiticinin pedagojik hedefleri, kullanilan egi-

tim ara¢ ve metotlarindan bahsedilmektedir®.

Kurumlar g6z oniine alindiginda egitim, “isle ilgili yetkinliklerin cali-
sanlar tarafindan Ogrenilmesini kolaylagtirmada orgiit tarafindan planlannug
caba” olarak tantmlamak mumkiindur. Bu yetkinlikler basarili is performansi

icin ¢oziimsel olan bilgi, beceri ve davranislari igermektedir”.

Insan kaynaklar1 alaninda ise egitim kavranuni; “calisanlarin ve onlarin
olusturduklar1 gruplarin, isletmede yiiklendikleri ya da ileride yiiklenecekleri
gorevleri daha etkili bir sekilde yapabilmeleri i¢in, onlarin mesleki bilgi ufuk-
larim genisleten, diisiince, rasyonel karar alma, davrams ve tutum, aligkanlik ve
anlayislarinda olumlu degismeler yapmay1 amaglayan, bilgi, gorgii ve yetenek-
lerini arttiran egitsel faaliyet ve eylemlerin timii” olarak tammlamak miimkiin-

dar®.

Egitim birey, orgiit ve toplum ag¢isindan bir deger zinciri yaratmaktadir.
Egitimin yalmzca birey, toplum ya da orgiit icin fayda sagladigim diisiinmek
dogru olmayacaktir. Ciinkil egitim bir siirectir ve bu siirecte yer alan her olgu

icin blyuk bir 6nem tagimaktadir.

1.3. Egitimin Farkh Alanlara Goére Tanmmm

Egitim her alanda olduk¢a 6nemli bir konudur. Bu sebeple egitim ile il-
gili her alanda yapilmis tammlamalar mevcuttur. Burada egitim ile ele alinacak
alanlar; “Toplumsal Alanda Egitim”, ‘“Hukuksal Alanda Egitim”, “Ekonomi

*Mustafa Ergiin, Egitim Sosyolojisi, Ankara: Ocak Yaymlari, 1994, s.1

*Canan Cetin ve Esra Ding Ozcan, insan Kaynaklar1 Yonetimi, istanbul: Beta Ya-
yinlari, 2.B., 2014, 5.81

>CavideUyargil ve Digerleri, insan Kaynaklar1 Yonetimi, istanbul: Beta Yaymlari,
4.B.,2009, 5.163



Alaninda Egitim”, “Felsefe Alaminda Egitim”, “Politika Alaninda Egitim” ve
“Sistem Olarak Egitim” seklindedir.

1.3.1. Toplumsal Alanda Egitim

Egitim ile toplum i¢ icedir ve birbirlerinden etkilenirler, birbirlerinin
girdi ve ciktilarini kullamrlar. Toplumlarin nitelikleri toplumun bireylerinin
nitelikleri ile esdegerdir. Toplumu olusturan bireylerin niteliklerinin Gstiinde ya
da altinda nitelikte bir toplumdan s6z etmek miimkiin degildir®.

Saglikli bir toplum; bedensel, ruhsal ve sosyal yonden saglikli bireyler-
den olusur. Bireylerin saglikli olabilmesi ise; ¢ocuklarin egitimine ve ¢ok yon-
li gelisimine baglidir. Egitim kurumlar1 bireylerin sosyallesmesine, toplumsal
ve kiiltiirel degerleri kazanmasina katki saglayarak toplumsal yapimn devamli-
ligim saglar. Egitim, bir yandan bireylere toplumun kiiltiiriinii degerlerini ka-
zandirmakta ve onlarin kisiliklerini gelistirmelerine zemin hazirlamakta diger
yandan da onlara toplumun yapisim degistirici ve onlari ileriye gotiiriicii, eles-

tirici diisiinme becerisi kazandirmaya ¢alismaktadir’.

1.3.2. Hukuksal Alanda Egitim

Toplumun sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yonden gelismesine etki eden
pek ¢ok faktor vardir. Siiphesiz bunlarin baginda egitim ve hukuk gelir. Top-
lumun huzur ve giivenligi; temel insan hak ve hiirriyetlerinin korundugu, her-
kesin hak ve ddevlerini bildigi ve yerine getirdigi saglikli bir hukuk diizeni ile
saglanabilir. Hukuka saygili bir toplumun tesisi i¢in de egitimli bireylere ihti-
ya¢ duyulmaktadir. O halde egitim ve hukuk arasinda siki bir bag bulunmakta-

dir®,

® Siikrii Ada ve Digerleri, s.130

" “Egitim ve Toplum Iliskisi’, https://www.nkfu.com/egitim-ve-toplum-iliskisi, Erisim
Tarihi: 13Subat 2015

®Davut Okgu, ‘Egitim Hakki ve Tarihsel Gelisimi’, Yeni Yiizy1l Universitesi Egitim
Fakultesi Dergisi, Y11:2007, Say1:1(4), .49


https://www.nkfu.com/egitim-ve-toplum-iliskisi

1.3.3. Ekonomi Alaminda Egitim

Insan giicii kaynagimin gelistirilmesi ile ekonomik kalkinma ve gelisme
diizeyi arasindaki iligkiler egitim ve ekonomi iliskilerinin ortak noktasim olus-
turmaktadir. Bu iligkileri, egitim talebi, egitim hizmet arzi, egitimin tiiketim ve
yatirnm Ozelligi gibi konular meydana getirmektedir. Egitim, ekonomik kal-
kinmanin bir sonucu olarak artan mal ve hizmet tretiminde olan talebi arttiran,

hayat diizeyini yikselten bir etkendir®.

1.3.4. Felsefe Alaninda Egitim

Hemen hemen her iilkede egitim sistemleri bunlar1 yeni kugsaklara be-
nimsetmekle gorevlidir. Boylece, hayat felsefeleri e8itimin genel amaglarina

yansitilmakta ve bu amaglara uygun insanlar yetistirilmesi planlanmaktadir™.

Felsefenin egitim alanindaki katkilari, “idealizme Gére Egitim”, “Rea-
lizme Gore Egitim”, “Pragmatizme Gore Egitim” ve “Varolusculuga Gore

Egitim” olarak dort baslik altinda ele alinacaktir.

1.3.4.1. idealizme Gore Egitim

Idealizm; iyi, dogru ve giizelin bir toplumdan &tekine, bir kusaktan te-
ki kusaga Gzde degismedigini kabul eden bir gdriistiir'.idealizmde degerler
mutlaktir ve de8ismez bir yapiya sahiptir .Gergek bilgi aklin iiriinii olan bilgidir
ve insan zihninde dogustan vardir. Ogretmenin temel gorevi, 6grencilerdeki bu
gizli bilgileri agiga ¢ikarmaktir’?.idealizme gore, 6grencilere yasayan degerler

ve bu degerlerle nasil yagsanilmasi gerektigi 6gretilmelidir™.

*Mahmut Tezcan, Egitim Sosyolojisi, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi
Yayinlar1,1985, 5.92,

1% Mehmet Kisakiirek, ‘Egitim Felsefe liskileri Uzerine’, Ankara Universitesi Egi-
tim Bilimleri Fakdltesi Dergisi, Y11:1982, Say1:1(15), s.67

"Mehmet Kisakiirek,A.g.e , 5.67

12 Omer Yildirim, “Idealizmin Egitim Anlayis1’, www.felsefe.gen.tr/egitim_felsefesi,
Erisim Tarihi: 15 Subat 2015

BMehmet Kisakiirek,A.g.e, 5.67


http://www.felsefe.gen.tr/egitim_felsefesi

1.3.4.2. Realizme Gore Egitim

Tarihte ilk defa Aristoteles tarafindan ilkeleri belirlenmis olan Realizm;
egitimin bireyi en iyi, milkemmel kabiliyetlerle donatarak mutlulugunu sagla-

mas1 gerektigini ileri stirmektedir.

Aslinda bu fikri temel alan egitim; insanin en 6nemli glicii durumunda
olan aklin, onu bilgi alanlar1 konusunda aydinlatirken gelistirmeyi ve insanlari
akillarim kullanarak yapacaklar1 se¢imlerde istediklerini bilme, kusursuz bir
potansiyel olusturarak kendilerini ifade etme ve rasyonel hiyerarsik diizene
gore benimseyecekleri ama¢ ve rollerde kimliklerini saptamalar1 konusunda
cesaretlendirmeyi hedeflemektedir'®. Diinyanin gercek bilgisini 6grenciye ka-
zandirmak &gretmenin sorumlulugudur. Ogretmen, dgrenciyi istediklerini 6g-
renme konusunda serbest birakmamalidir. Ciinkii, 6grenci tarafindan 6grenil-
mek istenen sey cogunlukla 6grenmesi gereken bilgiden daha az ehemmiyetli

durumdadir®™.

1.3.4.3. Pragmatizme Gore Egitim

Pragmatizm egitimin basli bagina bir gelisme oldugu diislincesini sa-
vunmaktadir. Bu noktada sorulan soru “gelisme”nin nasil aciga ¢iktigidir. Bu
gelismenin giiciiniin kaynagi nerede saklidir? Cocugun tabiatinda mu? Yahut
olusmus olan kiiltiir, bilgi ve ger¢ekliklerde mi? Bu soruya {inlii egitim kuram-
cis1 Dewey; s6z konusu giiciin ¢ocugun sahip oldugu i¢ giidiilerde sakli oldu-
gunu ifade ederek yamt bulmustur. Bu goriise gore, yasamin bagli basina bir
gelisme oldugu ve gelismenin, biiylimenin yasamin kendisi oldugu varilan ni-

hai bir sonu¢ olmaktadir.

“Nesrin Kale, ‘Egitime iliskin Felsefi ve Ideolojik Goriisler: Realizm ve Egitim’,
Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, Y11:1993, Say1:1(26), 5.275.

*Sabri Biiyiikdiivenci, Realizm ve Egitim, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri
Fakultesi Dergisi, Y11:1989, Say1:1(22), s.143



Bu durumu egitimsel baz da aciklamak gerekirse; egitsel siirecin kendi-
si disinda baska bir amaci bulunmamaktadir. Kendi kendisinin amaci konu-

mundadir ve egitsel siireg devam eden bir yeniden insa etme ve diizenleme-

dir's.

1.3.4.3.Varolusculuga Gore Egitim

Varolusguluga gore egitim, insan yasanum meydana getiren tecriibele-
rin vasitasiyla, ¢irkin olan seyleri saklamayip, giizel olanlar1 abartmadan du-
ristge, muvaffakiyetsizligi, rekabeti, komplikeligi, aci yaratan beklenmedik
olaylar1 karsilayan, bu sayede insamn, tiim bu durumlar1 hayatin bir pargasi
olarak 08renmesini saglayan ve insam ruhani bakimdan, muvaffakiyeti oldugu
kadar yikimlar1 ve felaketleri de karsilamaya hazir bir hale getirmeyi amacla-

yan etkinliklerin buttintidir®’.

1.3.5. Politik Alanda Egitim

Egitimin politik niteligi, onun devletin bir islevi olmasindan ileri gel-
mektedir. Siyasal agidan egitimin iki gorevi bulunmaktadir. Birinci islevi,
mevcut siyasal sisteme (devlet diizenine) sadakati saglamaktadir. Tiim siyasal
sistemler vatandaslara ve ¢ocuklara bir “siyasal egitim” vermeyi arzulamakta-
dir. Bu sayede topluma bir birlik ve dayamsma ruhu kazandirilmaktadir®®,
Ikinci islevi ise; liderlerin secilmesi ve egitilmesi ile alakali bir konudur. Bu

hususta okullar birincil derecede rol stlenmektedir.

1% Sabri Biiyiikdiivenci, Pragmatizm ve Egitim, Ankara Universitesi Egitim Bilimle-
ri Fakultesi Dergisi, Y11:1987, Say1:1(20), s.333

YGeorge F.Kneller, ExistentialismandEducation, New York: John Wiley&Sonsinc.,
1.b.,1964,5.84

BMahmut Tezcan, 5.67-68



1.3.6.Sistem Olarak Egitim

Sistem, birbirlerini diizenli bir sekilde etkileyen, birbirlerine dayali un-
surlardan olusan bir biitiindiir. Orgiitsel bakimdan degerlendirildiginde ise sis-
tem, cevresindeki sistemler tarafindan girdiler alarak, onlara ¢iktilar verme
suretiyle hizmette bulunan birbirlerine bagimli alt sistemlerden olusan, ¢evresel

sistemlerle simirlandirilmig bulunan bir biitiin olarak ifade edilmektedir™.

Yiizyillarca egitim, toplumsal ahlak normlarinin, ekonomik ve politik
yapisint belirleyen ve belirlenmis olan bu yapinin ve mevcut toplumsal diizenin
devamim saglayabilecek vatandaslarin yetistirilmesini hedefleyen bir sistem
olarak goriilmiistiir®. Girdi, siire¢ ve ¢iktilariyla biitiin olarak egitim bir sis-

temdir. Girdisi, siiregleri ve ¢iktis1 insan olan tek sistem egitim sistemidir®.

1.4. Egitim Kategorileri

Insan siirekli olarak Ogrenen ve ogrendigi olgular1 yasaminda tatbik
edebilen bir varliktir. Stiphesiz 6grenme yalmzca okulda veya bir egitim kuru-
mundaki egitmenin Ogretilerini dinleyerek degil, bireyin dogumundan itibaren;
ebeveynlerinden, aile biiyiiklerinden, arkadaslarindan, komsularindan, sosyal
¢evresinden, medya mecralarindan, kiiltlrel gezilerden vb. tim faktorlerden

etkilenerek surekli bir bicimde devam etmektedir.

Bu baglamda egitimin;“Formal Egitim ve “Informal Egitim” olmak

tizere iki temel baglik altinda incelendigi sdylenebilmektedir.

"Mustafa Yalginkaya,A¢ik Sistem Teorisi ve Okula Uygulanmasi, Gazi Universitesi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, Yil: 2002, Say1:2(22), 5.105

**Mustafa Ergiin, s.11-12

* Adnan Boyaci, ‘Egitimin Toplumsal Temelleri’,
http://home.anadolu.edu.tr/~aboyaci/ders/eb/dnl.pdf, Erigim Tarihi: 17 Subat 2015


http://home.anadolu.edu.tr/~aboyaci/ders/eb/dn1.pdf

1.4.1. Formal Egitim

Planl1 ve programli olarak gerceklestirilen egitime formal egitim ad1 ve-
rilmektedir. Formal egitim siirecinde bireyin tutum ve davranislarinda planli ve
programli bir sekilde istenen davranis degisimleri ortaya ¢ikarilmaktadir. Egi-
tim siireci igerisinde bireyin davraniglari s6z konusu amaglar 1s1ginda degisti-
rilmekte ve gelistirilmektedir. Formal egitim ile informal egitimi kesin bir bi-
cimde birbirlerinden ayr1 tutmak ¢ok miimkiin olmamaktadir. Formal egitimin
icerisinde informal egitimde kendine yer bulabilmektedir. Buna 6rnek olarak,
okul igerisinde 6grencinin, planli ve programli bir sekilde yeni bilgileri 6gren-
mekteyken, Ogretmeninin yahut arkadaslari tarafindan gosterilmekte olan bazi
olumsuz davranislar1 taklit etme ve gdzlem vasitasiyla edinebilmesi gosterile-

bilmektedir?.

Formal egitimde, egitimin bitiminde elde edilecek sonuglar 6nceden be-
lirlidir. Bu egitim tiirii konusunda uzman bireyler tarafindan verilir. Ornegin;
egitim kurumlarinda formal 6gretim 4 yillik egitim fakiiltelerinden mezun ol-
mus ve genellikle bu egitimlerinin akabinde formasyon alnus egitmenlerce

verilmektedir.

Formal egitimin Oncelikli amaci olumlu davramslar kazandirmaktir.
Olumsuz tutum ve davramglar kazandirmayr hedefleyen bir formal egitimden
bahsetmek olanaksizdir. Bu egitim tiiriinde, egitimin gergeklesecegi yer once-
den belirlidir. Egitimde profesyonel arag/geregler kullanilmaktadir ve bu ekip-

manlar ozellikle o egitim icin temin edilmektedir?®.

Formal egitim kendi icerisinde “Orgiin Egitim” ve “Yaygin Egitim”

olmak {iizere ikiye ayrilmaktadir.

22 Bekir Cakmak, ‘Temel Kavramlar’, http://www.bekircakmak.com/dosya/mat.pdf,
Erisim Tarihi: 12 Subat 2015

2nttp://www.egiticininegitimi.gen.tr/formal_egitim.php Erisim Tarihi: 11 Subat
2015
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http://www.bekircakmak.com/dosya/mat.pdf
http://www.egiticininegitimi.gen.tr/formal_egitim.php

1.4.1.1. Orgiin Egitim

Organize olmus ve yapilandirilmis bir ortamda gergeklestirilen, hedef-
lenmis amaglar1 kesin olarak aktarmayr hedefleyen 6grenme tiiriine “Orgiin
egitim” adi verilmektedir. Orgiin 6grenme, egitilenin perspektifinden istenerek
gergeklestirilen bir 6grenme tiiriidiir. Agirlikl olarak 6grenilen bilgilerin geger-

liliginin ispati gayesiyle belgelenmesi neticesini dogurur®.

Bir bagka tanima gore ise; genellikle bes ila yedi yasinda baslayip, yir-
mi veya yirmi bes yasina dek devam ederek, ¢ocuklar ve gencler i¢in tam za-
manl1 egitim anlamina gelen ve siiregen bir merdiven niteliginde olan, okul,
yiiksekokul, tiniversite ve diger oOrgiin egitim kurumlarindan olusan sistemle

saglanmis, egitim tiiriine 6rgiin egitim adi denilmektedir®.

Orgiin egitim, belirli yas araliginda ve esit seviyelerdeki bireylere, ama-
ca gore programlar vasitasiyla, okul ¢atis1 altinda diizenli olarak gerceklestiri-
len egitim tiiriidiir. Orgiin egitim, okul oncesi, ilkdgretim, ortadgretim ve yiik-
sek 6gretim kurumlarinda yapilmakta olan egitimleri kapsamaktadir®.

Yukaridaki tammlardan yola ¢ikarak orgiin egitimin; anaokulundan bas-
layarak {iniversite bitimine kadar olan tiim orgiitlii ve planli okul egitimlerini
icine alan siireclerini kapsayan bir egitim tiirli oldugunu sdylemek miimkiin

olacaktir.

?*Cadefob, Terminology of EuropeanEducationand Training Policy: A Selection
of 100 KeyTerms, Luxembourg: Office forOfficial Publications of theEuropeanCommunities,
2008, 5.85.

Eurodice, Orgiin Ogretimde Yetiskinler: Avrupa’daki Politikalar ve Uygulama-
lar, Brussels: Education, AudiovisualandCultureExecutiveAgency, 2011, s.17

?® Ersan Oz ve Selguk Buyrukoglu, “Tiirk Egitim Sisteminde Vergileme: Denizli ilin-
de Bir Uygulama’, Sosyo Ekonomi Dergisi, Y11:2011, s.77
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1.4.1.2.Yaygmn Egitim

Kiiresellesen diinya diizeninde; sosyal, ekonomik ve teknolojik anlamda
ortaya ¢ikan gelisim ve degisimler kimi meslekleri ortadan kaldirirken, kimi
mesleklerde ise kati ve keskin degisimlerin yasanmasina neden olmaktadir.
Ortaya ¢ikan bu kosullar karsisinda mevcut olan 6rglin 6gretim kurumlar1 ba-
zen yetersiz kalabilmektedir. Iste bu sebeple sdz konusu zamanlara dek drgiin
ogretim kurumlarina gidememis yahut bu kurumlara gitmis olmalarina ragmen
s6z konusu degisim ve gelisimler karsisinda becerileri zayiflayarak yetersiz
kalan beseri giiciin tekrardan egitim siire¢lerine tabi tutulmasi gerekebilmekte-

dir. Bu durumlarda ise yaygin egitim programlar1 kullanilmaktadir.

Yaygin egitim; toplumun ihtiyaglarim, fertlerin ilgi, istek ve hizmet an-
layislarina gore farkli yonlerden dinamik hale getirmek amaciyla onlara belirli
programlar halinde sunulan bir egitim faaliyetidir. Giinlimiizde yaygin egitim
her tilkenin kendine miinhasir olarak kamksadig egitim felsefesine, anlayisina
ve egitimden beklemekte oldugu neticelere yonelik olarak planlanarak uygu-

lanmaktadir?’.

Yaygin egitim daha kapsaml1 ve farkli egitim sekillerini kapsamaktadir.
Yaygin egitim, bir kurum yahut isyerinde c¢alisan bireyler igin gerceklestirilebi-
lecegi gibi, genis topluluklar1 igeren halk egitimi bigiminde de yapilabilmekte-

dir?®,

1.4.2. Informal Egitim

Informal egitim tammlamas1 yapabilmek tarih boyunca bilim insanlar1
ve egitimciler tarafindan kolay olmanmustir. Informal egitimi, baz1 egitimciler
hayat boyu siiregelen 6grenme, bazilar1 ise bireylerce kontrolii saglanan 6g-
renme sekli olarak tammlamiglardir. Genel anlamda ise informal egitim, biin-
yesinde uzmanlar1 barindiran ve bu bireyler sayesinde bagka bireyleri motive

ederek, olaylar ve durumlar karsinda diisiinmeye sevk eden sivil toplum orgiit-

2" Sedat Murat, Diinden Bugiine istanbul’da Yaygin Egitim, Istanbul: Istanbul Tica-
ret Odas1 Yayinlari, 2009, s.1

?® Faruk Tekbas ve Digerleri, ‘Saglik Egitiminde Kullamlan Materyaller ve Etkin Kul-
lamm1’, Ankara: Genel Kurmay Saglik Sube Miidiirliigii, 2005, 5.6

12



leri, halk egitim merkezleri, enstitiiler vb. organizasyonlar vasitasiyla olan egi-
tim tiirii olarak agiklanmistir. Bu agiklamada s6z konusu olan uzmanlar, yal-
mzca diploma sahibi olan profesyonelleri degil, alakali konu ile ilgili bilgi sa-

hibi olan herkesi kapsamaktadir®.

Informal &grenme, bireyin yasaminda tabi olarak agiga ¢ikan ve tecrii-
beleri neticesinde olusmus olan 6grenmelerin tiimiidiir. Bu tecriibeler her daim
bir simf ya da okul igerisinde ger¢eklestirilmez. Aym zamanda sosyal hayatin
hiikiim stirdligii her alanda gerceklesebilmektedir. Bu 6grenme bi¢cimi bireyle-
rin bilgilerini arttirma ve rutin hayatlarinda karsilasabilecekleri sorunlara ¢0-

ziim getirebilme yetenedi kazandirmayr amaglamaktadir™.

1.5. Ogretim Yontemleri ve Ogrenme

1.5.1. Ogretim ve Ogrenme

Onceden hazirlanmis bir program dogrultusunda hedeflenen, hayata ge-
cirilen ve degerlendirilen, hedefi bireyin etkin 6grenmesini gergeklestirmek
olan ve agirlikli olarak ders vs. uygulamalarla sinirli olan etkinliklere “6gre-

tim” ad1 verilmektedir®.

Ogretim, nispeten kisa bir zaman periyodu dahilinde gozlenebilen ya da
meydana gelebilen bir faaliyettir. Bundan 6tiirti, uzun bir zaman periyodu iceri-
sinde yer alan bir faaliyetler butunini de kapsayabilir. Bu sebeple, nispeten

kisa bir zaman periyodu igerisinde ele alinan bir 6gretim faaliyetine karsilik

?*Hakan Tiirkmen, ‘hforma!'(Slnlf- Dis1) Fen Bilgisi Egitimine Tarihsel Bakis ve Egi-
timimize Entegrasyonu’, Cukurova Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Adana, Y11:2010
Say1:39(3), .47

3(? Ragip Cavus ve Digerleri, ‘informal Ogrenme Ortamlariin Cevre Bilinci Kazandi-
rilmasina [ligkin Ogretmen Goriigleri: Kocaeli Bilgievleri Ornegi’, Pegem Egitim ve Ogrenme
Dergisi, Ankara, Y11:2013, Say1:1(3), s.17

31Cihad Demirli, ‘Ogretim Ilke ve Yontemleri’, istanbul Ticaret Universitesi Ders
Notlar, http://www.cihaddemirli.com/DersDokumanlari/O0Y/O0Y1&2.pdf, Erisim Tarihi:
19 Subat 2015
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olarak, “Ogretim siireci”’, ve bunun yaninda siirekli bir “Ogretim faaliyetleri”

bitlininii isaret etmek iizere, “siirekli dgretim” ifadesi kullarlabilir®,

Ogrenme, yasadigimiz modern bilgi diinyasinda oldukg¢a &nemsenen,
adina global olgiitlerde ve tiim diizeylerde (kisisel, sektdrel orgiitsel, ulusal ve
bolgesel) stratejiler gelistirilen sinirli sayidaki kavramlardan birisi olarak goste-
rilebilmektedir. Ciinkii 6grenme kisilerin, toplumlarin ve iilkelerin yasamlarini
kolaylastiran, refah seviyelerini ve rekabet kuvvetlerini ylkselten en mihim

faktorlerden bir tanesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir®,

Ogrenme bireyin davramslarim olusturmada ve degistirmede en mithim
stireglerden bir tanesidir. Bu siiregte bireyin gerceklestirdigi tiim davraniglar
ogrenme ile alakalidir®. Genel anlamda Ggrenme bireyin gevresi ile girdigi
etkilesimin neticesinde agiga ¢ikan diisiince, davranis ve hissiyat degismeleri

olarak da aciklanabilmektedir.

1.5.2.0grenme Teorileri

Ogrenme de bireyde meydana gelen degisimlerin nasil ortaya ciktiklari
konusunda pek ¢ok farkli goriis ortaya siiriilmiistiir. Stiphesiz 6grenmenin tabi-
atim ve neticelerini izah etmeye dair olan pek ¢ok farkli teori mevcuttur. Lakin

temelleri irdelendiginde ii¢ temel teorinin varligindan sz edilebilmektedir™;

e Davramssal Ogrenme Teorileri
e Bilissel Ogrenme Teorileri

e Sosyal Ogrenme Teorileri

%2 John A Laska, ‘Egitim Programi ile Ogretim Arasindaki iliski: Kavramsal Bir
Agiklama’, http://dergiler.ankara.edu.tr/dergiler/40/511/6299.pdf, Erisim Tarihi: 17 Subat
2015

% Murat Karatz, ‘Ogrenme ve Talep Fonksiyonlarim iceren Ekonomik Uretim
Miktar1 Model Onerileri’, Siilleyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
Anabilim Dal1 Doktora Tezi, Isparta, 2003, s.8

3 Omer Dinger, Orgiit Gelistirme: Teori, Politika ve Teknikler, istanbul: Timas
Yayinlari, 1992, 5.45

%*Stephen P.Robbins ve Timothy A.Judge, Organizational Behavior, USA: Pearso-
nEducationinc., 15.B., 2013, 5.219
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Bireylerin biligsel eylemlerini 6nemsemeyerek, sadece izlenebilir dav-
ramslarina odaklanan ve 6nem veren 6grenme teorilerine davramssal 6grenme

teorileri denilmektedir®,

Biligsel 6grenme teorisinde ise; davranigsal 6grenme teorilerinde irde-
lenmeyen O6grenmenin zihinsel (bilissel) prosesleri irdelenmektedir. Bilissel
teori, davramsgsal teorinin analizlerine 6nem vermedigi, dissal diinyamn igsel

ya da bilissel temsili hususuna 6nem vermektedir®'.

Sosyal 6grenme, insanlar, davranislar ve sosyal cevre ile ortaya ¢ikan

etkilesimler neticesinde kazamlan 6grenmelerdir®.

1.5.3.0¢retim Stratejileri

Ogretilmek istenilen konunun hedeflerine varmasim saglayacak genel
cercevelerdir. Ogretim yaklasimi da denilmektedir. Konunun segilmesi, analiz
edilmesi, 6gretimin psikolojik temellerinin géz Oniine alinmasi, uygulanacak
yontem ve tekniklerin secilmesi vb. faaliyetleri i¢ine almaktadir. S6z konusu

gretim siireclerine her asamada yon vermeyi hedeflerler™.

Ogretim stratejileri kendi igerisinde ii¢ ana baslik altinda incelenmekte-
dir. Bunlar kisaca; “Sunus Stratejisi”, “Bulus Stratejisi” ve “Arastirma Sorus-
turma Stratejileri”dir®. Bazi kaynaklarda ise; gretim stratejilerinin alti baslik
altinda toplandigina rastlamlmaktadir. Bu kaynaklarda ilk {i¢ basliga ek olarak;
“Isbirlikli Ogrenme”, “Tam Ogrenme” ve “Yapilandirmaci Ogrenme” baslikla-

rina yer verilmistir.

%% Murat Karadz, a.g.e, s.11

*"Yiksel Ozden, Ogrenme ve Ogretme, Ankara:Pegem A Yayincilik, 7.B., 2005,
5.24-25

*®Murat Karadz, a.g.e., s.14
%Cihad Demirli, a.g.m., s.17

) *CahitGiirer, ‘Ogretim Strateji Yontem ve Teknikleri’, Afyonkarahisar Kocatepe
Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi Yap1 Egitimi B6liimii Ders Notlari, (1.B610m), 2007, s.1
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1.5.4.0gretim Yontemleri

Ogretimdeki hedeflere varabilmek adina egitmenlerin 6gretim gayeleri-
ni, materyallerini, 6gretilecek konuyu, 6gretim tekniklerini nasil kullanacakla-
rin1 belirlemelerini ve belirlediklerini organize edis bigimlerinin tiimiine “0gre-

tim yontemleri” denilmektedir®.

Geleneksel anlamda bakildiginda 6gretim yontemleri genellikle, bir ta-
kim bilgilerin 6grencilere aktarilmasi ve bu bilgilerin 6grenciler tarafindan
sonraki zamanlarda yeniden hatirlanmak i¢in akilda kalmasi konusunda yogun-

lasan yontemlerin biitiinii olarak aiklanabilmektedir®.

Ogretim yontemleri literatiirde farkli sekillerde simiflandiriimaktadir.
Stiphesiz gelisim yoniinden olan farkliliklar1 saptamak amaciyla yontemleri

“geleneksel” ve “cagdas” olarak ikiye ayirmak miimkiindiir.

Geleneksel yontemde, tiim faaliyetler, egitmenin merkezde olmasi di-
siincesine gore olusturulmustur. Bu goriise gore egitmen aktif, 68renci ise pasif
bir alict konumdadir. Sinif igerisinde tim roller egitmende toplanmaktadir.
Grup bi¢iminde bir 6gretim s6z konusudur ve sozel etkilesim agirliktadir. Cag-
das yontemlerde ise; egitmenin rolii olduk¢a farklidir. Egitmen, 6grencinin
kavramasim kolaylagtirma, rehberlik etme, 6grencinin egitim siireclerine aktif
olarak katilimim saglama ve dgrenciyi giidiileme konularinda sorumlu olmak-
tadir. Bu sebeple egitmenin 6gretimde kullanacagi yontemler bu etkinlikleri

gerceklestirecek kapasitede olmalidir®.

*Cihad Demirli, a.g.m., 5.20

2 AhmetSaban,Ogrenme-Ogretme Siireci:Yeni Teori ve Yaklasimlar, Ankara;
Nobel Yayin Dagitim, 3.B., 2004, s.139

*“YiicelKayabast, ‘Ogretmenlerin Ogretim Siirecinde Kullandiklart Ogretim Yontem
ve Teknikleri Ile Bunlar1 Tercih Etme Nedenleri’, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitsu Dergisi, Y11:2012, Say1:27(15), .50
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1.6.Egitim Program

Egitim Programi, pek cok egitim kavranmin i¢inde barindiran bir kav-
ramdir. Bir egitim faaliyeti ile ilgili s6z konusu hedeflere varabilmek adina
gerekmekte olan stratejilerin yer aldig bir plan yahut yazili metin olarak ifade

edilebilen konulara “egitim progranu” denilmektedir.

Bir bagka ifade ile egitim programi, hayat boyu devam eden egitimin
onceden saptanmis olan belirli hedeflerin okul yahut simf ortamlarinda 6gren-
cilere kazandirilmasi yoniinde egitmenlere kilavuz olan planlarin tiimiine veri-

len isimdir®,

1.6.1.Tiirk Milli Egitim Sistemi (Talim Terbiye Kurulu)

Turkiye’deki egitim sistemine yon kazandirmakta olan bazi unsurlar
mevcuttur. Egitim sistemine yon kazandiran temel stratejilerin saptanmakta
oldugu olusumlardan bir tanesi de Milli Egitim Suralar1 olarak agiklanabilmek-
tedir. Bugiinkii ad1 ile Talim ve Terbiye Kurulu’nca 1921-1926 seneleri arsinda
gerceklestirilen Heyeti Ilmiye toplantilari, giiniimiizdeki Milli Egitim Sistemi-

nin temellerini olugturmustur™®.

Tiirk Mili Egitiminde; “Bilimsel ve Ozerk” bir merkezden ydn verme
diisiincesi temel alinarak, Mili Egitim Bakanligi’nin tim departmanlarimn
“Fikir ve Hareket Kaynag1” ve aym zamanda Bakanligin en yakin “Ilmi Da-
nigma ve Karar Orgam”ni gorevlerini listlenmekte olan “Talim Terbiye Kuru-
lu” oldukca Snemli bir yer tutmaktadir®.Bu misyonlar g6z éniinde bulundurul-
dugunda Tiirk Mili Egitim Sisteminin en 6nemli karar alma mekanizmasi ko-

numunda olan “Talim Terbiye Kurulu”’nun rolii daha etkin bir sekilde algilana-
bilmektedir.

*Filiz Zayimoglu Oztiirk ve Talip Oztiirk, “Kanada (Ontario) Sosyal Bilgiler Ogretim
Programi ve Bu Programin Tiirkiye Sosyal Bilgiler Ogretim Programiyla Karsilastirilmasi’,
Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 2013, Say1:14, 5.487

. 45Géik-han Daghan ve Digerleri, ‘Milli Egitim Suralarindaki Teknoloji Politikalarinin
Incelenmesi’, Inonii UniversitesiAkademik Bilisim Dergisi, Malatya, Y11:2011,s.2

**Necdet Konan,"M.E.B. Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi isgorenleri’, Egitim
Yonetimi Dergisi, Ankara,Y11:1995, Say1:4, s.1
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1.6.2.Tiirk Milli Egitim Sisteminin ilkeleri

Tirk Milli Egitim sisteminin genel anlamda ilkeleri; Tirk Milletinin

tim vatandaslarim™;

47

Atatiirk inkilaplarina, ilkelerine ve Anayasada ifade edilen Tiirk
Milliyetciligine bagli, Tiirk Milletinin milli, insani, ahlaki, ma-
nevi ve kiiltiirel degerlerini benimseyen, koruyan ve gelistiren,
ailesini, vatamim ve milletini severek yiiceltmek ugruna caba
gosteren, insan haklarina ve Anayasamn baslangicini olusturan
temel ilkelerdeki demokratik, laik, sosyal bir hukuk devleti olan
Tiirkiye Cumhuriyetine kars1 olan goérev ve sorumluluklarinin
bilincinde olan ve bunlar1 davramslara doniistiirebilen vatandas-
lar yetistirmek,

Beden, zihin, ahlak, duygu ve ruh bakimindan dengeli ve saglik-
Ih bir sekilde gelismis kisilik ve karaktere, hiir ve bilimsel du-
siinme kapasitesine, genis bir diinya perspektifine haiz, insan
haklarina saygili, kisilik ve tesebbiise ehemmiyet gdsteren, top-
luma kars1 sorumluluk hissiyatina sahip, yapici, yaratict ve ve-
rimli bireyler yetistirmek,

Ilgi, istidat ve yeteneklerini gelistirerek gerekli enformasyon,
kabiliyet, davraniglar ve beraber is gorme aligkanliklar1 kazan-
dirmak suretiyle yasama hazirlamak ve bireylerin kendilerini
mutlu kilacak ve toplumun mutluluguna katki saglayacak bir

meslek sahibi haline getirmektir.

1.6.3. Egitimde Denetim

Egitmenlerin mesleki bazda gelisimlerinin tegvik edilerek, s6z konusu

egitimin hedeflerinin tekrardan belirlenerek diizenlenmesi, egitim materyal ve

yontemlerinin gelisiminin tesvik edilerek, egitimin degerlendirilmesinin gelisti-

rilmesi gibi islemleri igeren ¢aligmalarin tiimiine “egitim denetimi” denilmek-

tedir.

*" Mahmut Tezcan, a.g.e.,s.54
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Bir baska ifade ile; 6grenmeyi basit hale getirecek, organizasyonun he-
deflerine varacak bigimde egitmenin davramslarim direkt olarak etkiyebilen ve

organizasyonca resmi olarak saptanan davramslar olarak ifade edilebilmekte-

dir®.

1.6.4. Egitimde Rehberlik

Ogrencinin okul i¢i veya disinda karakterinin ve gevresinin tesiri neti-
cesinde aciga ¢ikan sorunlarina ¢dziim getirebilmek ic¢in; en dogru secimleri
yapabilecek yeterlilige ulagmasina, zihinsel, fiziksel ve sosyal bic¢imlerden
dengeli bir gelisim gosterebilmesine, yeteneklerini kesfederek dogru bir bigim-
de gelistirmesine yardimci olmak, bu yetenekleri dogrultusunda bir 6grenim
programina yonelterek kisinin uygun bir meslek secerek insanlarla dogru iliski-
ler kurmasina, hayata karsi pozitif bir tutum gelistirerek, mevcut zamanlarim
faydali bir bi¢imde degerlendirme aligkanliklar1 kazandirmasi yoniinde gergek-
lestirilen faaliyetlerin tiimii “egitimde rehberlik” kavramimn konusunu olus-

turmaktadir.

Bireyin, biliylime ve gelisme asamalarinda egitimde temel alinmasi ge-
reken bazi birincil ihtiyaglar1 vardir. Bu ihtiyaglar bireyin; kisisel-sosyal, egit-
sel ve mesleki gelisimi konularindadir. Egitimde rehberlik, 6grencilere uygun
bir egitim plam hazirlamlarak, bireyi basarili olma yollar1 konusunda cesaret-

lendirmeyi amaglamaktadir™®.

®Feyyat Gokge, ‘Egitimde Denetimin Amag ve ilkeleri’, Hacettepe Universitesi Egi-
tim Fakultesi Dergisi, Ankara, Y11:1994, Say1:10, s.74

**Mehmet Ali Seven ve Ali Osman Engin, ‘Egitimde Rehberligin Onemi’,Ekev Aka-
demi Dergisi, Y11:2012, Say1:51, 5.248
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2.BOLUM

EGITIiM YONETIMi

2.1. Egitim Yonetiminin Tamm

Beseri davraniglart temel olarak alan egitim tarihi, en az insanlik tarihi
kadar eskidir. Toplumsal egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi adina bir tiir yone-
tim tarihin her asamasinda var olmustur. Bu konuya dair ilk kavramlar (okul
miidiiri, miifettis, sorumlu) Romalilara dek ulagmaktadir. Ancak “Egitim Y0-
netimi” kavraminin bir bilim dali olarak ele alinmasi yirminci yiizyilin basla-
rinda isletme ilkelerinin egitim kurumlarina tatbik edilmesiyle meydana gel-
mistir. Egitim yOnetimi kavramu; genel anlamda tiim yonetim kuramlarimin

temel ilke, kavram ve yaklagimlarindan faydalanmustir™.

Egitim asamalarinda eski zamanlara oranlandiginda daha fazla paydas
tarafindan katilim, seffaflik ve hesap verilebilirlik gereksinimi géze ¢arpmak-
tadir. Siiphesiz s6z konusu bu gelismeler ise bilginin siirekli ve tutarli bir bi-
¢imde dagilimim ve egitim kuruluglarimin daha iyi ve etkili bir sekilde yonetil-
mesi gerekliligini dogurmaktadir®".

Toplumsal ihtiyaclar1 karsilamak amaciyla olusturulan egitim Orgiitiinii
onceden saptanmis olan amag ve hedefleri gergeklestirmek gayesi ile etkin bir
bigimde uygulamak, gelistirmek ve stirekli yenilestirmek adina yapilan calis-
malarin tiimiine “egitim yonetimi” ismi verilmektedir®. Bir baska tamma gore

ise “Egitim Yonetimi”, egitimsel hedeflere verimlilik ile varabilmek amaciyla

*%Kadir Beycioglu ve Burhanettin Dénmez, “Egitim Yonetiminde Kuramsal Bilginin
Uretimine ve Uygulanmasina iliskin Bir Degerlendirme”, Educational Administration: The-
oryandPractice, Y11:2006 Say1::47 s.323

>"Mustafa Bayrake1, “Tiirkiye’de Egitim Yonetimi Bilgi Sistemleri ve Uygulamada
Karsilagilan Sorunlar”, Educational Administration: TheoryandPractice, Y11:2007 s.398

>*Necdet Konan ve Ali Kis, “ABD’de Egitim Yonetimi Alaninda Yapilan Doktora

Tezlerinin Coziimlemesi”, E-International Journal of EducationResearch,Y11:2013 Say1:4
(1) s.100-101
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birlikte bir ¢aligma siireci olarak ifade edilmektedir® Egitim yonetiminin temel
gayesi alakal1 olduklar1 egitim organizasyonlarini, egitim stratejileri ve orgitsel
amaglar dogrultusunda verimli kilmak yasatmak yahut etkin bir bi¢cimde aktif
tutmaktir. Egitim kuruluslarim diger organizasyonlardan ayr1 kilan en 6nemli
yoni; hedefinin insan yetistirmek olmasidir. iste bu sebepledir ki, Egitim yone-

timi oldukga dnemli bir konudur™.

2.2. Egitim Yonetiminin Ozellikleri

Egitim yOnetiminin en bariz 6zelligi odak noktasinin, yani hammadde-
sinin insan olusu olarak ifade edilebilmektedir. Bu sayede okulun bireysel bo-
yutu kurumsal boyutundan daha duyarli, informal yéni formal tarafindan daha
agir, etki alam yetki alamndan daha genistir. Insanla alakadar oldugu ve top-
lumla bir arada oldugundan 6tiirl ¢evresindeki kurum ve kuruluslarla tartisma
icerisinde olamamaktadir™. Egitim sistemi amaglarma uygun bigimde insan

davramslarim degistirmek ister™.

Egitim organizasyonlarini degerlendirmek oldukca zor bir durumdur.
Cogunlukla egitim gayeleri soyut, komplike ve catisiktir. Bir¢gok organizasyon-
da, organizasyonu degerlendirmek adina ortaya konan uriine bakilmaktadir. Bu
durum egitim icin tamamen farkli bir durumdadir. Egitimin degerini iginde
bulunulan giiniin kosullariyla degerlendirmek olduk¢a guc bir konudur. Amag-

lar kadar bu amaglar1 uygulama yonunde kullamlan teknolojilerde net degildir.

%% Deniz Oriicii ve Hasan Simsek, “Akademisyenlerin Goziinden Tiirkiye’de Egitim

Yonetiminin Akademik Durumu: Nitel Bir Analiz”, Educational Administration: Theor-
yandPractice, Y11:2011, Say1:2(17), s.170

> Gokhan Bas, http://gokhanbas51.blogcu.com/egitim-yonetimi-ve-egitim-
yoneticiligi/4996904, Erisim Tarihi: 10 Subat 2015

°>  Gokhan Bas, Erigsim Tarihi: 10 Subat 2015

*®  Musa Giirsel, Tiirk Egitim Sistemi ve Okul Yénetimi, Konya: Egitim Yaymnevi,

9.B.,2012,s.52
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Egitim yoneticiligi kavranu Ozellikle Ulkemizde bir meslek olarak go-
ralmemekte, 6gretmenlige ek olarak gergeklestirilen bir is olarak algilanmakta-
dir. Okullarda gorev yapan personeller genellikle mesleki egitimler almuslardir.
Ogretmenlerin personeller kadar egitimli oluslar1, dgretmen - yonetici ¢atisma-
larina sebep olabilmektedir ve bu ¢atigsmalar yoneticilerin tesir ve otoritelerinde

bir takim zafiyetlere sebep olabilmektedir.

Egitim yonetimi okul 6ncesi kurumlardan yiiksekdgretime dek gesitli
kademe ve alanlarda sehirlerden en kiiguk yerlesim birimlerine kadar her yerde
bulunur. Egitim sisteminin ve yetistirdigi basarilarim objektif olarak degerlen-

dirmek giictir®’.

Egitim kuruluslar1 6grettikleri bilgiler yoniinden cevrelerine ters diise-
bilmektedirler. Degisen ve gelisen teknolojiler ve ortaya ¢ikan bilimsel yenilik-
ler egitim kuruluslarina toplumdan Once varmaktadir. Bu durum ise; okul ile
toplumsal kiiltiir arasinda catismalar yasanmasina neden olmaktadir. lyi yone-
ticiler ise bu cgatismalardan fayda saglayabilmektedirler. Egitim yoneticileri
herkes tarafindan denetleniyor olmalart itibari ile ise farklidir. Ebeveynler, mi-
fettisler, 6grenciler vb. tim gevre tarafindan denetlenirler. Bu durum ise yone-
ticilerin kendilerini baski altinda hissetmelerine ve karar alma konusunda guc-
lUklerle karsilasmalarina yol acabilmektedir. Bu bilgiler 1s1ginda egitim yone-
timinin pek ¢ok yonden diger yonetim bicimleriyle keskin farkliliklar1 biinye-

sinde barindirdigim séylemek mimkin olacaktir.

2.3. Egitim Yonetimi - Okul Yonetimi

Dinyadaki en eski bilim dallarindan birisi olarak goriilen yonetim siip-
hesiz bugiine gelene dek pek ¢ok farkli siirecten gegerek degisim ve gelisimlere
maruz kalmistir. Insamn oldugu her yerde ydnetim kavramindan bahsedilebil-
mektedir. XX. Yiizyilin baslarindan bu giine basta ABD olmak (zere, pek ¢cok
batil1 iilkelerde sosyal bilimler alaninda kat edilen ilerlemelerin bir sonucu ola-
rak yonetim bilimlerinde de bir takim gelismeler ve yaklasimlar agiga ¢ikmus-
tir. Bu yenilikler tiim diinya iizerinde yayilarak daha genis bir kapsam elde
etmistir.

*"Musa Giirsel, s.52-53
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Egitim yonetiminde sosyal bilimler ve az miktarda da beseri iliskilerin
etkileri goriilmektedir. ilk olarak 1950°1i yillarda ortaya ¢ikan kuramsal gelis-
meler 1s181nda ortaya ¢ikmug bir bilim dalidir. Bu etkiler zamanla egitim yone-
timi alamndaki arastirma konularimin kapsamli bir hal almasim saglamistir. Bu
alanin Onderleri, mesleki oOrgiitler ve bu alanlarda faaliyet gosteren akademis-

yenlerin vasitasiyla egitim yonetimi olduk¢a hizli bir gelisme kat etmistir™.

Egitim yonetimi; bir ¢aligsma alam, uygulamali bir alan ya da uygulama-
It bir ¢alisma alani olmak iizere farkli bi¢imlerde tamimlanmaktadir. Egitim
yonetimi alam ile ilgili en genis ve derin bilimsel ¢aligsma gelenegine sahip olan
ABD’de en yaygin goriig, egitim yonetiminin bir ¢alisma alani oldugu yoniin-
dedir. Bu bakis agisina gore egitim yonetimi bir disiplin olmaktan ziyade, ant-
ropoloji, sosyoloji, psikoloji, felsefe, tarih gibi pek ¢ok alamin bilgi temeline

yaslanan disiplinler aras1 bir ¢calisma alamdir™.

Okul ise bir sistem olarak irdelendiginde, bu sistemin sinirlar1 gevresin-
deki diger sistemler tarafindan belirlenecektir. Okulun ¢evresindeki degisim ve
gelisimlere dair siirekli bir bilgi akis1 saglayacak ve iste bu sayede bu geligme-
leri Ongdrii vasitasiyla, gevresi ile olan dengesini devam ettirecektir. Yonetimin
en mithim gorevi, orgiitii yalmzca i¢ diizeni agisindan ele almayip, bir sistem

olarak cevresine uydurabilmelidir®.

Egitim kavramuna XX. ylizyildan itibaren dahil olan egitim ydnetimi
giderek daha sistemli, kuramsal temelleri olan bir disipline doniismeye basla-
mustir. Egitim yonetimi, bir zamanlar bulundugu “egitmek ve okulun bulundu-
gu yerlesim yerinin diger isleriyle de ugrasmak” noktasindan ¢ok uzaklasmus,

okulun nasil daha iyi ve etkili yonetilecegi ana temasina yogunlagmustir®.

*®Donald J.Willower, “Inquiry in Educational AdministrationAndTheSpirit of The
Times”, Educational Administration Quarterly, Y11:1996 Say1:32(3), 5.345

% Ayhan Aydin ve Digerleri, “Egitim Yonetiminde Pozitif Psikoloji”, International
Journal of Human Sciences, Y11:2013 Sayi: 10(1), s.1476

% Ziya Bursalioglu, Egitimde Yonetimi Anlamak ve Sistemi Céziimlemek, Ankara;
Pegem A Yayincilik. 2000, .22

®1 Kadir Beycioglu, “Z Kurami ve Okul Yonetimine Uygulanabilirligi A¢isindan De-
gerlendirilmesi”, Kastamonu Egitim Dergisi, Yi1:2007 Say1:1(15), s.64.
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Okul, dzgiin bir toplumsal sistemi formal bir drgiittiir. Insanlarin birlik-
te yagsamalarimn dogal bir sonucu olarak, kendiliginden olusan sosyal orgiitlere
karsilik, formal orgiitler belirli bir amag i¢in kasithi olarak kurulurlar. Egitim
sistemi icinde okulun temel gorevi, dgrencilere istenen davramslar: kazandirma
ve onlar1 topluma hazirlamaktir. Toplumdaki sosyal ve ekonomik gelismeler,
okulda ¢alisan personelin de diisiince ve davramslarindaki degisimleri gerekli
kilmaktadir. Egitim sisteminin amaglarina ulagtirilmasi gorevini iistlenen oku-
lun, hem ¢evredeki gelismelere uyum saglayacak, hem de cevrede beklenen
degismeleri olusturabilecek yeterlilige sahip olmasi gerekmektedir. Yonetimin
gOrevi, Orgiitli amaglarina uygun bir sekilde yasatmaktir. Okul yonetimini g0-

revi ise, okulu amaclarina gore yasatmaktir®,

Okul yOnetimi, egitim yOnetiminin kisitli bir alan uygulannus big¢imi
olarak ifade edilebilmektedir. Bu alanin sinirlart egitim sisteminin hedefleri ve
yapist tarafindan belirlenir. Okul yOnetiminin gorevi okuldaki tum insan ve
maddesel kaynaklar1 en etkin ve verimli bigimde kullanarak, okulu amaglarina
uygun bir sekilde yasatmaktir. Okul miidiirliniin bu gorevi basari ile yerine
getirebilmesi, okulu bir roller sistemi olarak gérmesine, davranis ve tutumlarin
daimi bir iliskide oldugu 6gretmenler ve diger okul personelinin rol ve beklen-
tilerini de goz oniinden tutarak ayarlamasina baglidir®. Okul yonetimi, egitim
yOnetimi organizasyonlar1 arasinda yer alan en mithim yonetim tiirlerinden bir
tanesidir. Gelecege yon veriyor olmasi sebebiyetiyle iizerinde hassasiyetle du-
rulmasi1 ve oldukga dikkate alinmasi gereklidir. Birebir anlamda egitim kitlesiy-

le iletisimde bulunulmasi bu yonetim bi¢imini 6zel ve ayr1 kilmaktadir.

2.4. Egitim Yonetiminde Gelismeler

Egitim yOnetimi yirminci ylizyilin basinda ABD’de iiniversitelerde aci-
lan boliimler vasitasiyla ilk defa akademik manada calisilmaya baslanms ve

zamanla tiim diinyada kuram ve uygulama agisindan gelisme kaydederek uz-

. %2 Salih Pasa Memisoglu ve Mehmet Ismetoglu, “Zorunlu Egitimde 4+4+4 Uygulama-
sina Iligkin Okul Yoneticilerinin Goriisleri”, Egitim ve Ogretim Arastirmalar1 Dergisi,
Y11:2013 Say1:2(2), s.15-16.

®® Haydar Taymaz, “Okul Yénetimi ve Yénetici Yetistirme  Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, Y11:1986 Say1:1(19), s.123
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manlagma silirecine girmistir. Bu alanda ilk kuramsal calismalar basladiginda
geleneksel, akilc1 ve pozitivist yaklagimlar agirlikli olarak kullamlirken sonraki
yillarda pozitivizm Otesi olarak adlandirilan, yorumlayici, elestirel, bilissel,
simgeci ve kiltirel kuramlar ilgi ¢ekmeye baslamigtir. 1990’11 yillardan giinQ-
miize ise egitim yonetimi etkileyen kuramlar post-modern diisiince ve uzantila-

11 olarak aciklanabilmektedir®.

Egitim yonetimi kavramu, 1950’1i yillardan baslayarak bugiine dek kok-
i degisimler yasamustir. 1950°1i yillarda mantiksal pozitivizmin egitim yone-
timi konusunda oldukga etkin bir rol oynadig goze ¢arpmaktadir. Bu tarihlere
dek egitim yonetimi, bir disiplin bigimi olarak ¢ogunlukla tecriibeli okul yone-
ticileri vasitasiyla ve bu yoneticilerin gézlem ve tecriibelerinin aktarilmaya

caligilmasi ile sinirli kalmustir.

Bu donemlerde sosyal bilimler konusunda gerceklestirilen ¢aligsmalar
onem kazanmistir. Ozellikle Campbell ve Gregg tarafindan yazilmus olan “Egi-
timde YoOnetsel Davranis (AdministrativeBehavior in Education)” kitab1 ve
Griffiths’in 1959 yilinda kaleme aldigi “Yonetsel Kuram (AdministrativeThe-
ory)” kitabi egitim yonetimi kavramim ele alan ilk drnekler olarak goze carp-

maktadir®.

Ortaya ¢ikan bu yonetim anlayis1 orgiitlerin yapisal 6zellikleri ile cali-
sanlarin kisisel ozellikleri arasinda dinamik bir iligski oldugu varsayimina da-
yanmaktaydi ve calisanlarin orgiit i¢i davranis ve verimliliklerini ¢ok genis
Olgiide bu iki degiskenin belirledigi diisiincesini benimsemekteydi. Bu goriis
dogrultusunda, okul ve benzeri orgiitlerin, belirli formal yap1 ve siirecleri vasi-
tastyla birer sosyal sistem oldugu kabul edilmistir. Bu orgiitlerin islevleri, basta
okullar olarak, onceden belirlenmig bir takim amaclarin gergeklestirilmesine
saglayacak bir sekilde diizenlenmektedir. Hedeflerin gerceklesebilmesi i¢in

orgiitte farkli mevkilerde ¢alisanlarin aralarinda is boliimii yapilmasi ongoriil-

*Deniz Oriicii ve Hasan Simsek, 5.170

®Donald J.Willower, 5.348
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mekte ve Orglit tim islevlerini, yapisal ve yonetimsel diizenlemelerini belirli

normlara gdre yapmaktadir®,

1950’11 yillardan 1970’lere dek egitim yonetimi kavraminda pozitivizm
ve fonksiyonalizm hegamonyas: oldugu ve bu yillar arasindaki siireglerin ses-

siz bir donem olarak ifade edilebilecegi soylenebilmektedir.

1970’1i yillarda diinyada siiregelen gelisimler ile birlikte egitim yoneti-
mi kavramu tizerinde pozitivizm etkileri giderek azalmaya baslamis ve 1980’li
yillarin baslarina dek egitim yonetimi alaminda alternatif bakis agilar1 teori ha-
reketini esas alan ve egitim yonetimini esas alan ve egemen olan yaklasimlari
elestirmekle kalmayarak, bu yaklasimlara alternatif olarak fenomenolojist, mo-
ralist, subjektivist, rolativist, hiimanist ve varolus¢u bakis acilarina dayali al-

ternatif bilim anlayislar1 gelistirmeye baslamustir®.

1980°1li yillarda orgiitsel kuramin dogmasi ve orgiitlerin basarilarinda
orgiitiin sahip oldugu kiiltliriin kritik bir faktor olarak goriilmeye baslanmasi,
yonetim bilimcilerini Orgiitsel kiiltiirii incelemeye yoneltmistir. Egitim yoneti-
mini etkileyen 1990’11 yillarin en yeni yaklasimu olarak ise post-modernizm
gorilebilmektedir®.

Subjektivizm, elestirel kuram, hiimanizm, kiiltiirel kuram ve yeni bilim
anlayisindan sonra post-modernizm de egitim yonetiminde farkli bir bakis agisi
getirmistir. Post-modernizmin asil ¢ikis noktasi, egitim yonetiminde bilgi kay-
naklarini sorgulayan ve epistemolojik temeli sarsan goriigler olarak ifade edile-

bilmektedir®.

Bu donem “diyalektik dénem” olarak da adlandirilmaktadir. Bu do-

nemde evvelden var olan yetistirme programlarina ve anlayislarina oldukga sert

% Tokay Gedikoglu, “Egitim Yonetimi Diin, Bugiin ve 2000°li Yillara Dogru, Egitim
Yonetimi Dergisi, Y11:1997, Say1:3(3), s.301

87 Selahattin Turan ve Mehmet Sisman, “Egitim Yonetimi Alaninda Uretilen Bilimsel
Bilgi ve Batili Bilis Tarzimin Elestirisine Giris”, Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi
Dergisi, Y11:2013, Say1:4(19), 5.506

®8Vehbi Celik, “Egitim Yonetiminde Kuramsal Gelismeler”,Egitim YonetimiDergisi,

Y1l:1997, Say11(3), s.36
% \ehbi Celik, 5.37
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elestirilerde bulunularak bazi bir takim Onerilerde bulunulmaya baslanmustir.

Bunlardan bazﬂarlm;

e Yonetici hazirlama programlarini desteklemede agirligin pratik
sorunlara verilmesi,

e Daha profesyonel okul modellerinin tercih edilmesi,

e Pratik temelli 6grenme bigimlerine 6nem verilmeye baslanmasi,

e Degerler, sosyal baglar, teknoloji, arastirma ve yeni liderlik bi-

cimlerine egilim duyulmasi olarak agiklanabilmektedir.

XXI. ylizy1l baglarindan itibaren sosyal, teknolojik, politik ve ekonomik
diizeylerde yasanan gelismelerin dogurdugu “kiiresellesme” kavrami, yeni ka-
mu yonetimi anlayisi, Toplam Kalite Yonetimi, performans degerlendirme uy-
gulamalar1, seffaflik, hesap verilebilirlik gereksinimleri gibi kavramlar egitim
yonetiminin de kokli degisimler gegirmesine neden olmustur. Bu kavramlarin
gereklilikleri olarak hiikiimetler, yoneticiler ve egitmenlerde Olgiilebilir netice-
ler ve ileri diizeyde 6grenci basarilar1 beklentilerine girmislerdir. Egitim yone-
ticilerinin degisen kiiresel kosullara ve uygulamalara adaptasyonu, verimlilikle-
rinin arttirilmasi ve iyi egitim yoneticileri yetistirilmesi yoniinde yapilmis olan
caligmalar ve arastirmalar agirlik kazanmistir. Yeteneklerini kesfedip bunlari
etkin bir bicimde kullanabilen, iyi egitilmis bireylerin topluma kazandirilmasi-
nin etkin bir egitim yonetiminin saglanmasindan gegecegi varsayim agirlik

kazanmustir.

"% Ali Balc, “Tiirkiye’de Egitim Yonetiminin Bilimlesme Diizeyi”, Kuramve Uygu-
lamada Egitim Yonetimi Dergisi, Y11:2008, Say1:54, 5.189
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2.5. YOnetim Surecleri

Insanlik tarihi var oldugundan bu yana soz edilebilecek olan yonetim
kavramu siiregler igerisinde pek ¢ok farkli uygulamayi biinyesinde barindirmak-
tadir. Yonetim siirecleri, isletmedeki yoneticilerin uygulamalarinda faydalan-

diklar siiregleri ifade etmektedir.

Bu alanda ilk ve en belirgin ¢alisma 1916 yilinda Henri Fayol tarafin-
dan gergeklestirilen “Yonetim Siireci Yaklasimi (Administrati ve Process The-
ory)”dir. Fayol’linkiine benzer ilkeler 1940’lara dogru “Luther Gullick” ve
“Lyndall Urwick” tarafindan da gelistirilmistir. Ayrica Mary Parker Follet,
James Money, Alan Reiley gibi yazarlarda bu yaklagimin gelismesinde onemli

katkilarda bulunmuglardir™,

GiRDL CIETI

PLANLAMA ORGANIZASYON YUROTME KOORDINASYON EONTROL »

YONETIM SURECT

Sekil 1: Yonetim Siireci'“Kaynak: Tamer Kogel,s.154

Yukaridaki sekildeki siralamaya benzeyen bir bicimde 1937 yilinda
Luther Gullick tarafindan gelistirilen model; planlama, organizasyon, kadrola-
ma, yoneltme, koordinasyon, raporlama ve bitceleme seklindedir. Bu siiregle-
rin bas harflerini yazarak POSDCORB (planning, organizing, staffing, direc-

ting, coording, reporting, budgeting) adi altinda toplamustir .

™ Tamer Kogel, 5.153

">Tamer Kogel, s.154

"®FredLuthans, Organizational Behavior, New York: McGrawHill, 1973, 5.459
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Bu alanda en ¢ok kullamilan simflandirma yontemi ise 1957 yilinda
Gregg tarafindan gelistirilen yedi asamali simflandirmadir. Bu simiflandirmaya
gore egitim yonetimi siireci asamalari, her biri kendi igerisinde de birer sure¢
olan; Karar verme, Planlama, Orgiitleme, iletisim, Koordinasyon, Etkileme ve

Degerlendirme eylemlerinden meydana gelmektedir ™.

2.6. YOneticinin Rolleri

Yonetim siireci ¢ok yonlii ve komplike iligkileri igermekte olan bir kav-
ramdir. Yonetici gorev ve sorumluluklarinin bir sonucu olan gerekli tiim iliski-

leri kurarak pek ¢ok farkl: rolii tistlenmek yiikiimliiliigiindedir.

Yoneticinin rolleri ile alakali ¢aligmalar 6zellikle Mintzberg’in ¢aligsma-
lartyla 6nem kazanmis ve bu konuyla ilgili yapilan pek ¢ok ¢alisma Mintzberg

calismasim referans almistir”

. 1975 yilinda Mintzberg tarafindan sunulan
“Yonetim Rolii” calismasina gore yoneticilerin reelde ne yaptiklarim mevcut
anlayislar agiklamakta yetersizdir. Yoneticilik alaninda yoneticiler igin yazl-
mis olanlar, kanitlardan mahrumdur ve yalmizca bu sebeple degil gorevlerin
aksinin kamtlanmig olmasindan dolayr mevcut anlayislart gz ardi etmek ge-

reklidir.

Mintzberg bu teorisini gelistirirken 5 farkli alandaki yoneticiler (danis-
ma isletmesi, teknoloji isletmesi, tiiketici lirtinleri isletmesi, hastane ve okul)
iizerinde ¢aligmalar gerceklestirmis, bes giin boyunca bu yoneticilerin icra et-
tiklerin gorevlerini gozlemleyerek, elde ettigi sonuclar 1s18inda rol teorisini

olusturmustur. Bu teoriye gore yoneticiler on farkli rol istlenmektedirler .

" Erdal Toprake1 ve Aysegiil Kadi, “Tiirkiye’deki Bakanliklarm Egitim Yonetimi ve
Denetimi Alanindaki Faaliyetlerinin Yasal Belgeler Esliginde Analizi”, Celal Bayar Universi-
tesi Sosyal Bilimler Dergisi, Y11:2014, Say1:4(12), s.4

*Niliifer Riizgar ve Mustafa Kurt, “Yéneticiler Aslinda Ne Yapar? Yonetici Rolleri
Hakkinda Bursa Merkezli Isletmelerde Bir Arastirma”, isletme Arastirmalar1 Dergisi,
Y11:2013 Say1:5(4), s.37.

’® Henry Mintzberg, Mintzberg on Management : InsideOurStrange World of Or-
ganizationations, New York :FreePress, 1989, s.4.

"’Nilufer Riizgar ve Mustafa Kurt, 5.38
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BICIMSEL

YETKIVE
STATU
Bireyleraras Roller Bilgi Saglama Rolleri Karar Almaya iliskin Roller
Sozde mevki sahibi Maonitdrliile Girigimei
Lider Dagiticilik Uyusmazliklan Cazimleyici
Birlestirici Konugmaci Kaynal Dagitici

Miizakerecilil:

Sekil 2: Yoneticinin Rolleri”®Kaynak: http://notoku.com/yéneticinin-rolleri/,Erisim Ta-
rihi 15 Subat 2015

Bireylerarasi roller, yoneticilerin direkt olarak kendi ekibinde gorev ya-
pan ve kendisi tarafindan temsil edildigi hallerde iletisim icerisinde bulundugu
bireylerle yasamakta oldugu diyaloglarin biitiiniidiir. Bu rol grubunun altinda
yer alan sdzde mevki sahibi roli temsil/yol gdsterici roli olarak da ifade edile-
bilir.

Temsil roliinde bireyin yonetici oldugu bireyler tarafindan takip edilen
ve Ornek alinan bir figiir oldugu vurgulanmistir. Bu rol yOneticinin bir otorite
olarak gerceklestirmesi gereken sosyal ve yasal sorumluluklarinin bilincinde

olmay1 ifade etmektedir”.

Lider rolii, yoneticinin ekibi i¢in ifade ettigi liderligini gostererek, astla-
rim en dogru bigimde yonlendirmesini ifade etmektedir. Bu dogrultuda yonet-

mis oldugu ekibinin tiim iiyelerinin performans ve yiikiimliiliiklerinin yonetile-

"®http://notoku.com/yoneticinin-rolleri/, Erisim Tarihi: 15 Subat 2015

" Henry Mintzberg, “ TheManager’sJob: FolkloreandFact” Harvard Business Re-
view, Y11:1990, s.54
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rek liderlik roliiniin dogru bir sekilde sergilenmesi biiylik 6nem tasimaktadir.
Birlestiricilikrolii ise, yoneticinin i¢ ve dis ¢cevresiyle etkin bir iletisim saglaya-

rak kurumuna fayda saglayabilecek bir iliski kurmasim ifade etmektedir®.

Mintzberg’e gore farkli kaynaklardan bilgi tedarik edilmesi ve bu bilgi-
lerin ihtiya¢ duyulan noktalara aktarilmasi yoneticilik gorevinin en mihim fak-
torlerinden bir tanesidir. Yoneticiler dogru, ¢cabuk ve tutarli kararlar verebilmek
ve astlarina yol gosterebilmek i¢in saglikli ve dogru bilgilere gereksinim duyar-

lar. Bu sartlar1 saglayabilmek ise {i¢ temel rol ile saglanmaktadir.

Yoneticiler izleyici (monitdr) olarak yararli bilgiler edinmek adina i¢in-
de bulundugu organizasyonlarin igsel ve digsal ¢evrelerini siirekli olarak tarar-
lar. Bunun sebebi karar verebilmek ve diger yonetsel vazifelerini yerine getire-

bilmek adina bilgi toplamaya dair olan zorunluluklaridir®.

Dagitma roliinde yoneticiler izleyici rolleriyle aldiklar: bilgileri paylasir
ve dagitirlar. Bir diger ifade ile miihim olarak gordiikleri enformasyonlar1 ken-
di is gruplarma iletirler®. Konusmac (sdzcii) rolii ise; kurumdaki mevcut poli-
tika ve uygulamalar1, gelecege doniik planlar1 Orgiit disindaki bireylere resmi
olarak beyan etme rolii olarak ifade edilebilir®.

Karar alma rolleri ise; yoneticilerin se¢im yapmak zorunda oldugu rol-
ler ile alakali bir durumdur. Karar alma rolleri insan iliskileri gerektirdigi kadar
kavramsal kabiliyetleri de gerektirmektedir. Bu rollerden biri olan girisimci
rolii, yoneticilerin saptanmus firsatlardan yararlanmak adina kurumunda yeni

projeler baglatmasin ifade etmektedir.

Uyusmazliklar1 ¢oziimleme roll, yoneticilerin érgitinde meydana ge-

len g¢atisma ve problemlerin listesinden gelerek bunlar1 ¢oziimlemek adina iist-

8Henry Mintzberg,a.g.m.,1990, s.54-55

) 81 Orhan Gokge ve Ali Sahin, “Yonetimde Rol Kavrami ve Yonetsel Roller” Selguk
Universitesi IIBF Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, Y11:2013 Say1:1(6) s.151.

82pamela S. Lewis ve Digerleri, Management ChallengesInThe 21.st Century, New
York: West Publishing Company, 1994, 5.9

88 Richard Daft, Management, Orlando: TheDrydanPress, 3.b.. 1994, 5.25.
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lendikleri rollerdir®. Kaynak dagitma rolii; istenen sonuglara varmak adina
eldeki kaynaklarin (insan, zaman, makine, arag-gereg, biitce ve diger kaynak-
lar) nasil kullanilacagina karar verme ile alakalidir®™. Son rol ise; miizakereci-
lik (anlagsma) roliidiir. Bu rol sayesinde yonetici diger grup yahut organizasyon-

larla miizakerelere girismektedir.

2.7. Ogrenci Hizmetleri

Hizmet kavrami, pek ¢ok alanda yaygin bir bicime kullanmilan bir kav-
ramdir. Hizmetler, insanlarin glinliik yasamlarinda yer alan ve hi¢bir zaman
vazgecemeyecekleri doyumlardir. Ote yandan insanoglu var oldugundan bu
yana hizmetlerde vardir. Hizmetler maddi doyumdan ¢ok manevi doyum sag-
layan unsurlardir. Genel anlamda hizmet; tiretildigi anda dogrudan aliciya de-

ger aktaran elle tutulamayan bir gesit tiriindiir®.

Okullarin var olma sebeplerinin temelinde 6grencilerin egitim ve ogre-
tim gereksinimlerinin giderilmesi yatmaktadir. Bu sebeple okullarda yirutilen
faaliyetlerin tiimii bu gereksinimleri gidermeye yoneliktir. Ogrenci hizmetleri;
okula Ogrencinin kaydindan itibaren, okula 6grenci adina yapilacak tiim 6zliik
iglerini, egitim islerini kapsar, bununda Gtesinde 6grencinin mezun olduktan
sonra takip edilmesine dek uzamr. Ogrenci hizmetleri genel anlamda iki béli-

me ayrilmaktadir®’.

Birinci bdliime dahil olan hizmetler; 6grencilerin okulla alakali olan 6z-
liik islerini icermektedir. Bu hizmetler; kayit kabul, yerlestirme, devam, okul
degistirme, simf gegme gibi 6grenci hizmetleridir. Ikinci béliime dahil olan
hizmetler ise; 6grencilerin mevcut sorunlarina ¢éziim getiren ve yardim eden

hizmetler olarak ifade edilebilmektedir. Saglik, disiplin, beslenme, rehberlik,

pamela S. Lewis ve Digerleri,Ag.e,.s.9
&0rhan Gokee ve Ali Sahin,A.g.e., s.153

8 Ercan Tagkin ve Koksal Biiyiik, “Hizmet Pazarlamasi A¢isindan Egitim Hizmetle-
rinde Kalite (Kiitahya’daki Ozel Dershane Ogrencileri ile ilgili Bir Saha Arastirmas1)”, Dum-
lupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Y11:2002, Say1:7,s.2.

87 Hasan Basri Memduho glu ve Erdal Merig, “Okul Miidiirlerinin Egitim Yonetiminin
Islevieri Baglaminda Yénetim Siirecinde Karsilastiklar1 Temel Sorunlar”, Uluslar arasi Sosyal
Arastirmalar Dergisi, Y11:2014 Say1:33 (7), 5.654.
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damsma, ulasim, yurt, yoneltme, 6zel egitim hizmetleri bu hizmetler arasinda

say1labilmektedir®.

2.8. Ogretim Ile Ilgili Hizmetler

Ogretim hizmetleri; dgrencilere neyin nasil dgretilecegine iliskin veri-
len mesajlar1, 6grencinin 0grenme siirecine katilimim, &grenciye pekistirme
amactyla verilen uyaricilarin 6grencilerin 6grenme eksikliklerini belirleme ve
dizeltme etkinliklerinin olumlu 6grenme kosullarim saglamak i¢in kullanimim

kapsar®.

Bu hizmetleri olusturan bazi 6geleri saymak miimkiindiir. Ogretim hiz-
meti; “(1) 6grencilere, 6gretme-6grenme siirecinde neleri, neden ve nasil yapa-
caklarint bildirme, (2) 6grencileri 6grenmeleri beklenen davraniglar1 denemeye,
diger bir ifade ile onlari, 6gretme-6grenme siirecindeki etkilesimlere katilmaya
Ozendirme, (3) 6grencilerin gosterdikleri denemelik davramslardan beklenene
yakin olan veya duruma gore ona yaklasanlar1 pekistirme ve (4) denemelik
davramsglardan beklenene yakin olmayan veya duruma gore ondan uzaklasanla-

r1 diizeltme” adlar1 altinda toplayabilecek onlemlerden olusmaktadir®.

2.9. Egitim 1le flgili Hizmetler

Egitim, ilgi ve yetenekleri esas olarak bilimsel diisiinme kuvvetine ve
mesleki nitelige sahip insan giiciinii yetistiren bir sistem olup, toplumun ihtiyag
duydugu nitelikli isgiicliniin gelismesinde Onemli katkilari olan bir hizmettir.

Oyle ki egitim, pozitif diisiinen ve algilama ve sorun ¢dzme yetenedi gelismis,

%8 Hasan Basri Memduhoglu ve Erdal Merig, s.654.

8http://tll.ibu.edu.ba/assets/userfiles/tll/undergraduate/ EDU%20440%20%C3%96%C
4%9ERET%C4%B0M%20Y%C3%96NTEM%20VE%20TEKN%CA4%BOKLER%C4%B0%2
OWWWW.pdf, Erisim Tarihi: 15 Mart 2015

% Durmus Ali Ozgelik, Egitim Programlari ve Ogretim, Ankara: Pegem A Akade-
mi, 3.B.. 2014, s.5.
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ogrenmeyi Ogrenebilen yliksek nitelikli, bilgi ¢agl insanini yetistirme sorumlu-

lugunun gelismesini saglamaktadir®.

Egitim hizmetlerinin tiimiiniin merkez noktasinda insan faktorii vardir
ve insan faktoriiniin kalite diizeyini tek bir kriter ile agiklayabilmek miimkiin
olmayacaktir. Giiniimiizdeki modern egitimciler, nitelikli insan kavranim agik-
larken, yiiksek 6z giiven sahibi, miitesebbis ruhlu, ihtisasinda uzman vb. pek
cok farkli niteligi kullanmaktadir. Bu nitelikler aslinda giinlimiiziin farkli bir

tanimlamasidir.

Giinlimiizde i¢inde bulundugumuz c¢agin post-modern ¢ag olarak kabul
edildigi diistiniildiigiinde, post-modern ¢agdaki egitim, bir 6nceki dénem olan
sanayi toplumundan olduk¢a farklidir. Ornegin, sanayi toplumunda cocuklar,
kendilerine gosterilen yerlerde oturmus, sert adimlarla yiiriimeyi Ogrenmis,
ders saatleri zillerle baslayip bitmistir. Bireycilikten uzak, sert ve kat1 gruplan-
dirma sistemleri, notlarla degerlendirme, 6gretmenin otoriter tutumu, sanayi
donemi egitiminde en belirgin 6zelliklerdir. Kuskusuz bunlarin agirligi, toplum
tiplerine gore degismistir. Egitimin niteligi ve kalitesi toplumlarin geligmislik
diizeylerinin yan sira o toplumun kiiltiirel deger yargilariyla da dogrudan ilinti-

lidir®.

Egitim hizmetlerini diger hizmetlerden farkli kilan baz1 6zellikler var-

dir. Egitim hizmetlerinin 6zelliklerini asagidaki gibi belirlemek miimkiindiir®:

e Egitim hizmetleri, soyut isletme faaliyetlerinin insan bedenleri-
ne uygulandig hizmetlerdir. Baska bir deyisle egitim hizmetleri,
zihinsel uyarim siire¢li hizmetlerdir.

e Ogrenci hizmeti elde etmek icin, cogunlukla hizmet isletmesine
(okula) gitmek mecburiyetindedir (son donemlerde yayginlasan
uzaktan egitim, elektronik egitim vb. uygulamalar ikame egitim

tarleri olarak kabul edilmektedir).

% Gonca Giingdr ve Alper Goksu, “Tiirkiye’de Egitimin Finansmam ve Ulkelerarasi
Bir Kargilagtirma”, Yonetim ve Ekonomi Dergisi, Yi1:2013 Say1:1(20), s.60.

%2 Mahmut Tezcan, Postmodern ve Kiiresel Toplumda Egitim, Ankara: Am Yayin-
cilik, 2002, s.5.

% Alptekin Sokmen,”Ogrenci Memnuniyetine Yonelik Ankara’daki Bir Meslek Yiik-
sekokulunda Arastirma”, Isletme Arastirmalari Dergisi, Y11:2011, Say1:3(4),s.68.
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Ogrenciye hizmet, tek noktadan ulastirilabilecegi gibi ¢oklu iire-
tim-tiiketim merkezleriyle de ulastirilabilir.

Talep dalgalanmaz. Talep en yiiksek noktasina ulastiginda, egi-
tim igletmesinin tiretim kapasitesi ¢ogunlukla bunu karsilar.
Isletme tesis ve ekipmanlar ile katilimeilar (6gretim elemanlari
ve diger dgrenciler), hizmet tecriibesinde onemli bir yer tutarlar.
Ogrenciyle hizmet isletmesi arasinda bir iiyelik iliskisi bulun-
maktadir.

Tiiketici (6grenci) hizmeti siirekli olarak kullanmaktadir.

Egitim hizmetlerinin belirli bir diizeyde 6grenci istek ve ihtiyac-
larina gore uyarlanma imkam vardir.

Ogrenciyle temas halinde olan egitimcilerin, onlarin istek ve ih-

tiyaclarint degerlendirme imkani yiiksektir.
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3BOLUM

ORTAOGRETIM KURUMLARINDA KADEMELERE GORE
SINIFLANDIRMA

3.1. Okullarin Smiflandirilmasi

Tirk Milli Egitim sisteminde yer alan egitim kurumlarimn orgiin ve
yaygin olarak iki ana baslik altinda ayrildigindan evvelki basliklarda bahsedil-
mektedir. Bu baslik altindaki simflandirmalarda orgiin 6gretimdeki simflan-
dirmalar dikkate alinacaktir. Orgiin 6gretimde yer alan okullar, genel anlamda
dort ayr1 baslik altinda simiflandirilmaktadir. Bunlar; “Okul Oncesi Egitim,
[Ikdgretim, Ortadgretim ve Yiiksekogretim” kademelerinden meydana gelmek-
tedir. Bu calismada asagidaki basliklar altinda incelenecektir.

3.1.1. Okul Oncesi Egitimin Tamm ve Amaci

Egitim dogumdan Once baslayarak tiim omiir boyunca devamim siirdu-
ren bir silirectir. Bu siiregte bireyin olgunlasmasina paralel bi¢imde agiga ¢ikan
kritik evreler mevcuttur. Okul 6ncesi veya 0-6 yas aras1 donem olarak tammla-
nabilecek bu evre kisisel gelisim yoniinden oldukga 6nemli olarak kabul edil-
mektedir. Zihinsel gelisimin 6nemli 6lgiide bu donemde tamamlandiginmin bi-
linmesi, okul 6ncesi donemde uygulanacak etkinliklerin ve sunulacak egitimle-

rin 6nemini arttirmaktadir®,

Okul oOncesi donem, yasamun temelidir. Bu evrede 6grenme hizi ¢ok
yiiksektir. Her yas grubunun genel gelisim 6zellikleri o yas grubundaki tiim
cocuklar i¢in ortaktir; ancak her cocugun kendine O6zgii nitelikleri oldugu da
unutulmamalidir. Okul 6ncesi donem beyin gelisiminin ve sinaptik baglantila-
rin kurulma orammn en yogun ve hizli yasandigi donemdir. Beyin gelisimi
cocugun biligsel, dil, motor, sosyal ve duygusal gelisimi kuvvetli bir zemin

olusturur. Yasamun ilk alt1 yilim1 kapsayan bu donemde ¢ocugun kendi potansi-

% Engin Aslanargun ve Filiz Tapan, ‘Okul Oncesi Egitim ve Cocuklar Uzerindeki Et-
kileri’, Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Y11:2011, Say1:2(11),s.220
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yelini gergeklestirmesinin ve toplumun iiretken bir birey olmasimin yolu agil-

mus olmaktadir®.

Bu baglamda okul oncesi egitim; dogumdan itibaren ilkogretimin bas-
langicina dek olan g¢ocukluk yillarini igeren, bu yas grubundaki ¢ocuklarin kigi-
sel ozelliklerine ve gelisim seviyelerine miisait, zengin uyarici ¢evre imkanlari
saglayan, onlarin tim gelisimlerini, toplumun kiiltiirel degerleri ve 6zellikleri
dogrultusunda en iyi bigimde yonlendiren bir egitim siireci olarak agiklanabil-

mektedir®.

MEB tarafindan 1739’nolu “Milli Egitim Temel Kanunu”nda okul 6n-
cesi egitim, “mecburi ilkdgretim ¢agina gelmemis ¢ocuklarin egitimini kapsar.

Bu egitim istege baglidir.” seklinde tammlanmustir.

Okul oncesi egitimin zihinsel gelisim iizerindeki etkilerini inceleyen
aragtirmacilar; iyi organize edilmis ve zengin yasantilarla dolu bir okul 6ncesi
egitimin, ¢ocuklarin zeka boliimlerinde (IQ) olumlu farkliliklar yarattigim or-
taya cikarmuslardir. Okul Oncesi egitim gérmiis ¢ocuklarin zihinsel gelisim
yoniinde ileri olmalari, dili kullanmada, ¢evrelerine kars1 uyamk davranmada
ve dislinceleriyle daha ¢ok katilimda bulunmada olumlu etkiler gerceklestir-

mektedir.%’

MEB tarafindan okul 6ncesi egitimin amaglari, Tiirk Milli Egitiminin
genel amag ve ilkeleri dogrultusunda asagidaki gibi agiklanmistir®;

% MEB, Okul Oncesi Egitimi Program, Ankara: Milli Egitim Bakanlig1 Yayinlari,
2013,s.11-12.

%3 0guzkan ve G. Oral, Okul Oncesi Egitimi, Ankara: Milli Egitim Basimevi, 1993,
S.2.

o1 Tanju Giirkan, ‘Neden Okul Oncesi Egitim?’, Ankara Universitesi Egitim Bilim-
leri Fakultesi Dergisi, Y1l:1982, Say1:2(15), 5.216.

gssadeg Altay ve Digerleri, ‘Cumhuriyetin Kurulusundan Giiniimiize Milli Egitim Su-
ralarinda Okul Oncesi Egitim ve Bugiinkii Durumu’, E-Journal of New World Sciences Aca-
demy, Y11:2011, Say1:6 (1), s.661.
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e (Cocuklarin milli, manevi, ahlaki, kiiltirel ve insani degerlere
bagliliginin gelismesine yardimei olmak,

e Cocuklarin bedensel, zihinsel, duygusal ve sosyal yonden ge-
lismelerini temel aligkanliklar1 kazanmalarim saglamak,

e Sosyo-ekonomik sartlar1 elverigsiz ¢evre ve ailelerden gelen ¢o-
cuklar icin ortak bir yetistirme ortanu hazirlamak,

e Cocuklarin Tiirk¢eyi dogru ve giizel konugmalarimi saglamaktir.

Diinya Okul Oncesi Egitim Orgiiti (OMEP)’niin uzun zamanlar bas-
kanligimi iistlenmis olan Mialaret, tiim iilkelerde genel anlamda okul Oncesi
egitim amaclarim ti¢ maddede toplamaktadir. Bunlar ; c¢alisan kadinlarin ¢o-
cuklarina bakmak, her siniftan gocuga egitim olanagi sunabilmek ve ¢ocugun
sosyallesmesine yardime1 olmak temelli olan “toplumsal amaglar”, dil-iletisim,
duyusal organlarin ve ¢evreye duyarliligin gelistirilmesine olanak taniyan “egi-
tici amaglar” ve cocuga yapilacak egitimsel etkinliklerin, onun bir eksiklik ve
kiriklik duygusuna ugramasini engelleyecek “cocugun gelismesi ile ilgili amag-

lardir®°.

3.1.2. llkdgretimin Tammm ve Amaci

Ogrenmenin etkili bir bicimde gerceklesmesi adina, egitimin ve greti-
min 6nceden planlanmis bir dogrultuda yapilmas: gereklidir'®. Bu dogrultuda
gergeklestirilen planli egitim siireglerinin okul Oncesi egitimden sonraki ilk

basamag olarak ilkdgretim olduk¢a dnemli bir yer tutmaktadir.

[Ikégretim, toplumdaki biitiin vatandaslarin sahip olmalar: gereken as-
gari ve ortak temel bilgi ve becerilerin kazandirildigt 6nemli bir 6rgiin egitim
asamasidir. Ilkdgretim, bireylere karsilasacaklari sorunlari ¢dzmede, toplum
degerlerine uyum saglamada ve toplum kurallarim1 uygulamada temel yeterlik
kazandirir. Daha yalin bir anlatimla toplumu olusturan bireylerin gevrelerini

tantyabilmeleri, genis bir dlinya goriisiine sahip olabilmeleri, i¢inde yasadiklar1

% Ayla Oktay, ‘Okul Oncesi Egitim’, Egitim ve Toplum Dergisi, Y11:1993, 5.37.

1% Erhan Durukan, ‘ilkdgretim ikinci Kademe (2005) Tiirkge Dersi Ogretim Progra-
minda Genel Amaglar- Hedef- Kazammlar Iliskisi’,Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergi-
si, Y11:2008, Say1:1(4), s.150.
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topluma saglikli bir sekilde uyum yapabilmeleri, yurttaglik haklarim kullanmak
icin gerekli bilgileri edinebilmeleri ve asgari diizeyde temel bilgi ve becerileri

kazanmalar1 ilkogretimin énemli islevlerindendir®®.

Ozetle ilkdgretim; devletin 6ncelikle toplumun tim dyelerinde bulun-
masim istedigi bilgi, beceri ve tutumlarim kapsayan genel egitimin temel bir
parcasidir. Igerigi bakimindan degerlendirildiginde orta ve yiiksekogretime
kiyasla daha genel bir egitim tiiriidiir. Ogrencilerini tercih ederek almaz. Bir
baska ifade ile; cinsiyet ayirt etmeksizin tiim vatandagslarin ulusal hedeflerle
uyumlu olarak fiziki, zihinseli duygusal ve ahlaki yonlerden gelisimlerini sag-
lamaya hizmet eden temel egitim ve 6gretim siire¢leri olarak ifade edilebilmek-

tedir.

222 sayili “llkdgretim ve Egitim Yasasina” gore ilkdgretim, 6-14 yas
grubundaki tiim yurttaglar i¢in zorunlu ve devlet okullarinda parasizdir. Parasiz
olmasinin nedeni, temel bir insan hakki olmasimin yam sira, ilkdgretimin top-
lumsal yararimin diger 6gretim kademelerinden fazla olmasidir. Zorunlu olma-
sinin altinda yatan neden ise; toplumun lyeligine hazirlanan tiim bireylerin
bilmesi gereken asgari bilgi, tutum, beceri ve davraniglarin kazandirilmasi ge-
regidir. Ayrica kalkinmak i¢in toplumun zeka ve yetenek potansiyelinden ya-
rarlanmak gerekir. Tim bireylerin ilkogretimden gecirilmesi, toplumun bir
zenginlik kaynag olan bu iistiin zekd ve yeteneklerin saptanmasim da saglaya-
cagindan, tiim yurttaglarin bu egitimden gegirilmeleri hem birey hem de toplum

acisindan zorunludur'®.

101 Ziihal Cubukgu ve Mehmet Giiltekin, ‘ilkdgretimde Ogrencilere Kazandirilmasi
Gereken Sosyal Beceriler’,Bilig Turk Dlinyasi Sosyal Bilimler Dergisi, Y11:2006, Say1:37,
s.155.

192 jkram Crnar, “Ilkégretimin Onemi ve Ogretmen’, Egitisim Dergisi, Y11:2008, Sa-
y1:20,8.2.
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[Ikégretimin amag ve gorevleri, llkdgretim Kurumlar1 Y6netmeligi nin,

Amaglar ve Genel Esaslar boliimiinde su sekilde belirtilmistir'®:;

o Opgrencileri ilgi, istidat ve kabiliyetleri dogrultusunda yetistire-
rek hayata ve iist 6grenime hazirlamak,

e Oprenciye, Atatiirk ilkelerine ve inkilaplarina, T.C. Anayasasina
ve demokrasinin ilkelerine uygun olarak haklarim kullanabilme,
gorevlerini yapabilme ve sorumluluklarini yiiklenebilme bilinci-
ni kazandirmak,

e Ogrencinin milli kiiltiir degerlerini tanimasim, takdir etmesini,
cevrede benimsenmesini ve kazanmasim saglamak,

e Bulunduklar1 ¢evrede yapacaklari egitim, kiiltiir ve sosyal etkin-
liklerle milli kiltlrin benimsenmesine ve yayilmasina yardimci
olmak,

e Oprenciye fert ve toplum meselelerini tamma, ¢dziim arama
aliskanlig1 kazandirmak,

o Opgrenciye saglikli yasamak, ailesinin ve toplumun saghig ile
cevreyl korumak i¢in gereken bilgi ve aligkanliklar1 kazandir-
mak,

e Oprencinin el becerisi ile zihni c¢alismasim birlestirerek ¢ok
yonlii gelismesini saglamak,

e Ogprencinin ara¢ ve gere¢ kullanma yoluyla sistemli diisiinmesi-
ni, ¢alisma aligkanligi kazanmasini, estetik duygularimin gelis-
mesini, hayal ve yaraticilik gliciiniin artmasini saglamak,

e Opgrencinin mesleki ilgi ve yeteneklerinin ortaya ¢ikmasim sag-
layarak, gelecekteki meslegini segmesini kolaylagtirmak,

e Oprenciye iiretici olarak gecimini saglamas1 ve ekonomik kal-
kinmaya katkida bulunmasi i¢in bir meslegin 6n hazirligim yap-
tiracak, meslege girisini kolaylastiracak ve uyumunu saglayacak

davranislar1 kazandirmak,

93http://denetci.8m.com/d1.htm, Erisim Tarihi: 26 Mart 2015
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e Oprencilerin serbest zamanlarim degerlendirmelerini, oncelikle
enerjiden ve artik malzemeden savurganliga kagmadan yarar-

lanmalarim saglamaktir.

3.1.3. Ortadgretimin Tanimi ve Amaci

Egitim, bireyin yasadig toplumda yetenegini, tutumlarim ve olumlu

degerdeki diger davrams bicimlerini gelistirdigi siirecler toplamudir™®

. Ortadg-
retim kurumlari; ilkogretim egitiminin tamamlanmasinin ardindan, 6grencilerin
ilgi, yetenek, bilgi ve beceri seviyeleri goz 6niinde bulundurularak sinavli ve

sinavsiz olmak {izere 6grenci alan kurumlardir'®,

Ulkenin gereksinimini duydugu sosyal, ekonomik ve kiltiirel ihtiyacla-
ra paralel olarak kalkinmayr esas alan 6grenci yetistiren ve bir sonraki egitim
basamagi olan yiiksekdgrenim kurumlarina 6grenci gegisine olanak saglayan
egitim kurumlardir. Ortadgretim kurumlari; Tiirk Milli Egitiminin amaglarina
paralel olarak ortadgretim kurumlarindaki 6grencilerin ilgi yetenek ve basarila-
rina gore yiiksekdgrenime hazirlanmalarini, bilimsel ve teknik gelismeleri izle-
yebilecek diizeye ulasabilmelerini, yabanci dili aktif kullanabilmelerini amag-

IarlOG

Bir iilkenin kalkinmiglik diizeyini belirlemede kullanilan en dnemli 6l-
cutlerden birisi, o tlkenin sahip oldugu insan kaynaklarinin niteligidir. Bu dog-
rultuda, degisen kosullara uyum saglayabilen, sorun giderebilen, cevresi ile iyi
iletisim kurabilen, takim g¢aligsmasi yapabilen, mesleginin gerektirdigi temel
bilgi ve becerilere sahip, yetismis mesleki ve teknik insan giicii, kalkinmamn

itici glicudur. Birey bu etkinligin gerektirdigi bilgi, beceri ve uygulama yeter-

104 Mahmut Tezcan, a.g.e., s.4.
105
Mahmut Tezcan, a.g.e.,s.4.
196 Serhat Tagdemir, “Toplam Kalite Yonetimi Ilkelerinin Ortadgretim Kurumlarinda

Uygulanabilirligi (Ankara ili Ornegi)’, Atilim Universitesi SBE Isletme Anabilim Dal1 Yiik-
sek Lisans Tezi, Y11:2014, 5.62.
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liklerini belirli bir egitim siirecinden gegerek edinir. Bu egitim siirecinin bir

boyutunu genel egitim, bir boyutunu da mesleki ve teknik egitim olusturur'”.

Mustafa Kemal Atatiirk ortadgretimin onemine deginirken, amaglarim
ve bu egitim seviyesinde uygulanacak yontemleri; “Ortadgretimin amact mem-
leketin muhtag oldugu ¢esitli hizmet ve sanat elemanlarim yetistirmek ve yiik-
sekogretime hazirlamaktir. Ortadgretimde de, Ogretim yonteminin uygulamali

olmast sarttir,” seklinde tammlamustir™®,

Ortadgretim, genel ortadgretim, mesleki ve teknik ortadgretim olmak
tizere iki boliimden olusmaktadir. Ortadgretim, gesitli programlar uygulayan
liselerden meydana gelir ve 6grenciler, istek ve yetenekleri 6l¢isiinde ve dog-
rultusunda bu programlardan birine yonelerek yetisme imkanim bulurlar. Genel
ortadgretimin amaci; ogrencileri ortadgretim seviyesinde asgari genel kiiltiire
sahip, toplumun sorunlarini taniyan, iilkenin ekonomik, sosyal ve kultirel kal-
kinmasina katkida bulunan insanlar olarak yetistirmek ve yiiksekogretime ha-
zirlamaktir. Genel ortadgretim, genel liseler, Anadolu liseleri, fen liseleri, sos-
yal bilimler liseleri, Anadolu 6gretmen liseleri, spor liseleri, Anadolu giizel
sanatlar liseleri ve ¢ok programli liselerden olusmaktadir. Mesleki ve teknik
ortadgretim; is ve meslek alanlarina is giicii yetistiren ve 6grencileri yiiksekOg-
retime hazirlayan 6gretim kurumlaridir. Mesleki ve teknik ortadgretim; erkek
teknik 6gretim okullari, kiz teknik 6gretim okullari, ticaret ve turizm 6gretimi

okullar1 ve din 6gretimi okullarindan olusmaktadir'®.

1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’'nda ortadgretim igin; “temel
egitimi tamamlayan ve ortadgretime girmeye hak kazanmis olan her 6grenci-
nin, ortadgretime devam etme ve ortadgretim olanaklarindan ilgi, istek ve yete-
nekleri 6lgiisiinde yararlanma hakkina sahip bulundugu” belirtilmektedir. Ul-
kemizde de, toplumun ihtiyag duydugu olgun ve yetenekli vatandaslar1 yetis-

197 Oktay Cem Adigiizel ve Saban Berk, ‘Mesleki ve Teknik Ortadgretimde Yeni Ara-
yislar: Yeterlilige Dayali Modiiler Sistemin Degerlendirilmesi’, Yiiziincii Y1l Universitesi
Egitim Fakiiltesi Dergisi, Y11:2009, Say11(6), s.221

1% Hifz1 Dogan, ‘Mesleki ve Teknik Egitimin ilkeleri ve Gelismesi’, Ankara Univer-
sitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, Y11:1983, Say1:1(16),5.172

109 Fulya Yiiksel Sahin, ‘Ortadgretimdeki Ogrenci Gériislerine Gore Psikolojik Da-

msma ve Rehberlik (PDR) Hizmetlerinin Degerlendirilmesi’, Uluslararasi insan Bilimleri
Dergisi, Y11:2008, Say1:2(5), s.2.
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tirmede, ortadgretim olduk¢a Gnemli bir role sahiptir®

.Ortadgretim fonksiyon
olarak, yiksekdgrenime Ogrencileri hazirlamamn yani sira mesleki ve teknik
liseler vasitasiyla da orta diizeydeki mesleki ve teknik elemanlarimin yetistiril-

mesi yonunden oldukca buyiik bir 6neme sahiptir.

Bir egitim basamagi olarak ortaggretimin amaci, dgrencilerin kendileri-
ni ve diinyayr kesfetmelerine olanak saglamak olmalidir. Ilkdgretimde temel
becerileri kazanmis olan 6grencilerin, ortadgretimde bu becerileri gelistirmele-
rinin yam sira ellerindeki secenekleri degerlendirmeleri, bu segeneklerin anlam
kazandig iilke ve diinya kosullar1 hakkinda bilgi sahibi olmalari, hangi alan
veya alanlara yatkin olduklar1 iizerinde diisiinmeleri, farkli secenekleri dene-
yimleme olanagi saglanmalidir. Boylelikle Ggrencilerin ortadgretim sonunda
kendilerine ve yasamlarina iligkin bir 6ngdrii olusturmalar1 ve bu Ongoriiye

gore belirledikleri hedefler dogrultusunda ¢alismalari beklenebilir™.

Milli Egitimin genel amag¢ ve ilkelerine uygun olarak ortadgretimin
112.

amag ve gorevleri ise asagidaki gibidir—=;

e Tiim ogrencilere ortadgretim seviyesinde asgari miisterek bir
genel kiltir vererek onlara bireysel ve toplum problemleri ta-
nmimak, ¢6ziim yollar1 aramak ve yurdun iktisadi, sosyal ve kiil-
tirel kalkinmasina katkida bulunma bilinci kuvvetini kazandir-
mak,

e Oprencileri, cesitli program ve okullarla ilgili, istidat ve kabili-
yetleri Ol¢iisiinde ve dogrultusunda yiiksekogretime veya hem
meslege hem de yliksekOgretime veya hayata ve is alanlarina

hazirlamaktir.

"OErhan Sézer, ‘Tirk Egitim Sisteminde Ortadgretim Programlari ve Uygulamalar’,
Y11:1996 https://dergipark.ulakbim.gov.tr, Erisim Tarihi:28 Subat 2015

11 ERG, “Yeni Dénemde Ortadgretimin Amaci ve Yeniden Diizenlenmesi”, Egitim
Reformu Girisimi Bilgi Notu, Y1l:2013
http://erg.sabanciuniv.edu/sites/erg.sabanciuniv.edu/files/Ortaogretim_BilgiNotu.pdf

112 yahya Ozsoy, Tiirk Egitim Sistemi ve Yonetimi, Eskischir: Anadolu Universitesi
Yayinlar1,1989, Yayin No:91,s.2.
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Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlari Yonetmeligine gore ise

Ortadgretim Kurumlari™?;

Ogrencileri bedeni, zihni, ahlaki, manevi, sosyal ve kiiltiirel ni-
telikler yoniinden gelistirmeyi, demokrasi ve insan haklarina
saygili olmayi, ¢cagimizin gerektirdigi bilgi ve becerilerle dona-
tarak gelecege hazirlamay,

Ogrencileri ortadgretim diizeyinde ortak bir genel kiiltiir vererek
yiiksekogretime, meslege, hayata ve is alanlarina hazirlamayz,
Egitim ve istihdam iliskilerinin Bakanlik ilke ve politikalarina
uygun olarak saglikli, dengeli ve dinamik bir yapiya kavustu-
rulmasin,

Ogrencilerin 6z giiven, 6z denetim ve sorumluluk duygularinin
gelistirilmesini,

Ogrencilere galisma ve dayanisma aliskanlig kazandirmayz,
Ogrencilere yaratici ve elestirel diisiinme becerisi kazandirmayi,
Ogrencilerin diinyadaki gelisme ve degismeleri izleyebilecek
diizeyde yabanci dil 6grenebilmelerini,

Ogrencilerin bilgi ve becerilerini kullanarak proje gelistirerek
bilgi Uretebilmelerini,

Teknolojiden yararlanarak nitelikli egitim verilmesini,

Hayat boyu 6grenmenin bireylere benimsetilmesini,

Egitim, iiretim ve hizmette uluslararasi standartlara uyulmasim

ve belgelendirmenin 6zendirilmesini amaglar.

113

MEB, “Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi”

http://ogm.meb.gov.tr, Erisim Tarihi:29 Mart 2015
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3.1.4. Ortadgretimin Boliimleri

Orgiin 6gretim sisteminin en dnemli parcalarindan bir tanesini ortadgre-
tim kurumlar1 olusturmaktadir. Ortadgretimin amaglar1 dogrultusunda genel
olarak iki ana baslik altinda boliimlere ayrilmaktadir. Bu boliimler; “Genel
Ortadgretim”, “Mesleki ve Teknik Ortadgretim” olarak aciklanabilmektedir.
Bu egitim boltimlerine ek olarak; cesitli sebeplerden 6tiirii, bireysel 6zellikleri
ve egitim yeterlilikleri bakimindan akranlarindan anlamli diizeyde farklilik
gosteren bireylerin, egitsel ve sosyal gereksinimlerini gidermeyi hedefleyen bir
egitim bolimii olan 6zel egitimden bahsetmek miimkiindir. Bu sebeple orta-

ogretimin boliimleri {i¢ temel baslik altinda ele alinacaktir.

3.1.4.1. Genel Ortaégretim

Bu kurumlarin amaci, 68rencileri ortadgretim seviyesinde asgari genel
kiiltiire sahip, toplumun sorunlarina duyarli, iilkenin ekonomik, sosyal ve kiil-
tirel kalkinmasina katkida bulunacak bireyler olarak yetistirmek ve yliksekdg-
retime hazirlamaktir. Genel ortadgretim kurumlar1 genel anlamda sekiz baslik
altinda incelenmektedir. Bunlar; Genel Liseler, Giizel Sanatlar ve Spor Liseleri,
Fen Liseleri, Sosyal Bilimler Liseleri, Anadolu Liseleri, Anadolu Ogretmen
Liseleri, Tiirk Silahli Kuvvetlerine bagli Askeri Liseler ve Astsubay Hazirlik
Okullar1 ile Emniyet Genel Miidiirliigiine bagli Polis Kolejleridir. Bu okullar-
dan Fen Liseleri, Sosyal Bilimler Liseleri, Anadolu Liseleri, Anadolu Ogret-
men Liselerine 6grenci se¢imi her 6gretim yilinda Ortadgretime Gegis Sistemi
kapsaminda Seviye Belirleme Sinavlari ile yapilmaktadir. S6z konusu okullara
ogrenci kabulleri Ortadgretime Gegis Sistemi esaslarina gore belirlenmekte-

dil’114

http://yegitek.meb.gov.tr/dokumanlar/rehberlik/genel.pdf Erigim Tarihi:28 Mart
2015
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Bunun disinda kalan Giizel Sanatlar ve Spor liseleri 6grenci alimlarim
0zel yetenek sinavlari ile gerceklestirirken, Askeri ve Polis Liselerine girmek
isteyen adaylar, bu kurumlarin gergeklestirdikleri sinavlara girip basarili olduk-
tan sonra bu 6gretim kurumlarinda egitim almaya hak kazanmaktadir.

Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlart Yonetmeliginde yapil-

mus olan ortadgretim kurumlarimin amaglari maddelerine ek olarak™™:

e Fen liseleri, fen ve matematik alanlarinda; sosyal bilimler lisele-
ri, edebiyat ve sosyal bilimler alanlarinda 6grencilerin bilim in-
sani olarak yetistirilmelerine kaynaklik etmeyi,

e (iizel sanatlar liseleri, dgrencilere giizel sanatlarla ilgili temel
bilgi ve beceriler kazandirmay1 ve giizel sanatlar alaninda nite-
likli insan yetistirilmesine kaynaklik etmeyi,

e Spor liseleri, dgrencilere beden egitimi ve spor alaninda temel
bilgi ve beceriler kazandirmayi, beden egitimi ve spor alamnda
nitelikli insan yetistirilmesine kaynaklik etmeyi amaglamakta-

dirlar.

3.1.4.2. Mesleki ve Teknik Ortadgretim

Mesleki ve teknik egitim, “milli egitim sisteminin biitiinselligi dahilinde
endiistri, tarim ve hizmet sektorleriyle birlikte her nevi mesleki ve teknik egi-
tim hizmetlerinin planlanmasi, arastirilmasi, gelistirilmesi, organizasyonu ve
esgiidiimii ile yonetimi, denetim ve 6gretim etkinliklerinin tamamu™ bigiminde

tammlanabilmektedir®®,

Bireye is yasaminda belirli bir meslekle ilgili bilgi, beceri ve is aligkan-
liklar1 kazandiran ve bireyin yeteneklerini farkli yonleriyle gelistiren egitime
mesleki egitim denilmektedir. ileri seviyede fen ve matematik bilgisi ile uygu-

lamal1 teknik yetenekleri gerektiren, meslek hiyerarsisinde orta ve yiiksek ka-

"SMEB, “Milli Egitim Bakanhig Ortadgretim Kurumlari  Yénetmeligi”
http://ogm.meb.gov.tr, Erisim Tarihi:29 Mart 2015

118 Cevat Alkan ve Digerleri, Mesleki ve Teknik Egitimin Esaslari, Ankara: Gazi
Universitesi Iletisim Fakiiltesi Basimevi, 1994, s.6
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demeler arasi1 diizey icin gereken bilgi, beceri ve is aliskanliklar1 kazandiran

ileri diizeydeki meslek egitimine ise “teknik egitim” denilmektedir®".

Mesleki egitim gelismis batili iilkelerde el becerisi veya pratik aktivite-
ler yoluyla kariyer kazandirmay1 ama¢ edinen bir meslek dali olarak tammlan-
maktadir. Mesleki teknik egitimin amaci, genel olarak, bireyleri sanayi, ticaret
ve hizmet sektorlerinde istihdam ig¢in nitelikli is giicii olarak egitmek ve yetis-
tirmek, mesleklerinin devamu olan yiiksek Ogretim kurumlarina gegis i¢in ge-

rekli temel egitimi vermektir'®,

Mesleki ve teknik egitim kavramu agirlikli olarak orta d6gretim Uzerinde
yogunlagmaktadir. Meslek edinmenin kii¢lik yaslardan itibaren baslamasi ne-
deniyle orta 6gretim diizeyinde genglerin meslege yoneltilmeleri biiyiik 6nem
tasimaktadir™. Bu amagla faaliyet gosteren mesleki ve teknik ortadgretim ku-

rumlar1 mesleki hazirlik yoniinden oldukga dnem tagimaktadir.

Mesleki ve teknik egitim vermekte olan orta dgretim kurumlar1 genel
anlamda, Meslek Liseleri ve Teknik Liseler olmak tizere iki kategoriye ayril-
maktadir. Meslek Liseleri temel egitimini gerceklestirmis olan tiim dgrencilere
aciktir. Teknik Liseler ise, Meslek Liselerindeki ilk senelerini basaril bir sekil-
de bitirmis olan 6grencileri kabul etmektedir. Anadolu Meslek Liselerinde 1 yil
stireli olan hazirlik siniflarinda yabanci dil egitimi verilmekte, akabinde Ug¢
yillik mesleki egitim ile siire¢ devam etmektedir. Teknik Liseler ise, i¢lerinde
barindirdiklar1 mesleki egitim miifredatlariyla beraber, genel liselerin fen alan-
larinda gergeklestirilen egitimlerle benzerlik tasiyan bir egitim stratejisi izle-
mektedir. Bu sebepledir ki bu okullarda egitim yasantilarim idame ettiren 6g-

rencilerin yiiksekdgrenime geg¢me olasiliklar: daha yiiksektir.

17 Cevat Alkan ve Digerleri, a.g.e., 5.8

18 jsmail Sahin ve Tayfun Findik, ‘Tirkiye’de Mesleki ve Teknik Egitim: Meveut
Durum, Sorunlar ve C6zim Onerileri’, Firat Universitesi TSA Dergisi, Y11:2008, Say1:3(12),
5.65-66.

119 Hiiner Sencan, Turkiye’de Mesleki ve Teknik Egitim Sorunlari-Onerileri, is-
tanbul: MUSIAD Arastirma Raporlari, 2007, s.23
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Mesleki ve teknik egitimin baglica amaci, sanayi ve hizmet sektoriiniin
gereksinim duydugu bilgi ve beceriye sahip nitelikli isgiiciinii yetistirerek ka-
zamlan becerileri basaril1 bir sekilde is ortanminda kullanabilmesini saglamaktir.
Diger bir ifadeyle, calisanlar1 daha verimli kilarak ekonomik biiyiimeye katkida
bulunmak ve insanlarin nitelikli bir yagama sahip olmasi i¢in isgiiciiniin isleyi-

sini yukseltmesidir'®.

3.1.4.3. Ozel Egitimin Amaci

Tiim bireylerin gelisim evrelerindeki siireglerde yasadiklar1 veya yasa-
yacaklar1 olas1 problemleri ¢6zmeye yardimci olarak, onlara gereksinim duy-
duklar1 egitim hizmetlerini saglayabilmek egitim sisteminin en mihim amaci-
dir.

Ozel egitim, ortalama dgrenci dzelliklerinden énemli lciide farklilasan
Ogrencilere saglanan, bireysel bicimde planlanmis ve bireyin bagimsiz yasama
olasiligim maksimum diizeye ulastirmayr amaglayan egitim hizmetlerinin bu-
tiiniidiir. Ozel egitim gerektiren, diger bir ifadeyle 6zel gereksinimi olan 6g-

renciler, genellikle su gruplarda toplanmaktadir*®:

Bir bagka tanima gore 6zel egitim, engelleri nedeniyle normal egitim-
den yararlanamayan veya kismen yararlanan ¢ocuklar i¢in bu alanda yetisti-
rilmis egitimciler tarafindan 6zel arag, gere¢ ve programlar kullanilarak yapilan
egitimdir'®.

e Zihin engelliler
e Ogrenme giicliigii gdzlenenler
e Duygu ve davranis bozuklugu olanlar

e Bedensel yetersizligi olanlar

12°SomayyehRadmarq, “Iran’in Mesleki ve Teknik Ortadgretim Okullarindaki Sayisal
Gelismeler”, Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Y11:2014 Say1:1(2),s.10.

121 Siileyman Eripek ve Digerleri, Ozel Egitim, Eskisehir: Anadolu Universitesi Ya-
yinlari, 1998, s.3.

122NecateBaykog Dénmez, Tirk ‘Milli Egitim Sisteminde Ozel Egitimin Buginkii

Durumu ve Yeni Calismalar: 1.Ulusal Ozel Egitim Kongresi’, Ankara: Ya-Pa Yaymla-
11,1992,s.12
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e Konusma ve dil sorunlular
e Isitme engelliler

e Ustiin zekalilar ve iistiin yetenegi olanlar

Ozel egitime gereksinim duyan bireylerin egitim gereksinimlerini gi-
dermek amacli olarak 6zel olarak yetistirilmis personel, gelistirilmis egitim
programlar1 ve yontemleri ile onlarin 6ziir ve/veya 0zelliklerine uygun ortam-

larda siirdiiriilen bir egitim sdz konusudur'®,

Ozel egitimin amaci; farkli nitelik ve gereksinimlere sahip olan farkli
bireylerin, toplumda bagimsiz bir sekilde yasamlarim idame ettirerek, kendile-
rine yeter bir duruma gelmelerine yonelik olan temel yasam kabiliyetlerini ge-
listirmelerini, uygun egitim programlari ile 6zel yontem, personel ve arag-gerec
kullanarak, egitim gereksinimleri, yeterlilikleri, ilgi ve yetenekleri kapsaminda
iist 0grenime, is ve meslek alanlarina ve hayata hazirlanmalarim saglamak-

tir 124.

3.1.4.4. Ozel Egitim Kurumlar:

Ozel egitime ihtiya¢ duyan birey, ¢esitli nedenlerle bireysel ve gelisim
ozellikleri ile egitim yeterlilikleri agisindan akranlarindan beklenen diizeyde

anlaml1 farklilik gosteren bireydir. Milli Egitim Bakanliginca™®;

e Birden fazla yetersizligi olan bireylere,

e Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu olan bireylere,
e Dil ve konusma bozuklugu olan bireylere,

e Duygusal ve davrams bozuklugu olan bireylere,

e Gorme yetersizligi olan bireylere,

e Isitme yetersizligi olan bireylere,

123 MEB, ‘Ozel Egitim Hizmetleri Tamtim El Kitab1’, Ankara: Milli Egitim Bakan-
I1g1 Yayinlari, 2013, 5.6

12% Ajle ve Sosyal Politikalar Bakanlig1, “Destek Ozel Egitim Hizmetlerinin Verimli-
liginin Arastirilmas1 Projesi (DESOP)’, Ankara: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Yayin-
lar1, 2013, s.6.

125 MEB, Cumbhuriyet Doneminde Tiirk Milli Egitim Sistemindeki Gelismeler,
Ankara: MEB Yayinlari, 2010, s.164.
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Otizmi olan bireylere,

Ozel 6grenme giigliigii olan bireylere,

Siiregen hastaligi olan bireylere,

Zihinsel yetersizligi olan bireylere,

Ustiin yetenekli olan bireylere 6zel egitim hizmetleri sunulmak-

tadir.

Turkiye’de 6zel egitim kurumlar1 genel olarak; MEB’e bagli resmi ku-
rumlar, MEB’e bagli 6zel kurumlar, Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kuru-
muna bagli resmi kurumlar, SHCEK e bagli &zel kurumlar, Universite biinye-

lerindeki egitim birimleri ve Derneklere bagli kuruluslar olarak ifade edilebil-

mektedir*?,

Ozel Egitim Kurumlar1 kapsaninda su okullar yer almaktadir™":

127.

Isitme Engelliler Okulu

Gorme Engelliler Okulu

Ortopedik Engelliler Okulu

Ogretilebilir Cocuklar Egitim ve Uygulama Okulu
Egitilebilir Cocuklar Meslek Okulu

Zihinsel Engelli Cocuklar Mesleki Egitim Merkezi
Gorme Engelliler Basimevi ve Aksam Sanat Okulu
Hastane Ilkokulu

Ozel Egitim Simflar1 ve Rehberlik Arastirma Merkezleri

126 Hayal Ugurlu, Ozel Egitim Kurumlarimn Tiirkiye’deki Statiisii:1.Ulusal Ozel
Egitim Kongresi, Ankara: Ya-Pa Yayinlar1,1992, s.33.

127 Omer Dingsoy, Tiirk Egitim SistemiGenel Bir Bakis, Ankara: Ekin Matbaacilik,
1995, 5.100-101.
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4.BOLUM

INSAN KAYNAKLARI YONETIMIi

4.1. insan Kaynaklann Yonetiminin Dogusu

Yonetim dogasi itibariyle insanlar arasinda olusan bir kavramdir. Dola-
yistyla insanligin var oldugu ilk zamanlardan beri vardir. Ancak birden fazla
insanin yonetimi konusunda yaklasimlar degismektedir. Derebeylikler ya da

kralliklar zamanminda kélelik anlayis1 yer almaktaydi™®,

Tarim toplumunda bireysel ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik tiretim-
den baska zanaatlar da iiretim yapmaktaydi. Bir usta tarafindan orgiitlenerek
yapilan igboliimiinde her galisan(¢irak) isin bir boliimiinii iretmekteydi. Mani-
faktiir (atOlye tarzi) iiretim ise zanaatkarlikla endiistrilesme arasinda bir slrec-
tir. Manifaktiir tiretimde c¢alisan-makine uyumu, is boliimii, parca parga yapilan

islerin biitiinlestirilmesi gibi kavramlar {izerinde durulmustur'®,

Organizasyonlar iiretim, finans ve pazarlama olarak ii¢ islevi olan, in-
sanlar tarafindan iiretim (mal ve hizmet), gerceklestirmek {izere olusturulan
yapilardir. Bu ama¢ dogrultusunda aymi zamanda varlik nedeni olan iiretim
islevi yaninda bunu gerceklestirmek igin gerekli olan {iretim faktorlerini bir
araya getirmek i¢in gerekli olan mali kaynaklar1 yonetmek icin finans islevin-

den yararlanilacaktir™®.

'28Sadi Can Saruhan ve Miige Leyla Yildiz, insan Kaynaklar1 Yonetimi Teori ve
Uygulama, Istanbul:Beta Yayinevi, 2014, 5.72-73.

129 Sadi Can Saruhan ve Miige Leyla Yildiz, a.g.e., s.72-73.

OCavideUyargil ve Digerleri, a.g.e, .S.1.
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Birka¢ kisiden olusan kii¢iik organizasyonlarda bu {i¢ temel islev mev-
cut insan kaynag ile rahatlikla yiiriitiilebilir. Ancak organizasyonlar biiyliyiip,
calisan insan sayis1 arttikga ti¢ temel islevin yaninda baska islev ve faaliyetlere
de ihtiya¢c duyulmaya baslanacaktir. Is hacminin ve tiiriiniin artmasi yeni bir
islevin dogmasina sebep olmustur. Personel yonetimi olarak adlandirilan bu
yeni islev, baslangigta temel islevlerin yamindan onlara destek veren kurmay

nitelikli bir islev olarak kabul edilmigtir®™".

Insan kaynaklar1 ydnetiminin zaman icindeki gelisimini, tarihsel gelis-
meler ve yonetim teorilerinin gelisiminden ayr1 degerlendirmek miimkiin de-
gildir. Bilimsel yonetim diislincesi ile baslayan ve insamn sadece bir maliyet
unsuru olarak goriildiigii personel yonetimi anlayisi, insanin bir {iretim kaynag
ve katma deger yaratmanin 6nemli bir 6gesi olarak goren stratejik insan kay-

naklar1 yonetimine birakmusgtir™*,

Personel yonetiminden insan kaynaklari anlayisina ulagsmada Sanayi
Devrimi’nin, endiistriyel psikolojideki ve davrams bilimlerindeki gelismelerin
etkisi olduk¢a biiyiiktiir. Personel yonetimi olarak adlandirilan yOniiyle insan
kaynaklar1 yonetimi, 6zliik haklar1 agirlikli olarak ¢alisanlarin se¢imi, kendile-
rine uygun islere yerlestirilmeleri, terfi etmeleri, vb. konulara iliskin yontem,
politika ve uygulamalar1 igermektedir. Stratejik yoniiyle ele alindiginda ise;
ozlik haklar1 agirlikli olarak insan kaynaklar: ile ilgili planlar, politikalar ve
uygulamalar, is¢i-igveren iliskileri, egitim gelistirme, vb yontem, teknik ve
stratejileri ongdrmektedir. Yani insan kaynaklari yonetimi; personelin bulun-
masi, yerlestirilmesi, egitim ve gelistirilmesi ile performans degerlemesi, vb.

konular1 kapsamaktadir'®,

Insan kaynaklar1 kavramu kurumsal hedeflere ulasmada orgiitlerin kul-
lanmak zorunda olduklar1 temel kaynaklardan biri olan beseri kaynag ifade

eder. Bu kavram, orgutun binyesinde bulunan en st yoneticiden en alt diizey-

131 CavideUyargil ve Digerleri, ag.e. s.2.

182 Dincer Atl1, Yetenek Yonetimi:insan Kaynaklar1 Yonetiminin Yeni Vizyonu,

Istanbul: Crea Yayincilik, 2012, s.85.

133 Canan Cetin ve Esra Ding Ozcan,ag.e.,s.5-6.
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deki isgorenlere kadar tiim c¢alisanlar1 kapsadigt gibi, orgiitiin disinda bulunan

ve potansiyel olarak yararlanilabilecek isgiiciinii de kapsar™.

Stratejik insan kaynaklar1 yonetimi ise; Orgiit amaglarinin basarilmasim
miimkiin kilmaya yonelik planlanmis insan kaynaklari acilimlar1 ve aktivitele-

rinin bir modeli olarak belirtilebilir®,

4.2.Yonetim Yaklasimlan Isiginda insan Kaynaklann Yonetimi

4.2.1. Klasik Kuram

Klasik teori siirekli olarak agik ve se¢ik olarak belirlenmis bir organi-
zasyon yapisi ve otorite iligkileri ile etkinlik ve verimliligin nasil arttirilabile-
cegi konusunu islemistir. Klasik teori iki fikir etrafinda toplanmustir. Birincisi
rutin islerin goriilmesinde insan unsurunun makinelere ek olarak nasil etkin bir
sekilde kullamlabilecegi, ikincisi ise formal organizasyon yapisinin olusturul-
masidir. Taylor’un Bilimsel Yaklagim birinci fikri, Yonetim Siireci Yaklagim

ile Biirokrasi Yaklasimu da ikinci fikri ayrintili olarak ele almugtir ™.

4.2.1.1. Bilimsel Yonetim

Bu c¢aligmalar1 yapan isimlerin basinda gelen Taylor, insanlik tarihinin
en 6nemli devrimlerinden birini gergeklestirmistir. Bilimsel yonetim devrimi,
‘Bilimsel Yonetim Yaklasimu’, bir verimlilik projesidir. Yani ama¢ daha az
girdi ile daha ¢ok ¢ikt1 elde etmektir. Daha basit bir anlatimla aym ter miktar1y-
la daha ¢ok is yapmak, aym dogal kaynaklarla daha ¢ok iiretim yapmak, aym

varlik miktariyla daha ¢ok refah igerisinde yasamaktir™’.

13% polat Tunger, ‘Degisen Insan Kaynaklar1 Yonetimi Anlayisinda Kariyer Yonetimi’
Ondokuz Mayis Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Y11:2012 Say1:31(1), 205.

135 Canan Cetin ve Esra Ding Ozcan, a.g.e., s.7.
136 Tamer Kocel, a.g.e., 5.149.

137 Ata Ozdemirci, Sirket ve Popiiler Kiiltiir, istanbul: Beta Yayievi, 2014, s.9.
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Taylor uzun yillar siiren ¢aligmalarinda, zamaninin biiyiik kismunt ima-
lathanelerdeki tliretim faaliyetlerini incelemekle gegirerek, iscilik, hammadde
ve malzemede buyik 6lcude israf oldugunu saptamus; bunu 6nleyerek verimli-

ligi arttirmanim yollari arasgtirmistir™,

Bilimsel Yonetim Yaklagimimin gelismesinde Henry Gannt, Frank ve
Lillian Gilbert, Harrington Emerson gibi arastirici ve yazarlarinda biiyiik katki-
lar1 olmustur. Taylorizmin veya bilimsel yonetim yaklagiminin ana ilkeleri sun-

lardir™®:

Gelisigiizel ¢aligma degil, bilimsel ¢aligma diizeni
Basibozukluk degil, ahenk ve koordinasyon,
Kisisellik degil, yardimlagma,

Diistik verim degil, maksimumum output ve

O O O O O

Herkesin mimkiin olan en yiiksek verimlilik diizeyine ¢ikaril-

masi i¢in egitim.

4.2.1.2. YOnetim Slreci

Taylor’in onciisti oldugu, daha sonradan ‘klasik yonetim kurami’ olarak
adlandirilan kuramin yonetim ve yonetici davranmislart ile ilgili bosluk, Fransiz
mihendis Henri Fayol tarafindan doldurulmustur. Fayol, yonetimin ilkelerini
(departmanlara ayirma, emir-komuta birligi, yetki ve sorumluluk denkligi, hi-
yerarsi, disiplin, hakkaniyet, isbirligi vb.), yonetimin evrensel siireclerini (plan-
lama, orgutleme, yirutme, koordinasyon ve kontrol) ve yoneticinin sahip olma-
s1 gereken Ozellikleri (diisiinme, 6grenme, zeka, irade, sabir, saglik vb.) belir-

lemigtir*.

138{smet Mucuk, Modern isletmecilik, Istanbul: Tirkmen Kitabevi, 16.B.. 2008, 5.16.
139
Tamer Kogel, a.g.e.,s.150.

19 Ata Gzdemirci, a.g.e., s.12.
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Fayol’e gore bir organizasyondaki (isletmedeki) faaliyetler baglica alti

grupta toplanabilir*;

Teknik faaliyetler (Uretim faaliyetleri),
Ticari faaliyetler (alim, satim vs.),

Finansal faaliyetler (para bulma ve kullanma),

O O O O

Muhasebe faaliyetleri (kayitlarin ve istatistiklerin tutulmasi, ha-

zirlanmast),

(@]

Giivenlik faaliyetleri (igyeri ve iggorenlerin korunmast),

0 Yonetim faaliyetleri.

4.2.1.3. Burokratik Yaklasim

Weber'in ortaya koydugu bir orgiit yapisi olarak biirokratik modelde g0-
revler hiyerarsik bir sistem olusturacak sekilde diizenlenmis, hiyerarsinin her
kademesinde yetki ve gorevler onceden belirlenmis kanun, kaide ve idari kural-
larla bicimsel olarak belirlenmistir. isler boliimlere ayrilarak, uzmanlasmus
kisiler tarafindan, belirli kural ve standartlara uygun olarak; kisisel olmayan,
formal bir sekilde vyiiriitiiliir. Islemler ve iletisim yazili olarak yapilmakta, is
gorenler emirlere yasal yetkiye dayandigi i¢in uymaktadirlar. Yine Weber'e
gore; ‘Cagdas devletin hukuk diizeni kanunlara dayandig siirece kisilerin g0-
ziinde mesrudur. Bu mesruluk, hukuki mesrulugu asip toplumsal mesrulugu da
kapsar. Cagdas devletten s6z edebilmek i¢in bir siyasal toplulukta idari ve hu-
kuki kurallarin, idari orgiitiin zorlama giicliniin ve mesru iktidar uygulamasinin

gozlemlenmesi gerekir’'*,

11 Kocel, a.g.e., 5.153.

“2http://aw.maliyetis.com/wp-content/uploads/2010/05/maxweber1.pdf Erisim Ta-
rihi: 15 Nisan 2015 s.8.
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Biirokratik organizasyon yapisinin baslica 6zellikleri su sekilde ozetle-

nebilir'®:

0 Fonksiyonel uzmanlagsmaya dayanan is boliimii

0 Acik ve secik bir sekilde belirlenmis hiyerarsik yapi; boylece
her kademe bir iist kademe tarafindan kontrol edilecektir.

o Ilke ve yontemler; her kademede islerin nasil yapilacag ile ilgili

olarak ayrintil1 ve somut ilkeler ve yontemler gelistirilecektir.

4.2.2. Neoklasik (Davramssal) Yaklasim

Organizasyonlar1 sosyal ve beseri agilardan degerlendiren Neoklasik
Yaklasimun liderligini yapan Mayo, Roethlisberger ve onlar1 takip eden, Bakke,
White, Gardner ve Moore, Davis, McGregor, Dubin ve Likert gibi bilim adam-
lari, ¢aligmalarinda ¢agimizin en mihim probleminin bireyler ve organizasyon-
lar arasinda igbirligi ruh ve anlayisinin gelistirilmesi gerekliligi oldugunu iddia

ederek Klasik kuramu bir acidan elestirmekte bir agidan da biitiinlemektedir*.

Neo-Klasik Organizasyon Teorisi veya Davramssal Teori olarak adlan-
dirilan bu yeni akimin en 6nemli 6zelligi, Klasik Teorinin eksik biraktig1 yond,
insan unsurunun inceleme konusu yapmasidir. Dolayisiyla bu teori, Klasik Te-
orinin kavramlarina yeni kavramlar eklemis, onlar1 daha acik hale getirmis ve
degistirmistir. Davramsgsal yaklasimin ana fikri, bir organizasyon yapisi i¢inden
calisan ‘insan’ unsurunu anlamak, onun yeteneklerinden azami 6l¢iide yararla-
nabilmek, yap1 ile insan arasindaki iligkileri incelemek, organizasyon iginde
ortaya ¢ikan sosyal gruplar1 ve Ozelliklerini tantmak ve kisaca yoneticiye kul-

lanabilecegi yeni arag¢ ve kavramlar vermektir.

3 Tamer Kogel, a.g.e. s.164
14*Mehmet Kaplan, Motivasyon Teorileri Kapsaminda Uygulanan Ozendirme

Araclarimn Isgoren Performansina Etkisi ve Bir Uygulama, Atilim Universitesi SBE Is-
letme Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2007, s.19.
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Bu yaklagim Klasik Teorinin ekonomik rasyonellik anlayisim esas al-
makla beraber buna yeni bir boyut, insan unsurunun tatmin olmasi boyutunu
getirmistir'®.

Kiiresel kriz sonrasinda psikoloji biliminin ve akabinde endiistriyel psi-
koloji alanindan 6nemli aragtirmalarin yapilmasiyla neo-klasik kuram &ne ¢ik-
maya baslamistir. Bu yaklasimda calisana deger verildiginde, ilgilenildiginde,
tesvik edildiginde, Oniine hedefler konuldugunda, yaptigi isle ilgili insiyatif
kullanmas1 saglandiginda, kendisine giivenildiginde, arkadaslariyla sosyalles-
mesine izin verildiginde ve yaptig1 is, Urettigi {iriinle bagim koparmayacak ka-
dar genisletildiginde calisanlarin verimliliginin 6nemli Ol¢lide arttifi ortaya

konulmugtur .

Genel olarak beseri iliskiler yaklaginmu (davramssal yaklasim) isletmede
personele dnem verilmesi, tatmin edilmesi ve yliksek moralli olmasinin iiretim
verimliligi iizerindeki etkisi lizerinde durmakta; verimlilik i¢in ise 6zendirme

(motivasyon) de baslica ilgi alanimi olusturmaktadir®’.

4.2.3. Modern Kuram

Yonetim ve organizasyon teori ve uygulamalarinda 1960’1 yillardan
itibaren 6nemli degisiklikler yasanmustir. Bu siireg ile birlikte klasik yonetim
teorilerinin insam bir makine olarak goren yaklasimu ve neo-klasik yonetim
teorilerinin insan davranmslarini 6n plana ¢ikaran yaklasim degismistir. Strege-
len zamanda karmasiklik ve biitiinsellige vurgu yapan ve sistem ve durumsallik

yaklagimindan olusan modern yonetim yaklagimu ortaya crtkmustir™®,

“*Tamer Kogel, a.g.e., 5.171-172.

146 Ata Ozdemirci, a.g.e., s.17.

17 fsmet Mucuk, a.g.e.,s.23.

14.? Songiil Cinaroglu ve Keziban Avel, “Yonetim Biliminde Sistem Yaklagimi ve Sag-
lik Alam1 Ozelinde Bir Degerlendirme’, Cukurova Universitesi IIBF Dergisi,Y11:2013 Sa-
y1:1(17), s.83.
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Sistem yaklagimu veya Sistem Teorisi tek basina yeni bir bilimsel disip-
lin olmaktan ¢ok, belirli olaylarin, durumlarin ve gelismelerin incelenmesinde
kullanilan bir diisiince tarzi, bir bakig agisi, bir metot, bir yaklasimdir. Kisaca
yonetim olaylarint bagka olaylarla ve dis ¢evre sartlari ile iliskili olarak ince-
lenmesidir. ‘Sistem’i esas alan bir bakis agisinda, agirlik o sistemin amaclari,
sistemin i¢erdigi alt sistemler, alt sistemler arasindaki iligkiler ve alt sistemlerin
ana sisteme yaptig katkilar {lizerin toplanmaktadir. Sistem yaklasimi, yonetim
olaylarim tek tek incelemek kadar, bu olaylar arasindaki iliskilerin ve karsiliklt
etkilesimin incelenmesinin énemini Vurgulamlstlrmg.

Yapilan aragtirmalar, hem klasik yonetim kuramcilarinin, hem de neo-
klasik yonetim kuramcilarimn bazi yonleriyle hakli oldugunu ortaya koymus-
tur. Buna gore, baz1 kosullarda mekanik orgiit yapisi, bazt kosullarda ise orga-
nik Orgiit yapisi sonu¢ vermektedir. Cevresel kosullarin durgun oldugu, kitle
iiretimi yapan, diisiik diizeyde egitim gormiis personelle ¢alisan biiyiik isletme-
lerde mekanik yapinin; ¢evresel kosullarin hareketli oldugu, siparis bazli ya da
yogun teknoloji ile iiretim yapan ve kalifiye personelle calisilan isletmelerde
ise organik yapimn daha basarili oldugu aragtirma sonuglariyla kamtlannmustir.
Bu yaklasim, durumsallik yaklasimu olarak adlandirilmis ve modern yonetim

kuramimin 6nemli bir par¢asim olusturmustur ™.

4.3. Insan Kaynaklann Yénetiminin Amaclan

Amagclar, bir bakima fiili durumun degerlenmesinde kullanilan standart-
lardir. Bazen bu amaglar, yazili olarak dikkatlice diisiiniiliip ifade edilmekte
iken ¢ogu kez bicimsel olarak ortaya konmazlar. Her iki durumda da, amaglar,
uygulamada insan kaynaklari islevine yol gosterir. Bunu temin etmek igin
amaglar; toplum, orgiit, insan kaynaklar1 islevi ve etkilenen insanlarca ortaya

konmus isteklere cevap vermeli ve bunlar arasinda denge kurulmalidir.

9 Tamer Kogel, a.g.e., 5.181-184

10 Ata Gzdemirci, a.g.e., 5.19-20.

58



Bu istekleri ifade etmekteki basarisizlik isletmenin performansina, kari-

na ve hatta varligina zarar verebilir'™".

Insan kaynaklar1 yonetiminin genel amaci, orgiitte ¢alisanlarin basarili
olmasini ve bdylece orgiitiin basar1 kazanmasim saglamaktir. Insan kaynaklari
yonetimi, Orgiitiin etkililigini ve giiclinii arttirmayr amaglar, bahsedilen bu glg,
bir orgiitiin elindeki tiim kaynaklar1 en iyi sekilde kullanarak hedeflerine ulas-

ma gtictidiir 2.

Giinlimiizde bir organizasyon, diger maddi kaynaklar1 ne kadar saglam
olursa olsun, insan kaynaklar1 yeterli etkinlige sahip degilse basar1 olasilig
diisiik olacaktir. Tatminsiz, basar1 giidiisii diistik bir isgiicii ile verimlilik ve is
kalitesi hedeflerine ulagsmak kolay degildir. Bu agidan baktigimizda insan kay-
naklar1 yonetiminin (IKY) iki temel amaci oldugunu sdyleyebiliriz: Verimlili-
g1 arttirmak ve is yasamunin niteligini ylikseltmekle rekabet istiinliigii sagla-
mak. Insan kaynaklar1 yonetimi isgiicii ile ilgili cesitli kriterleri kullanarak ge-
rek verimlilik gerekse is yasanmunin niteligi tlizerinde olumlu gelismelerin elde

edilmesini saglar™.

Insan kaynaklarim etkin bir sekilde yonetmenin, isletmenin genel ydne-
limi ve elde edilen sonuglar iizerinde olumlu bir etkisi vardir. ‘Elde edilen so-
nuglar’ Orgiitiin ayakta kalmasi, biiytimesi, karliligi, rekabet¢iligi ve yeni kosul-
lara ayak uydurabilme yetkinligi anlamina gelmektedir. Bu sonuca ulagabilmek
icin insan kaynaklar1 yonetiminin benimsedigi amaglar; verimliligi arttirmak, is
hayatimn kalitesini arttirmak, isletmenin hukuksal uyumunu arttirmak, rekabet

avantaj1 elde etmek, isgiicii esnekligini garanti etmektir'™.

151RakifFere"COV, Insan Kaynaklar1 Yonetiminde Performans Degerleme ve Uygu-
lama, Bakii: Qafqaz Universitesi Yayinlar, 2011, s.64.

2Canan Cetin ve Esra Ding Ozcan, a.g.e., s.3.
153CavideUyargil ve Digerleri, a.g.e., s.2-3.

*4Canan Cetin ve Esra Ding Ozcan, a.g.e., s.3.
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4.4, Insan Kaynaklann Yénetiminin Temel ilkeleri

Insan kaynaklar1 yoneyimi faaliyetlerini belirli bir biitiinliik ve istikrar
icinde yonetmek ve rakip orgiitler karsisinda fark yaratabilmek i¢in baz ilkele-
re ihtiyag duyar. Ilkeler yoneticilere daha kesin kararlar vermede yardimci
olurken aym zamanda ilkelere dayanan kararlar; daha tutarli, yararli olup za-
man kaybimi 6nlemekte ve bilgilerin kusaktan kusaga aktarilmasina yardimci

olmaktadir Bu ilkeler su sekilde siralanabilir™:

o Verimlilik: Verimlilik orgutleri i¢in ¢ok 6nemli bir amactir. Gu-
niimiizde, insan kaynaklar1 yOnetiminin elinde verimliligi art-
tirmak i¢in uygun ve benzersiz bir firsat bulunmaktadir ve bu
sadece c¢iktinin arttirtlmasi ile ilgili degildir.

0 Is Hayatimn Kalitesi: Calisanlarla iletisim kurmak ve onlarin fi-
kirlerini sunmalarina firsat vermek oncelik sirasinda verimlikten
hemen sonra gelmektedir.

0 Hukuksal Uyum: Isletmelerde insan kaynaklar1 departmanlari,
hukuksal alanda meydana gelen degisimleri siirekli takip ederek
ve bu degisikliklere uyum saglayarak, olusabilecek maliyetler-
den kaginabilmektedirler.

O Rekabet Avantaji kazanmak: Rekabetin ¢ok yiiksek oldugu or-
tamlarda firmalarin insan kaynaklar1 yoluyla rekabet avantaji
kazanacak yollar aramasi oldukga etkilidir.

0 Isgiiciiniin Uyum Yetenegi: Giiniimiizde calisanlar1 bir¢ok yete-
nek konusunda egitmek isgiiciiniin degisen kosullara uyumlulu-
gunu saglamak i¢in yapilan yaygin uygulamalardan biri olarak
belirtilebilir.

%5Canan Cetin ve Esra Ding Ozcan, a.g.e., s.3.
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4.5. Insan Kaynaklann Yénetimi islevleri

Insan Kaynaklar1 Yonetiminin islevleri; “Planlama”, “Kadrolama (Sag-
lama, Secme-Yerlestirme)”, “Degerlendirme”, “Odiillendirme”, “Yetistirme-
Gelistirme”, “Is Giivenligi ve Isgoren Saghig1”, “Endiistri Iliskileri” olarak ele

aliacaktir.

45.1. Planlama

Plan, bir karar ya da kararlar toplamn olarak tanimlanirken, planlama;

plam ortaya ¢ikarmak i¢in sarf edilen gayretleri yani bir siireci ifade etmekte-

dir156

Insan Kaynaklar1 planlamasi ise; “isletmenin c¢alisan ihtiyacimin tahmini
ve bu ihtiyacin giderilmesi ig¢in gerekli faaliyetlerin basamaklandirilmasi”dir.
Kisaca, dogru calisanlarin ihtiya¢ duyulan dogru zamanlarda istthdam edilme-
sini saglama siirecidir™’.

Insan Kaynaklar1 planlamasimn temelinde Orgiitiin rekabetci stratejileri
ve amaglar1 yer almaktadir. Etkili insan kaynaklar1 planlari, temel yetenek ola-
rak degerlendirilen insan kaynaklarimin orgiite rekabet avantaji saglamasi igin
isletmenin stratejik planlariyla etkili bir sekilde iliskilendirilmelidir'®,

Insan kaynaklar1 planlama siireci dort asamalidir. Siirecin ilk basamag
ihtiyag duyulacak tim bilginin toplanmasidir. Ikinci basamak, toplanan bilgile-
rin bir takim yontemler yardinmiyla analiz edilerek degerlendirilmesidir. Ugiin-
cii basamak da ise, kullanilan analiz yontemleri ve elde edilen bulgular dogrul-
tusunda gelecege dair tahminleri baska deyisle kestirmeleri yapilmakta ve su-

re¢ son asamada elde edilen sonuglarin uygulanmaya gegirilmesiyle son bul-

maktadir™,

1% Tamer Kogel,a.g.e., 5.93.
%7 Sadi Can Saruhan ve Miige Leyla Yildiz, a.g.e.,s.238.

158 Canan Cetin ve Esra Ding Ozcan,a.g.e., s.41.

159 Sadi Can Saruhan ve Miige Leyla Yildiz, a.g.e., s.239.
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4.5.2. Kadrolama (Saglama, Secme — Yerlestirme)

Insan Kaynaklar1 Yonetiminde kadrolama siireci; personel bulma, seg-
me, yerlestirme ve oryantasyon olmak iizere bir takim temel faaliyetlerden
meydana gelmektedir. Personel bulma, kadrolama siirecindeki herhangi bir is
dal1 icin bagvurularin alinmasidir. Se¢me, mevcut bagvurularin degerlendirile-
rek adaylarla gerekli goriismeler gergeklestirilmesi akabinde ise uygun perso-
nelin secilmesini ifade eder. Yerlestirme ise, ise uygun goriilerek sec¢ilmis olan

personellerin ise baslatilmasidir'®.

Bagvurular, adaylar tarafindan dogrudan elektronik ortamda sayilabile-
cegi gibi bagvuru formlarimn doldurulmasi yoluyla da yapilabilir. Milakattan
sonra ise alinmaya hak kazananlar, saglik ve psikoteknik muayenelerden sonra
ise alim tespiti yapilarak ise baslamalar1 saglanir. ise yeni baslayan kisilere is
yerini ve sartlarini tammasi agisindan yapilan egitime ‘oryantasyon egitimi’

denirt®:,

Uygulamadaki baz1 farkliliklara ragmen, sistemli olarak ele alindiginda,
iggdren temin ve secimi, ¢esitli evrelerden olusan bir siirectir. Bu siirecin bagli-
ca agamalari, iggoren ihtiyacinin say1 olarak belirlenmesi; bu ihtiyaci karsilaya-
bilecek adaylarin arastirilip bulunmasi ve adaylar arasindan ¢esitli yontemlerle
uygun isgorenlerin secilmesi ve ise yerlestirilmesi, seklinde siralamr. Konu,
‘sorun ¢ozme ve karar verme eylemi’ olarak da ele alinabilir. Buna gore, isg0-
ren ihtiyacimin belirlenmesi ‘sorunun teshis ve tammlanmasi’m; aday temini
‘alternatiflerin belirlenmesi’ni; isgbéren se¢imi de, ‘uygun alternatiflerin segil-
mesi/karar verme’yi ifade eder. Burada amac, en isabetli kararin verilmesi,

yani ise en uygun isgorenlerin secilmesidir.

180 flhami Findik¢1, insan Kaynaklari Yonetimi, istanbul: Alfa Yayinlar, 2.B.. 2000,
s.216.

161 Asim Saldamli, ‘Insan Kaynaklar1 Yonetiminde Bilisim Teknolojisinin Kullanimi-

na Yonelik Bir Arastirma: Tekirdag Ornegi’, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Y11:2008 Say1:7, s.243.
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Bunun igin is goren saglama siirecinin tiim asamalarina gerekli 6zenin

gosterilmesi gerekir'®

4.5.3. Degerlendirme

Personelin ise yerlestirilme islemi gerceklestirilmesinin akabinde bire-
yin isini ne Olgude iyi ve dogru yaptigini saptamak ve buna uygun 6dul yapisim
olusturmak gerekliligi s6z konusudur. Personelin etkili ¢alismadigimin tespit
edilmesi durumunda, bu durumun nedenlerini saptamak ve 6dil sistemini bu
duruma uydurmak, egitim gereksinimlerini belirlemek ve gerekli gorildiigi
durumlarda giidiilleme araglarindan istifade edilme yolu tercih edilir. Bu sebep-
le bu asamada ilk olarak yapilacak faaliyetler; personelin davramiglarini deger-
lendirmeyi ve s6z konusu davramslar1 etkin bir sekilde analiz ederek gerekli

giidiilemeyi saglamay1 kapsar.

Personel genellikle yaptig1 isin degerine, sahsi katkilarina ve is perfor-
mansina gore ddullendirilir. Her ne kadar kisinin basarisina gore 6diillendirme
personelin giidiilenmesini arttiriyorsa da; s6z konusu odillerin biyik bir bo-
liimii kisinin is basar1 diizeyine gore degil, gorevin degerine gore verilir. Ozel-
likle sistem odiilleri dedigimiz dolayli &diillerin dagitinu, oOrgiitlerde gittikge

artan bicimde kullamlmaktadir'®.

Orgiitlerde hangi 6deme sisteminin daha adil ve etkili olacag, islerin
degerlendirilmesinde hangi yontemlerin kullamilacag konular1 bu faaliyetler
kapsaminda ele alimir. Bu anlamda bu asamada yapilacak temel isler: is deger-
lendirme temeline dayali dolaysiz Ucretlendirme sistemi gelistirme, is basarisi-
na dayal1 6deme sistemi getirme, Orgiit personeline saglanacak dolayli yararlar

sistemini yonetme gibi faaliyetleri kapsamaktadir'®,

%2CavideUyargil ve Digerleri, a.g.., 5.86.
%3http://eturksoft.com/Adepo/Haber/Dosya/2759.pdf Erisim Tarihi: 19 Nisan 2015

®%http://eturksoft.com/Adepo/Haber/Dosya/2759.pdf Erisim Tarihi: 19 Nisan 2015
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4.5.4. Odullendirme

Calisanlarin isyerlerinden aldiklar1 en temel 6diil maastir. Ancak, 6diil-
ler arasinda ylikselme, istenen is gorevleri, ¢alisanlar tarafindan kabul gorme,
is Ozgiirliigii yer alabilir. Odiiller; igsel-dissal ddiiller, finansal-finansal olma-
yan odiiller, performans bazli-iiyelik bazl1 6diiller olarak kendi icerisinde sinif-
landirilabilir. Igsel odiiller kisilerin, islerini yapmaktan dolay1 elde ettikleri
kisisel tatmin olarak ifade edilebilir. Digsal odiiller ise; para, yiikselme ve yan
haklar1 icermektedir. Odiillerin bir kismu calisanlarin finansal durumlarim
olumlu yonde etkilerken bazilar1 ise finansal etkiler yaratmamaktadir. Finansal
odiiller; maas, ikramiye, kar pay1, indirim kuponlar1 ve {icretli hastalik izinleri

gibi 6dulleri ifade eder'®.

Finansal olmayan odiiller ise ¢alisanlarin finansal durumlarim dogrudan
iyilestirmemekte, fakat islerinin c¢ekiciligini arttirmaktadirlar. Performans baz-
liodiiller; gorevlendirme, parga basi is 6deme planlari, tesvik sistemleri, yete-
nege bagli ddemeler gibi ddiilleri kapsamaktadir. Uyelik bazli ddiiller ise; isgii-
cli piyasasinin kosullarina gére yasam giderlerindeki artiglar, yan haklar ve
maaglardaki artislar, isyerinde yukselme, yeterlilik belgeleri, bir alanda uzman-

lik ya da gelecekte ise yarayabilecek potansiyel bir yetenek olabilmektedir'®.

4.5.5. Yetistirme-Gelistirme

Bu kapsamda egitim ve dgretim yetistirme siirecinin ilk asamasidir. Og-
renim gormiis bir ¢alisan kendi alani ile ilgili belirli bir bilgiye sahiptir. Uni-
versite egitimi genelde yonetici yetistirilmesinde yeterli sayilmamaktadir. Og-
renimden saglanan bilgilerin uygulanabilmesi ve tecriibe edinerek bu konuda
beceri gelistirebilmesi zamanla bir iste ¢alisarak olacaktir. Bu asamadan sonra
calisanin gelistirilmesi siireci baslayacaktir. Calisanlarin bilgi, beceri ve davra-
mslarim diizenli bir sekilde ve olumlu yonde degistirerek performansini arttir-

mayl amaclamak gelistirme faaliyetlerinin kapsamindadir.

185Canan Cetin ve Esra Ding Ozcan, a.g.e., 5.182-183.

1%8Canan Cetin ve Esra Ding Ozcan, a.g.e., 5.183.
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Calisan egitimi ve gelistirilmesindeki amag, ¢alisana genel formasyon

vermekten 6te ¢alisanin becerilerini arttirmaya yonelik olmalidir™®’.

45.6. Is Giivenligi ve Isci Saghg

Organizasyonlarin olmazsa olmaz nitelikte kaynaklarindan olan insan
kaynagimin korunmasina yonelik olmasi bakimindan is gilivenligi ve isgbren
sagligl konularim igeren koruma islevinin insan kaynaklari yonetimini olustu-
ran islevlerinden birisi olmasi1 dogaldir. Giivenli bir ¢alisma ortamimn taratil-
masi i¢in gerekli insan davramsinin saglanmasi, is kazalar1 ve meslek hastalik-
larint yaratan nedenlerin saptanmasi, ortadan kaldirilmasi ve bunlarin neden
oldugu kayip isgiinlerinin azaltilarak verimliligin yiikseltilmesi temel hedef-
tir'®,

Isci saglig ve is giivenligi calismalar1 bir iste ¢alisan insanlar1 isin yol
acabilecegi hastalik ve kaza tehdit ve tehlikelerden korumayr amaglayan calig-
malardir. Caligsanlarin gerek ruh gerekse beden sagliklarim isyerinin olumsuz
etkilerinden korumak, is kazalar1 ve meslek hastaliklarina kars1 onlemler alarak
kisilerin rahat ve giivenli bir ortamda c¢alismalarim saglamak bu ¢aligsmalarin

ana amac1 olarak belirtilebilir'®.

4.5.7. Endiistri Tliskileri

Insan kaynaklar1 yonetiminin énemli islev ve faaliyet alanlarindan biri
de, eger varsa, isyerinde sendikalarla olan iligkileri diizenlemek ve yirutmektir.
Giinlimiizde sendikalar caligma yagaminin vazgegilmez unsuru olarak ekono-
mik ve toplumsal alanda énemli bir rol Ustlenmektedirler. Her ne kadar guni-
miizde sendikalarin etkinligi son yillarda ortaya ¢ikan ekonomik ve teknolojik
gelismeler karsisinda biraz azalmigsa da, gelismis Batili lilkelerde sendikacilik

ve toplu pazarlik sistemi calisma yasamindaki nemini korumaktadir. Ulke-

1%7Sadi Can Saruhan ve Miige Leyla Yildiz, a.g.e., 5.297.
%8CavideUyargil ve Digerleri, a.g.e., s.447.

1%9Canan Cetin ve Esra Ding Ozcan Cetin, a.g.e. 5.189.
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mizde de biiyiik sanayi ve hizmet kuruluslarinda sendikalar olduk¢a yogun bir

faaliyet gostermektedirler'”.

Endustri iligkileri kavramu genellikle ‘is¢i-isveren iliskileri’ anlaminda
kullamlmaktaysa da, aslinda ¢alisma yasamu ile ilgili orgiitlenmeler, yasal dU-
zenlemeler ve iliski tlirlerini ifade etmektedir. Bu baglamda, endiistri iligkileri
kavramu, istthdam iligkilerini yonlendiren ve yoneten degerler, ilkeler, normlar,
orgiitlenmeler ve uygulamalarin ¢ok yonlii etkilesimleri ¢ercevesinde olusan

bir sistemi anlatmaktadir™.

Endistri iliskileri; iggérenlerin miisterek talep ve beklentilerine yamt
verebilmek icin, Ucret ve diger sosyal hususlarda insan kaynaklar1 ¢alisanlari-
nin sendika ile toplu gériisme gerceklestirmeleri, bu goriismeler neticesinde
uzlagma saglanarak toplu is s0zlesmesinin imzalanmasi ve sozlesme hiikiimle-

rinin kanunlar cercevesinde yorumlanarak tatbik edilmeleri s6z konusudur*™.

0CavideUyargil ve Digerleri, a.g.e., 5.566.

7'Sadi Can Saruhan ve Miige Leyla Yildiz, a.g.e., s.174.

17f Emel Erdogdu, ‘Insan Kaynaklari Yonetiminde Personel Se¢imi ve Psikoteknik
Testlerin Onemi’, Atilim Universitesi SBE Isletme Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans Tez,
Ankara, 2013, s.39
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5.B0LUM

ORTAOGRETIM KURUMLARINDA iINSAN KAYNAKLARI YONETIiMi

5.1. Orgiit Yapis

Ulkemizin egitim sistemi, “merkezi egitim sistemi”dir. Merkezi egitim
sisteminin geregdi, egitim hizmetlerini yiiriiten temel kurulus “Milli Egitim Ba-
kanlig”dir™,

Milli Egitim Bakanligimn Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki 3797 sayili
Yasa’ya gore, Milli Egitim Bakanligi; “Merkez Teskilat1”, “Tasra Teskilat1”,
“Yurtdis1 Teskilati” ve “Bagli Kuruluslar”dan olugmaktadir.

Milli Egitim Bakanligi, tagrada 81 il ve 58’1 biiyiik sehir merkez ilgesi
olmak Uzere 850 ilgede oOrgiitlenmistir. MEB’in, 21 egitim miisavirligi ve 17
egitim ataseligi olmak tizere 22 iilkede temsilciligi bulunmaktadir. Milli Egitim
Bakanligi Kurumsal olarak merkezi bir yonetim anlayisina dayali olarak is ve

islemlerini yiiriitmektedir'™,

5.1.1. Merkez Teskilati

Milli Egitim Bakanligt merkez teskilati; Bakanlik Makami, Talim ve
Terbiye Kurulu, ana hizmet birimleri, damsma ve denetim birimleri ile yardim-
c1 birimlerden olusur’”.Mesleki ve Teknik Egitim Arastirma ve Gelistirme
Merkezi Bagkanligi (METARGEM) ile Projeler Koordinasyon Kurulu Merkezi

Baskanligi da merkez teskilati i¢erisinde yer almaktadir®™.

_ "Hasan Sahin Kizilcik, “Tiirk Milli Egitim Sisteminin Amaglar1 ve Orgiit Yapis1’,
G.U. Egitim Fakiiltesi Proje Odevi, Ankara, 2002, s.2

174 Cayiralan ilge Milli Egitim Miidiirliigii, 2010/2014 Stratejik Plam, Ankara: Milli
Egitim Bakanlig1 Yayinlari, s.15.

7>http://mevzuat.meb.gov.tr/html/73 .html Erigim Tarihi:12 May1s.2015

Y% Hasan Sahin Kizilcik, s.4.
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Bakan, Bakanlik hizmetlerini mevzuata, hiikiimetin genel siyasetiyle
milli giivenlik siyasetine, kalkinma planlarina ve yillik programlara uygun ola-
rak yiiriitmekle ve Bakanligin faaliyet alamna giren konularda diger bakanlik-
larla ve kuruluglarla isbirligi ve koordinasyonu saglamakla gorevlidir. Muste-
sar, Bakanin yardimcist olup, bakanlik hizmetlerini Bakanligin amag ve politi-
kalarina, kalkinma planlarina, yillik programlara ve mevzuat hiikiimlerine uy-
gun olarak Bakan adina diizenler ve yiiriitiir. Bunun yaninda, hizmetlerin ytiru-
tiilmesinde Miistesara yardime1 olmak iizere yedi Miistesar Yardimcisi gorev-

lendirilebilir®”.

Son olarak ana hizmet birimleri ise; “Okul Oncesi Egitimi Genel Miidiir-
liigii, [kdgretim Genel Miidiirliigii, Ortadgretim Genel Miidiirliigii, Erkek Tek-
nik Ogretim Genel Miidiirliigii, Kiz Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii, Ticaret
ve Turizm Ogretimi Genel Miidiirliigii, Ogretmen Yetistirme ve Egitimi Genel
Miidiirliigi, Din Ogretimi Genel Miidiirliigii, Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel
Miidiirliigii, Yiiksekogretim Genel Miidiirliigii, Dis Iliskiler Genel Miidiirliigi,
Yurt Dis1 Egitim Ogretim Genel Miidiirliigii, Ozel Ogretim Kurumlar: Genel
Miidiirliigii, Ozel Egitim Rehberlik ve Damsma Hizmetleri Genel Miidiirliigii,
Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii Okul ici beden egitimi, Spor ve Izcilik
Dairesi Baskanlig1” olusturur®™.

7 nttp://mevzuat.meb.gov.tr/ntml/73.html Erisim Tarihi:12 May1s.2015

®http://mevzuat.meb.gov.tr/html/73 html Erisim Tarihi: 12 May1s.2015
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5.1.2. Tasra Teskilat1

Tasra Teskilat, “Il Milli Egitim Miidiirliikleri”, “Ilce Milli Egitim M-

durlikleri” ve “Okul ve Kurum Mudurlukleri ”’nden olusmaktadir.

Her ilde ve ilgede bir milli egitim miidiirliigi bulunur, ilge milli egitim
miidiirlikleri gorev ve hizmetleri yiirtitirken, il milli egitim middrliklerine
kars1 da sorumludur. il ve ilgelerin sosyal ve ekonomik gelisme durumlari, nii-
fuslar1 ve 6grenci sayilar1 goz oniinde bulundurularak bu miidiirliikler farkli tip
ve statiilerde kurulabilir ve farkli yetkiler verilebilir. Is durumuna ve ihtiyaca
gore Bakanlik ana hizmet birimleri, milli egitim miidiirliiklerine bagli olarak

ayr1 il ve ilge birimleri de kurabilir®”.

5.1.2.1. Milli Egitim Miidiirliikleri

Il milli egitim miidiirliikleri Bakanliktan gelen emir ve gdrevlerin belli
yonetmelikler cercevesinde yapilmasindan, gerekli koordinasyonlarin saglan-

masindan, ilceler ve il arasindaki bilgi akisinin saglanmasindan sorumludur™®.

5.1.2.2. Tige Milli Egitim Miidiirliikleri

flge milli egitim miidiirliikleri, istlerinin verdikleri gdrevleri yapmak ve
etkili idari bir kadro olusturabilmek i¢in ilgede bulunan okullarin idari perso-
nelleri ile takim ¢aligmasi yaparak koordineli ve planli ¢alismamn yiiriitiilme-

sinden yiikimlii birimlerdir®,

S Hasan Sahin Kizilcik, s.17.

"'Murat Baglibel ve Digerleri, ‘Okullar il-ilge Milli Egitim Teskilatlar Arasindaki
Problerin Tespiti’, Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1:9(1) Y11:2010, s.164.

¥"Murat Baglibel ve Digerleri, 5.164
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5.1.2.3. Okul ve Kurum Mudurlukleri

Okul ybnetimi, egitim yonetiminin daha sinirli bir alana uygulanmasi
olup okul orgiitiiniin devletin yetkili organlarinca dnceden belirlenen genel ve
0zel amaclarim kurallara uygun olarak gergeklestirmeyi amaglayan bir disiplin
olarak tanimlanabilir. Bu baglamda sinif yonetimi de, okul yonetiminin sorum-
lulugu altinda yer alip, egitim yonetimi sira dizininin ilk basamagim olustur-

maktadir'®,

Egitim sisteminin kendisinden beklenen rolleri yerine getirmesi, egitim
hizmetinin iiretildigi yerler olan okullar aracilifiyla gergeklestirilir. Okul disin-
da kalan diger tiim egitim orgiitlerinin varlik nedeni, okulun islevini daha etkili
bigimde yerine getirmesine yardimci olmaktir. Egitim amaglarimin gergekles-
mesi, okulun iyi Orgiitlenmesine ve iyi yonetilmesine baglidir. Egitim yoneti-
minin bir alt alam kabul edilmesine ragmen, okul yonetiminin, egitim yoneti-
minde ayr1 ve 6nemli bir yeri bulunmaktadir'®, Okul ve kurum miidirlikleri

bu islevleri sebebiyle egitim sisteminin isleyisinin temel taglarindandir.

5.1.3. Yurtdis1 Teskilati

Bakanlik, “Kamu Kurum ve Kuruluglarinin Yurtdis1 Teskilatt Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname” esaslarina uygun olarak yurtdisi teskilati kur-
maya yetkilidir. Milli Egitim Bakanlig1 yurtdisinda yasayan vatandaslarimiza
egitim-6gretim hizmetinin verilmesinden sorumludur. Ayrica yurtdigina egi-
tim-6gretim ve ihtisas gormek i¢in vatandaslarimiz igin devlet hizmetlerinin

diizenlenmesinden sorumludur®,

82Cogkun Bayrak ve Digerleri, Tiirk Egitim Sistemi ve Okul Yénetimi, Anadolu
Universitesi Yayinlar1, Eskisehirl: Anadolu Universitesi Yayinlar1,2.B,2013, s.83.

183Coskun Bayrak ve Digerleri, a.g.e., 5.83.

"$*https://www.inonu.edu.tr/uploads/old/23/850/tesoy-bolum2.pdf Erisim Tarihi:13
Mayis 2015
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Milli Egitim Bakanligimin yurtdis1 orgiitii vatandaslarimizin yogun ola-
rak bulunduklar1 iilkelerin baskentlerinde egitim miisavirlikleri ve diger sehir-
lerinde ise egitim ataselikleri (miifettislikleri) seklindedir. Milli Egitim Bakan-
l1g1 yurtdisindaki vatandaslarimizin ¢ocuklarinmin egitimi i¢in gerekli branslarda
ogretmen gondermektedir. Ayrica bazi iilkeler vatandaslarimizin ¢ocuklarinm
kendi okullarina kabul eder, bazilar1 da buna ek olarak Tiirk 6gretmenlerini

kendi biitcelerinden uicret édeyerek gorevlendirirler'®,

5.1.4. Bagh Kuruluslar

Milli Egitim Bakanlifina bagli kuruluslar Milli Egitim Akademisi ve
Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirliigiidiir. Milli Egitim
Akademisiyle egitim sisteminin biitiin unsurlariyla gelismesine yonelik her
tiirli arastirma, gelistirme, yetistirme ve hizmet i¢i egitim ¢aligmalarimn tek bir
merkezden akademisyenlerle birlikte yapilmasi amaglanmaktadir. Yiiksek Og-
renim Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel Miidiirligi yliksekdgrenim 6grencileri-
ne kredi vermek, yurtlar yaptirmak ve yurt isletmesini saglamak suretiyle yiik-

sekogrenim goren Tiirk gencligine sosyal hizmetler vermeyi amaglamakta-

dir %,

5.2. OKkullarda insan Kaynaklann Yénetimi

Diinyada son elli yilda basta kiiresellesme ve teknoloji devrimiyle orta-
ya ¢ikan degisim ve doniisiim egilimleri; egitimi bir toplumsal kurum, siire¢ ve
orgiit olarak yeniden tammlarken, okullar1 da yapisi, islevleri ve siirecleri ag1-
sindan yeniden konumlandirmustir. Drucker’a gore bu degisim, doniisim ve
yeniden konumlandirma stireci; okullarin bilgi toplumunda amaclarim, islevle-
rini ve beklenen performanslarini yeniden tamimlanmustir. Bu baglamda elesti-
rel ve yaratict diisiinme becerilerine sahip, ulusal ve evrensel degerleri i¢selles-
tirmis, 0grenmeyi Ogrenmis ve bilgi ekonomisinin yaratilmasina aktif katilim

saglayan bireyler yetistirmek cagdas egitim sistemlerinin okul orgiitleri aracili-

¥ https://wmwv.inonu.edu.tr/uploads/old/23/850/tesoy-bolum2.pdf Erisim Tarihi:13
Mayis 2015

¥ https://mwv.inonu.edu.tr/uploads/old/23/850/tesoy-bolum2.pdf Erisim Tarihi:13
Mayis 2015

71


https://www.inonu.edu.tr/uploads/old/23/850/tesoy-bolum2.pdf%20Erişim%20Tarihi:13
https://www.inonu.edu.tr/uploads/old/23/850/tesoy-bolum2.pdf%20Erişim%20Tarihi:13

giyla gerceklestirmeye calistigi temel amaglarindan bazilari olarak yer almustir.
Bu amaglarin gergeklestirilmesinde okul orgiitiinde ‘anahtar kaynak’ olarak
tanimlanan insan kaynagimn yonetimi stratejik bir oncelik kazanarak 6n plana

¢ikmustir. ™

Egitim kurumlarinda Insan Kaynaklar1 Yonetimi asamalari genel ydne-
tim asamalarinin bir parcasi olan insana odaklanmaktadir. Egitim kurumlar1
idaresi IKY vasitasiyla egitim kurumunu hedeflerine vardirabilmek adina insan
kaynaklarim stratejik olarak ise kosullandirmaya dair olan yapi ve sliregleri
tasarlar. Kurumda kullamlan tiim kaynaklar icerisinde; hedeflenen neticelere
varmak adina baslangicta mevcut olan kapasitesi ylikseltilerek revize edilebilen
tek kaynak insan kaynagidir. Bir diger yandan girdi, siire¢ ve ciktis1 beseriyet
olan egitim sisteminde olan okullarda, kurulusun hedeflerine ulasmasinda iKY,
baska kuruluslarla kiyaslandifinda daha kilit bir anlam ifade etmektedir. IKY
paradigmatik bir sirkulasyonu ifade eder. Bu sirkiilasyonla beraber kurumlar-
daki insan kaynaklar1 yonetimi daha kisithi ve teknik bir takim proseslerin olus-
turuldugu personel yonetimi bakis agisindan, merkeziyetinde bir deger olarak

insan kavramimin yer aldig IK'Y ne yonelik bir degisim gostermistir.

5.2.1. Okul Orgiitlerinde Insan Kaynaklar1 Yonetiminin Amaclan

Okul Orgiitlerinde IKY bir iist yonetimin etkinligi olarak isgdrenlerin
bilgi, beceri ve gereksinimlerini dikkate alarak iggorenlere iligkin tiim siiregle-
rin okul Orgiitliniin amaglar1 dogrultusunda yonetilmesini amaglar. Bu baglam-

da okul drgiitlerinde IKY nin amaglar1 su sekilde siralanabilir'®,

e Okul orgiitiiniin amaglarint gergeklestirmek i¢in yardim etmek,
e Okul orgiitlerinde, orgiitsel sosyallesmeye iliskin siiregler tasar-
lamak,

e Okul Orgiitiiniin 6rgiitsel etkinligini arttirmak,

' Adnan Boyac1, Okullarda insan Kaynag: Yonetimi: Tiirk Egitim Tarihi, Sis-
temi ve Okul Yo6netimi, Eskigehir: Anadolu Universitesi A¢ikogretim Fakiiltesi Yayinlari,
2008, 5.209.

'%8 Adnan Boyaci, a.g.e. 2008, 5.210.

72



Okul orgitine bilgi, beceri ve tutum dizeyleri yiksek, gudu-
lenmis is gorenler saglamak,

Okullarda kisiler ve gruplar arasi iliskileri kurmak,

Basta O0gretmenler olmak {izere tiim is gdrenlerin is tatminlerini
saglamak ve kendilerini gergeklestirmelerine yardime1 olmak,
Okul orgiitiinde calismayi, is yasamu kalitesini arttirarak istenilir
kilmak,

Insan Kaynaklar1 Y&netimi politikalarim okul orgiitiindeki tiim
is gorenlerle paylasarak, okulda oOrgiit kiiltiirliniin gelismesine
katki saglamak,

Etik ve sosyal sorumluluga iliskin davramslar1 gelistirmek ve
devam ettirmek,

Degisimi; toplumun, yakin ¢evre ve ebeveynlerin, {ist egitim ba-
samaginda yer alan diger okul orgiitlerinin ve okuldaki tim is

goren ve gruplarin kazanglarim dikkate alarak yonetmek.

5.2.2.0kul Orgiitlerinde Insan Kaynaklarmin Planlanmasi ve Norm

Kadro Uygulamalan

Kurumun orgiit planlamas1 dahil genel planlama gayelerine fayda sag-

layabilecek en uygun nitelikteki personelin en misait zamanda kuruma alimu,

orgitn en uygun kismina yerlestirilmeleri, yeni gorevlere hizmet i¢i egitim

vasitasi ile hazirlanmalari, basarilarimn degerlemesi ve en etkin bir sekilde

calistirilmalar1 olarak planlamayr agiklamak miimkiindiir. Insan kaynaginin

planlanmasinin temel gayesi, ¢alisanlarin etkinlik ve verimliligini artirmak ve

189

iiretim igerisinde isgilicli maliyetlerini kontrol altinda tutmaktir™".

- '8 Giirhan Uysal, ‘Insan Kaynaklar1 Yonetimi’, Ondokuz Mayis Universitesi iiBF
Isletme Boliimii Ders Notlar1,Y11:2013, s.6.
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Insan Kaynaklar1 Planlamasi, bir orgiitteki insan kaynaklarimn, i¢ ve dis
gelismelere uygun olarak ve etkili bir bigimde olusturulmasi, gelistirilmesi ve
kullanilmas1 amaciyla gézden gegirilmesine, yapilandirilmasina ve degerlendi-

rilmesine iliskin tim ¢alismalardir™®.

Insan kaynaklar1 planlamasimn amaglari; orgiitlerde insan kaynaklari
envanterinin hazirlanmasi, orgiitiin gelistirme planlar1 dogrultusunda insan gu-
cli gereksiniminin saptanmasi, kurumun devamliligl iizerinde rol oynayan is
goren maliyetinin kontrolii, tiretimde artis saglanmasi, is gorenlerin iginde bu-
lundugu fiziksel ve moral sartlarimn iyilestirilmesi, otomasyon sonucu etkile-
nen is gorenlerin yeniden doniisiinii ve orgiitte etkin olarak rol oynamayanlarin
yeniden siniflandirilmasi, is gorenler yahut temsilcilerinin katkilariyla ticret
normlarint saptamak ve nesnel Olgiitlere gore isleri degerlendirerek ticret du-
zeylerinin belirlenmesi, beseri bilimlerden yararlanarak karsilikli saygi ilkesi

dogrultusunda is gdrenlere egitim programlarinin uygulanmasidir™™.

Okullara yonelik insan kaynaklari planlamasi Bakanlik seviyesinde
‘Egitim Personeli Planlama ve Degerlendirme Kurulu’ ve il Milli Egitim M-
dirlukleri Seviyesinde ‘Il Egitim Personeli Planlama Kurulu’ vasitasiyla ya-
pilmaktadir. Ulkemizde insan kaynaklar1 planlanmasi, se¢im ve ise yerlestirme-
lerde; yerel ihtiyaclara gore merkezi planlama ve yerlestirme, yerel planlama
ve gelistirme olmak Uzere iki yol izlenir. Okul 6rgltlerinde atama bigimine
gore planlamaya konu olacak dort grup insan kaynagindan bahsedilebilir. Bun-

IarlQZ.

%fsmet Barutgugil, Stratejik insan Kaynaklar1 Yonetimi, Istanbul:Kariyer Yayin-
cilik, 1.B.., 2004, 5.486.

191 K asim Karakiitiik, ‘insan Kaynaklar1’Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fa-
kultesi Dergisi, Y11:1997 Say1:1(30), s.123.

192 Haydar Taymaz, Okul Y6netimi, Ankara: Pegem A Yayincilik, 2007, s.99-100.
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e Egitim 6gretim simfina giren 6gretmenler ve yoneticiler,
e Teknik hizmetler sinifina giren teknisyenler,
e QGenel idari hizmetler simfinda gérev yapan memurlar,

e Yardimci hizmetler simifina giren diger personeldir.

Norm kadro calismalarina, oncelikle kamu kurum ve kuruluslarimn
amaglar1 dogrultusunda, bu amaglara en etkin ve verimli ulasilmasini saglaya-
cak sekilde teskilat (Orgiit) analizi yapilmak suretiyle baslanir. Bundan sonra,
teskilatlardaki her birim i¢in gerekli kadro/pozisyonun is analizi ve is 6l¢timleri
yapilir (ihale yoluyla gdrdiiriilen hizmetler dahil). Is analizleri ve is dlgiimleri-
ne gore de her bir kadro/pozisyonun gbrev tammlar1 ve bu kadro/pozisyonlarda
calistirilacaklarda aranacak nitelikler (is gerekleri) ile bu birimler icin gerekli

kadro/pozisyon sayis1 (Norm Kadro) belirlenir'®,

1996 yilinda ¢ikarilan bir yonetmelikle okul tiirlerine gore yonetici ve
ogretmenlerin haftada okutmalar1 gereken ders saati sayisindan hareketle stan-
dart personel kadro sayisi saptanmasina karsin egitim 6gretim hizmetleri sini-
findaki insan kaynaklarina iligkin gereksinmelerin belirlenmesine ve planlama-
sina iliskin norm karo uygulamasina gecilmistir. Bu yonetmelik, temelde Milli
Egitim Bakanligi’na bagli her derece ve tlirdeki 6rgilin ve yaygin egilim kurum-
lar1 ile diger egitim kurumlarimin 6gretmen ve yonetici norm kadro sayilarina
iliskin esas ve usulleri belirleyerek okul orgiitlerindeki IKY planlamasina temel
olusturmustur. Norm kadro temelli insan kaynaklar1 planlamasinda her ogret-
men i¢in en fazla 30 ders saati olmak tizere; dersin haftalik 6gretim saati, ders-

lik, sube ve dgrenci sayilarina gore belirlenmektedir™®.

Bu baglamda okullar, egitim 6gretim sinifinda yer alan insan kaynakla-
rint planlarken, oncelikle gereksinmelerini belirleyip bagli bulunduklar1 egitim

bolgesi koordinator okul yoneticisine bildirirler.

198 Resmi Gazete 20.12.2000, Say1
24266http://wwww.resmigazete.gov.tr/eskiler/2000/12/20001220.htm, Erigim Tarihi: 19 May1s
2015

%% Adnan Boyaci, a.g.e., 2008, 5.214-215.
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Bu gereksinmeler Egitim Bolgesi Midiirler Kurulu’'nda gorisiiliir ve gerek-
sinmelerin oncelikle bolge icinde yer alan okullarda gérev yapan 6gretmenler-
den karsilanmasi yolu aranir. Kurulda alinan kararlari ilgili okul yoneticisi Il
Milli Egitim Miidiirliigii’ne bildirir. illerde 1l Mili Egitim Miidiirliigii ve valilik
makaminca onaylandiktan sonra; ilcelerde ilce Milli Egitim Miidiirliigi ve
kaymakamlik makaminca onaylandiktan sonra atamalar1 okullara resmi yaz ile
teblig eder. Okul yoneticileri de ilgili 6gretmenlere belirlenen gorevleri teblig
eder. Bolge i¢inde gorevlendirme yoluyla kapatilamayan kadro bosluklar1 yine
koordinatorliik tarafindan Il milli egitim miidiirliigiine bildirilir ve atama bek-
leyen sira grubu isletilerek ilgili okula 6gretmen atamasi brans ve okul duru-
muna gore valilik yada bakanlik onayi ile yapilarak aym prosediire gore teblig
edilir. Okullarda gorev yapan diger insan kaynaklarimin planlanmasina iligkin
standart bir kadro tanimu yapilmamis olmasina karsin, planlama siireci il/ilge

Milli Egitim Miidiirliiklerince ger¢eklestirilir'®

Bununla beraber egitim kurumlarinda insan kaynaklari planlamasina
gorev olusturan bir farkli agsamada uzman ve usta Ogreticilerin se¢im ve yerles-
tirilmeleridir. Hizmet i¢i egitim ve egitim-6gretim faaliyetlerinin idame ettiril-
mesinde uzman ve usta Ogretici olmak tizere sézlesmeli statiide ihtiyag duyul-
makta olan beseri kaynak planlamir ve alakali yonetmelik dogrultusunda segile-
rek yerlestirilir. Egitim kurumlarinda egitim 6gretim disinda kalan beseri kay-
naklarin (Giivenlik gorevlisi ve/veya temizlik gorevlisi) organizasyonu okul

aile birlikleri biit¢e olanaklar1 kapsaminda gergeklestirilir.

5.2.3.0kul Orgiitlerinde insan Kaynaklarinin Secimi ve ise Yerles-

tirilmesi

1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nda 6gretmenlik meslegi ‘dev-
letin egitim 6gretim ve bunlarla ilgili yonetim gorevlerini tizerine alan 6zel bir
ihtisas (uzmanlik) meslegidir. Ogretmenler bu gérevlerini Tiirk milli egitimin
amaclarina ve temel ilkelerine uygun olarak ifa etmekle (yapmakla) yukimli-

diirler’ ifadesiyle tammlanmaktadir.

195 Adnan Boyaci, a.g.e., 2008, s.215.
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Okuldaki gorevler ve isin gerekleri kamu yonetimi biirokrasisinde yasa, y0-
netmeliklerle ve diger biirokratik yazismalarla gerceklestirilir. En biiylik ve en
temel insan kaynagini olusturan ve egitim dgretim simifinda yer alan 6gretmen-
lerin ige yerlestirilmelerinde 04.03.2006 tarihinde yayinlanan “Milli Egitim
Bakanlifi Ogretmenlerinin Atama ve Yer Degistirme Yonetmeligi” 6. Maddesi
geregince Ogretmenlik gorevine atanacaklarda 657 sayili Devlet Memurlar

Kanununun 48 inci maddesinde belirtilen genel sartlar aranir.'*;

e Tiirk vatandasi olmak,

e 18 yasini tamamlamus olmak,

e Gorev i¢in gerekli 6grenimi gérmiis olmak,

e Kamu hakkindan mahrum bulunmamak,

e Taksirli suglar hari¢ agir hapis ya da affa ugramus olsa bile dev-
letin sahsiyetine karsi islenen suglarla yiiz kizartic1 bir sugtan
dolay1 hapis cezasi almamis olmak,

e Askerlikle iligkisi bulunmamak, askerlik ¢agina gelmemis ol-
mak, askerlik cagina gelmis ise muvazzaf askerlik hizmetimi
yapmus, erteletmis veya yedek subay sinifinda gegirmek,

e Gorevini siirekli yapmasint engelleyecek beden, akil saglig1 ya

da beden sakatligt bulunmamak.

Buna ek olarak agagida belirtilen 6zel sartlar aramr®’;

e Mezun oldugu yiiksek Ogretim programumin Talim ve Terbiye
Kurulu’nun 6gretmenlige atanacaklarin tespitine iliskin kararla-
rina gore atanacagl alana uygun olmak,

e Saglik durumunun Tiirkiye’nin her bolge ve iklim sartlarinda
ogretmenlik gorevini yapmasina engel olmadigim tam tesekkiil-
|U hastanelerden son altt aylik siire iginde alacag

e Saghik kurulu raporu ile belgelendirilmek, bedensel engelli

adaylar bakimindan; bedensel engelinin &gretmenlik gorevini

19 Adnan Boyaci, Okullarda insan Kaynaklar1 Yonetimi (Personel Yonetimi),
Anadolu Universitesi Ders Notlari, s.13-14.
http://home.anadolu.edu.tr/~aboyaci/ders/oy/hrm.pdf Erisim Tarihi:20 Mayis 2015

%7 Adnan Boyact, a.g.e., 2008, 5.216.
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yiirlitmesine engel olmadigina Bedensel Engeli Degerlendirme
Komisyonunca karar verilmis olmak,

e Ogretmenlige ilk defa atanacaklar bakimindan bagvurularin ilk
glinii itibariyla kirk yagindan giin almamis olmak,

e Bakanlik kadrolarina ilk defa 6gretmen olarak atananlardan 6g-
renimleri siiresince en az ii¢ kredilik bilgisayar egitimi alnmus
olmak veya Bakanlik onayli bilgisayar kullamm belgesine sahip
olmak,

o Kamu Personel Se¢gme Sinavinda atanacag alan igin Bakanlikca
belirlenen en az taban puani almis olmak,

e Adaylik dénemi iginde saglik durumu harig, gorevine son veri-
lenlerden son bagvuru tarihine gore ii¢ yilim doldurmus olmak,

e Ogretmenlik mesleginden ¢ikarilmayr gerektiren tiir ve derecede
bir ceza almamis olmak, adli sicil kaydi bulunanlar ile isledigi
suclardan dolayr gorevine son verilenler bakimindan ise Sicil

Kayd1 Inceleme Komisyonunca atanmasi uygun bulunmak.

Ise yerlestirme asamas1 olarak bahsedilebilecek atamalarda, ilk atama,
kurum i¢i ilk atama, kurumlar arasi ilk atama, aciktan atama, kurum i¢i yeniden
atama, kurumlar arasi yeniden atama, aciktan ilk atama olarak yedi farkli atama

tlrtinden bahsetmek mimkindur.

5.2.4.0kul Orgiitlerinde Insan Kaynaklarinin Yetistirilmesi ve Ge-
listirilmesi

Egitim, yeni gelismeleri takip etmek, bilgi ve beceri artirmak, ¢alisanla-
r1 yeni gérevlere hazirlamak ve bireysel performansi artirmak amaciyla diizen-
lenen bir gelisim programudir. Egitim bu yoniiyle, orgiitsel gelisime katkida
bulunup degisimi saglayan ve calisanlarin becerisini artiran bir insan kaynakla-
r1 uygulamasidir. Temel beceri egitimi, isbas1 egitim, is tecriibesi, antren0r turd
liderlik, rehberlik ve yonetsel gelisim gibi bicimsel ve bi¢imsel olmayan egi-

tim, ¢alisanlarin gelisimine daha da katkida bulunmaktadir. Bu nedenle, egiti-
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me yatirim Orgiitsel bagliligi artirmaktadir. Baglilign yiikselen g¢alisan isine

dnem verir, gorevi ile dzdeslesir ve gorevini geregince yiiriitir'™.

Egitim sistemi igerisinde yer alan okul orgiitlerinde insan kaynaklarinin

yetistirilmesi ve gelistirilmesinde iki temel siiregten sdz edilebilir. Bunlar'®;

e Ise yeni yerlestirilen insan kaynaklarimn zorunlu adaylik
ve stajyerlik egitimi ve i siirecleri igerisinde damgman-
lik yoluyla yetistirilmesi.

e Okulda yer alan insan kaynaklarimin egitim gereksinme-
leri dogrultusunda okul, il ve bakanlik diizeyinde diizen-
len hizmet i¢i egitim etkinlikleri araciligiyla yetistirilme-

si ve gelistirilmesidir.

5.2.5. Okul Orgiitlerinde Performans Degerlendirme

Performans genel anlamda amacli ve planlanmus bir etkinlik sonucunda
elde edileni, nicel ya da nitel olarak belirleyen bir kavramdir. Calisanin moti-
vasyonu, yeteneklerinin gelisimi ve gelecekteki performansinin artmasi, geg-
misteki performansimn geribildirimi ile gergeklesmektedir. Gergekte geribildi-
rim; sonugta kazanilanlarin baglangigla karsilastirilmasidir. Bu nedenledir ki,
glinlimiiz organizasyonlarinda strateji belirlemek i¢in performans degerlendir-
me siirekli yapilip calisanin degisken performans degerleri periyodik araliklarla
kaydedilir. Sonug degil siire¢ degerlendirmesi esas alinarak ¢aliganin gegmisten

bugiine performans ve gelisimi izlenir®®.

Performans degerlendirmenin gergeklestirilmesindeki amag, degerlen-
dirme neticesinde kazanilan geri bildirimler vasitasiyla tiim is gorenleri, orgiit-
sel amaglara ulagilmasim saglayacak performans standartlarina varabilmeleri
adina yonlendirmek ve destek uygulamalarla yol gdstermektir. Ayrica perfor-

mans degerlendirmeyle, is gorenlerin is performansi hakkinda bilgi edinilerek,

%8Giirhan Uysal, s.36.

%9 Adnan Boyaci, a.g.e. 2008, 5.217.
200 Halkapinar MEB, Okul ve Kurumlar i¢in Performans Degerlendirme Kriterle-
ri, Halkapinar: Milli Egitim Bakanlig1 Yaynlari, $.2012,s.9.
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orgiitiin amaglarina ne derece katkida bulunduklar1 tespit edilebilmektedir. Bu
tespit sonucuna gore yoneticiler is gorenler hakkinda 6deme, terfi, isten uzak-
lagtirma ve is goren planlamasi1 ve gelistirilmesi ile ilgili yonetsel kararlar1 ve-

rebilmektedirler®,

Egitim kurumlarinda ogretmenlere yonelik performans yonetimi uygu-
lamalar1 ise, 6gretmenlerin is bagarilarini gelistirmek ve siirdiirmelerini sagla-
mak tlizere okulda yapilmasi gereken tiim uygulamalardir. Bu anlamda perfor-
mans yonetimi, 0gretmenin is basarist i¢in 6gretmene hedef koyma, 6gretmeni
izleme, gelistirme faaliyetleri diizenleme, 0gretmeni degerlendirme ve Ogret-
men i¢in degerlendirme sonuglarim kullanma asamalarindan olusan bir siireg-
tir?®?,

Milli Egitim sistemimizde yer alan okul orgiitlerinde gérev yapan is g0-
renlerin kismen performans olarak tanimlanabilecek gorev, yetki ve sorumlu-
luklar1 yasa ve yonetmeliklerle belirlenmistir. Degerlendirme daha ¢ok denetim
odakl1 bir siire¢ olarak tammlanmaktadir. Okul oOrgiitlerinde egitim O0gretim
sinifinda yer alan ig gorenler i¢in performans degerlendirmesi sicil raporlar1 ve
miifettis gozlem raporlariyla diger is gorenlerin performanslari ise daha ¢ok

sicil raporlariyla gerceklestirilir®®.

5.2.6. Okul Orgiitlerinde insan Kaynaklarmin Odiillendirilmesi

Yetenekli bireyin verimliligini en {ist diizeye tasimak ve egitim Orgiitii
icerisinde tutabilmek icin performans degerlendirme sistemi dogrudan egitim
ve gelistirme, 6diillendirme ve kariyerle iliskilendirilmelidir. Aslinda yetenekli

bireyler kendi kendilerini motive edebilen, basar1 odakl1 bir yapiya sahipseler

201 Aynur Bozkurt Bostanci ve Hiiseyin Yolcu, ‘Ilkdgretim Okullar1 Yoneticilerinin

Ogretmen Performansim Degerlendirmede Etik flkelere Uyma Duizeyleri’, Uluslararasi insan
Bilimleri Dergisi, Y11:2011 Say1:1(8), s.924.
202 Serkan Corbaci ve Aynur B. Bostanci, ‘Okullarda Ogretmenleri Yonelik Uygula-
malari ile Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri Arasindaki liski’, Usak Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, Y11:2013, 5.233.

29 Adnan Boyacl, a.g.e.,2008, 5.217-218.
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de onlarinda basarilarimin kabul edilerek ‘takdir edilmesi’ oldukga 6nemli-

dir204

Orgiitlerde 6diil sistemine iliskin “biirokratik model” ve “post-
blrokratik model” olmak tizere iki yaklasimdan soz edilebilir. Biirokratik mo-
delde o6diil is gbrenin maasi temel alinarak, tiim is gorenler arasinda esit mik-
tarda, kidemi dikkate alarak bireysel performansa gore verilir. Post-blrokratik
modelde ise 6diil; is performansina gére degisken oranlarda, her is gorene gore
farklilasan bir yapida, kidemden ¢ok performansa dayali ve takim ya da birim

performansi temel alinarak verilir?®.

Milli Egitim sisteminde insan kaynaklar1 odiillendirmeleri biirokratik
model kullamlarak ger¢eklestirilmektedir. Bu odiillendirme aylikla odiillen-
dirme, kademe ilerlemesi veya tesekkiir (takdir) belgesi diizenleme seklinde

uygulanmaktadir.

5.2.7. Okul Orgiitlerinde Kariyer Planlamasi

Kariyer planlamasi, bir bakima bir is gérenin sahip oldugu bilgi, beceri
ve giidiilerinin gelistirilmesi ile beraber ¢aligmakta oldugu orgiit igindeki iler-
leyisinin ya da daha somut olarak *“yiikselmesinin” planlanmasidir. Farkli bir
tantmlamaya gore ise, calisanlarin is atmosferlerinde yer alan firsatlarin, alter-
natiflerin ve neticelerin farkindaligimi kazanmali, Kariyerleri ile alakali hedefle-
ri saptamalar1 ve s6z konusu hedeflerine varmalar1 hakkinda yon tespiti ve za-
man planlamas1 yapmalarini saglayacak is, egitim ve diger gelisimsel faaliyet-

lerin programlanmas islemleridir®®.

2%*Erkan Tabancali ve Mithat Korumaz, ‘Egitim Orgiitlerinde Yetenek Yoneti-
mi’,InternationalJournal of SocialScience, Y11:2014 Say1:25, s.146.

205 Adnan Boyaci, a.g.e.,2008, 5.219.

206 Ceylan Tascioglu, ‘Egitim Sektdriinde Kariyer Yonetimi Uygulamalarimn Orgiitsel
Performans Uzerindeki Etkileri: Teori ve Bir Arastirma’, Konya: Selguk Universitesi SBE
Isletme Anabilim Dali Yonetim ve Organizasyon Bilim Dali, Yiiksek Lisans Tez,
Y11:2006, s.28.
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Okul orgiitlerinde egitim &gretim sinifinda ¢alisan 6gretmenlerin kari-
yer basamaklarina iliskin siiregler “Ogretmenlerin Kariyer Basamaklarinda
Yiikselme Yonetmeligi” tarafindan diizenlenir. Bu yonetmelik gere§ince 6g-
retmenlik meslegi; 0gretmen, uzman dgretmen ve basogretmenlik olmak iizere
iic kariyer basamagna ayrilir. Adaylik donemini basariyla tamamlayan 6gret-
menler, 0gretmen olarak atamir. Kariyer basamaklarinda ilerlemede; kidem,
hizmet i¢i ve lisansiistii 6gretim, bilimsel, kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinlik-
ler; sicil puam ve Ogretmenleri merkezi olarak girdikleri sinav puanlar1 etkili

olur.
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6.BOLUM

MEV KOLEJi OZEL BASINKOY OKULLARININ iNSAN

KAYNAKLARI YONETIMININ INCELENMESI

6.1. Okulun Tamtim ve Kiiresel Kimligi

6.1.1. Okulun Tarihgesi

Milli Egitim Vakfi, Ankara 4. Asliye Hukuk Hakimligi’nin19.02.1981

glin ve 1981/176 esas ve 1981/65 sayili Karari ile tescil edilen ve 17 Mart 1981
tarih ve 17282 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanan resmi senetle ‘Milli Egitim
Bakanlig Vakfi’ olarak kurulmustur.

Ankara 8. Asliye Hukuk Mahkemesinin 26.02.1986 tarih ve F:1986/33,
K1986/86 sayili karar1 ile ‘Milli Egitim Vakfi’ olarak ismi degistirilmis-
tir. Vakfa; 22 Ocak 1981 tarih ve 17228 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Ba-
kanlar Kurulu karariyla, vergi muafiyeti tamnmustir. Milli Egitim Vakfi 29 ger-

cek, 9 tiizel kisi tarafindan kurulmustur.

Ana-1lk-Orta ve Lise béliimiinden olusmustur. Toplam 1000 &grencisi

ve 113 &gretmeni vardir. Ingilizce ve Almanca egitimi vermektedir. Istan-

bul(Biiyiikcekmece, Basinkdy), Izmir ve Ankara illerinde subeleri vardir.

Tablo 6.1: Mev Koleji Ozel Basmkoy Kimlik Bilgisi Tablosu

MEV KOLEJi OZEL BASINKOY OKULLARI KIMLIKBILGISI

Kurum Statlsu

O Kamu Ozel

OkuldaCalisan Yonetici ve Yonetici @ 7
Ogretmen Sayisi Ogretmen: 113
Ogrenci Sayisi 1000
Ogretim Sekli XINormal — Olikili
Okulun HizmeteGiris Y1l 1981

OKUL ILETISIM BILGILERI
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Okul Telefonu / Faks

Tel. :(212)425 80 20
Fax :(212)599 54 94

Okul Web Adresi

www.mevkolejibasinkoy.k12.tr

Okul Adresi

Basinkdy Vali konagi cad.Emre sok. No:8 34820
FLORYA/ISTANBUL

Kordinatdor Midur

Yakup Erdogan

Insan Kaynaklar1 Miidiirii

Mehmet Yigit

6.1.2. Okulun Vizyonu

Atatiirk ilke ve inkilaplarina bagli, i¢inde yasadigimz ylizyila yakisir
egitim ve Ogretim faaliyetleri alaninda uluslararasi standartlara uygun; yabanci
dil, teknoloji, bireysel ve sosyal gelisim alanlarinda yeterli donanima sahip
ogrenciler yetistiren ve onlara 6zgiin bireyler olduklarim fark ettirerek hayata

hazirlayan Tiirkiye'nin 6nde gelen egitim kurumlarindan biri olmaktir.

6.1.3. Okulun Misyonu

Egitimde kaliteyi arttirmak, 6grencilerin bireysel ilgi ve yetenekleri g6z
Oniinde tutarak her bireyin sahip oldugu potansiyeli en iist seviyeye ¢ikarmak,
yonetim ve egitim personelinin yeterliliklerini artirarak, becerilerini gelistir-

mek, kaynak kullamminda daha etkili ve verimli olmaktir.

6.1.4. Okulun Degerleri

Atatiirk’iin ilke ve inkilaplart 1s18inda, Tiirk Milli Egitiminin amaglari
dogrultusunda, biitiin 6grencilerimizin 6grenmelerini saglamak, onlarin bilgili
ve kendine gilivenen bireyler olarak yetismelerine firsat tamimak ve onlara 21.

yiizyilin gelisen ihtiyacglarina cevap verebilecek beceriler kazandirmaktir.
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6.1.5. Okulun ilkeleri

Turk milletinin milli, ahlaki, insani, manevi ve kiiltiirel degerlerini be-
nimsemek, Tiirkiye Cumhuriyet’ine kars1 gorev ve sorumluluklarini bilmek ve
bunlar1 davranis haline getirmek, insan haklarina ve anayasanin baslangicinda-
ki temel ilkelere dayamp demokratik olmak; ailesini, vatanini, milletini sev-

mek ve daima yliceltmeye caligmaktir.

6.1.6. Okulun Amaci

MEV okullari, Milli Egitim Bakanligina bagli her kademe ve tiirdeki
egitim kurumlarinda, egitim ve ogretimin; toplumun ekonomik, sosyal ve kiil-
tiirel ihtiyaclarim karsilayacak nitelige ulasmasi i¢in, maddi ve manevi katkida
bulunmayr ve yeni kaynaklar saglamayr amaglamaktadir.

Vakfin, amaglarim gerceklestirmek adina bazi faaliyetlerde bulundugu

gOrilmiistiir.
Bu amagla:

e Milli Egitim Bakanligina bagli her kademede egitim kurumlar1 ve Ba-
kanligin hizmet birimleri ile bagimsizligina kavusan Tiirk Cumhuriyet-
leriyle Tiirk Topluluklarimn ihtiyaci olan arag ve gerecleri saglar.

e Egitim materyalleri yurtiginden ve yurtdisindan satin alinarak, ihtiyaci
olan kurumlarin yararina sunar.

e Opgrencilerin her tiirlii ihtiyaglarimn karsilanmasini saglar, halen gdrev-
de bulunan veya emekliye ayrilan 6gretmenlerin saglik giderlerine des-
tek olur. Sehit 6gretmen ve Bakanlik mensuplarinin ailelerine, engelli
durumuna diisen 6gretmenlere maddi yardimda bulunur.

e Bakanliga bagli, pansiyonlu ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda ya-
tili 6grenci okutur. Ilkdgretim ve ortadgretim 6grencilerine karsiliksiz
O0grenim bursu verir. Milli Egitim Bakanliginda gorevli d6gretmenler ve
memurlar ile bu gorevlerden emekliye ayrilanlarin ¢ocuklarina yiikse-

kogrenim bursu verir.
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e Tiirk Cumhuriyetlerinin ve bagimsizliklarina kavusan Tiirk Toplumla-
rinin, egitim ve dgretim faaliyetlerine, her tiirlii maddi katki ve yardinu
saglar.

e Her kademe ve tiirdeki egitim kurumlari ile egitim tesislerinin, dgrenci
yurtlarimn, saglik kurumlari, huzurevleri ve benzeri tesislerin, yaz
kamplar1 ve dinlenme tesislerinin, agik ve kapali spor tesislerinin, 6g-
retmenevlerinin, egitim miizelerinin ve kiitliphanelerin yapilmasi ve
hizmete acgilmasina katki saglar.

e Milli Egitim Kurumlar1 yonetici ve 0gretmenlerinin, egitim etkinligini
artirici ¢alismalarda bulunmasina tesvik edip basari gosterenleri 6diil-
lendirir.

e Milli Egitim Kurumlarinda 6gretmen ve Ogrenciler arasinda yarigsmalar
diizenlemek suretiyle, egitim kurumlarinda egitimin gelismesine, Ata-
tiirk¢ii diislincenin yerlesmesine 6zen gosterir.

e Egitim ve dgretim konularinda yayin yapar. Ogretim programlari ile il-
gili olarak seminerler diizenler, yerli ve yabancit uzmanlara c¢aligmalar
yaptirmak suretiyle Bakanliga destek olur.

e Her kademe ve tirdeki 6zel okullar ile kurslarin ve yiiksekdgretim ku-
rumlarinin igletilmesine destek olur. Egitim, d6gretim ve yonetim konu-
larinda; arastirma ve gelistirme ¢alismalar1 yapar, egitim teknolojilerini

gelistirir.

6.1.7. Okulun Egitime Yaklasim Modeli

Milli Egitim Vakfi’min Okul Oncesi Egitim, Ilkdgretim ve Ortadgretime
Yaklagim Modeli:

Egitim hakki, yasalarda belirtildigi gibi en kutsal haktir. Bu nedenle da-
ha iyi egitim i¢in, eSitimlerinin niteligi arttirilmalidir. Anayasamizin 6ngordu-
gli, “demokrasi, vatan ve millet sevgisi” gibi yiice degerleri korumak ve bu
degerlerle birlikte ¢ocugun bagimsizliga ve ozgiir diislinceye sahip olmast ge-
rektigi anlatilmalidir.
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MEV okullari, tarihimizin egsiz bir ulusal deneyim hazinesi olmasindan yola
cikarak herkesin egitim hizmetinden yararlanmasini bir insanlik hizmeti olarak

gordr.

Egitimde nitelik arayisina katki saglamay: temel ve kutsal bir gérev sayan Milli
Egitim Vakfi, bu konudaki tarihsel birikimleri ve ¢agdas standartlar1 degerlen-

direrek nitelikli egitime somut 6rnekler olusturma ¢abasina girmistir.

Kurdugu okul oncesi egitim, ilkogretim ve ortadgretim kurumlarinda, basta
anayasamiz, ilgili yasalarda belirtilen amaglara titizlikle bagli kalmaya biiyiik
bir 6zen gostermektedir.

MEV egitim kurumlarinda, elestirel ve 0Ozgiir diisiinmenin korunmasi adina
oncelikli olarak ¢cocugun bagimsizlik duygusu, yasama sevinci, kisisel girisim
yetenegi ve Ogrenme hevesi gibi dogustan getirdigi en degerli niteliklerinin

korunmasi amaglanir.

MEV egitim kurumlari; yonetici, 6gretmen, egitim uzmani, 6grenci ve

veli birlikteligiyle huzurlu yagam ortamimn olusumunu saglar.

MEV egitim kurumlarinda, okullarin ayrilmaz birer 6gesi anne babalar-
la kaynasarak ¢ocuklarin ancak “kendileri olabildiklerinde” mutlu olabilecekle-

ri anlayis1 paylasilmaktadir.

MEV okul 6ncesi egitim kurumlarinda, ¢ocugun gelisim 6zelliklerini ve
gereksinimlerini karsilayacak ve orada Ozgiirce yasamini siirdiirecek bigimde

zengin bir doga ve dogal ¢evre olusumu saglanmasina 6zen gosterilmektedir.

Toplumsallasmada, ulusallasmada ve ulusun gii¢lenmesinde ilkogreti-
min rolii biiyiiktiir. {lkdgretim demokratik devlet yapisimin, halk egemenliginin
tabanmim olusturur. Okul, ¢ocuga 6zgiir diisiince gibi iyi nitelikler kazandirarak

onu yetistirir; diinya ve toplum dogasina alistirir.

Ogrenme, 6grenenin isidir. Kimse kimseye bir sey dgretemez. Cocuk
aktif olarak karsilamadik¢a kimse ona bir sey 0gretemez. Deneyim yasamsal

bir degerdir. Tlkdgretimi dogal ve kiiltiirel ¢evre igine oturtmaktir.
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Egitimde amacg, anaokulundan itibaren her kademede ¢agdas yOntem
Ogretisini 6grenmek ve bundan zevk duymasim saglamaktir. 21. ylizyila ancak
siirekli 6grenen toplumlar uyum saglayabilecektir, MEV okullar1 bu bilingle

egitim Ogretim faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Evrenin sonsuzlugu ve bu sonsuzluk igindeki olaylar, olgular ve varlik-
lar arasindaki yine sonsuz neden-sonug iliskileri “bilgiyi” sonsuz kilmaktadir.
Ote yandan bu sonsuzluk i¢indeki diizen, renk ve ahenk, baska bir deyisle bu
sanatsal giizellik sonsuz bir hayranlik uyandirmakta tiim ahlaki degerleri kap-
sayan ve sevgi dedigimiz essiz ve simrsiz bir duygu yer almaktadir. MEV il-
kogretim Okullar1 bu beklentileri saglayacak ¢agdas standartlarda, tilkemiz i¢in

ornek bir yapi, isleyis ve yonetim anlayisina sahiptir.

Bugiin ilkokuldan sonra ¢ocuk, kati bir 6gretim ve degerlendirme siki
diizeninin etkisiyle gittikge kendi i¢ diinyasina ¢ekilmekte, okul c¢evresi biiyu-
diikge icinde bir yasama korkusu ¢oreklenmektedir. Ayrica okul sistemi disinda
zararli bir ylikiin altinda daha ¢ok ezilmektedir. Bu yiizden okuma ve 6gren-
menin tadina varamamaktadir, daha kotiisii psikolojik rahatsizliklar yasamak-

tadir.

Ortadgretimde, Ogrencilerin bir yandan kendi istekleriyle katilacaklari
etkinliklerle sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif yonlerden gelismeleri, 6te yan-
dan ilgi ve kisisel girisim yeteneklerini gelistirecek dogal bir ortam olusturarak
daha basarili ve mutlu olabilecekleri yiiksekogretim programlarina yonelmele-
rine ve saglikli bir ruha sahip bireyler olabilmelerine doniik tiim rehberlik on-

lemlerinin alinmasi beklenir.

e Bir toplum icin en biylk zenginlik, iyi egitilmis insan giictidiir. Bu ne-
denle en degerli yatirim geng niifusa yapilan yatirimdir, gercegini dik-
kate alan MEV okullar1 bu bilingle, nitelikten 6diin vermeden c¢esitli
kanallarla katkilarim siirdiirmektedir.

e Egitimde, “0gretmenin” yeri hi¢bir sekilde doldurulamaz. Teknolojiler
gelistikce Ofretmenin yeri ve agirhg daha da artmaktadir. Ogrencinin
duyussal diinyasim besleyen sevginin en temel kaynagi, 0gretmendir.

Ogretmendeki zorluklarin asil kaynagi cocugun tembelligi ilgisizligi
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degil, 6gretmenin Ogretici olarak O6gretmeye hazirlikli olmayisi, yon-
temsizligidir.

Ogretmenler mesleki formasyon bakimindan mutlaka eksiksiz yetisti-
rilmelidir. Hangi egitim diizeyi iizerine olursa olsun birka¢ yillik egi-
timle Ogretmen yetistirilmesini diisiinmek birgok olumsuzluk yaninda
bir iilkenin gelecegi icin bir tehlikedir.

Eger saglikli, yiiksek karakterli bireylerden olusan gii¢lii bir toplum ya-
pis1 hedeflenmisse, 6gretmen ancak seckin adaylarin kabul edildigi psi-
koloji- egitim temelli bir lisans 6greniminden de Gte, bunun {izerine en
az bir yillik lisansiistii bir 6grenimle yetistirilmelidir.

Milli Egitim Vakfinca kurulma g¢alismalari siirdiiriilen egitim tiniversi-
tesi; gergekten gecmiste Ornegi oldugu gibi “zeki”, “basarili” ve “yiik-
sek karakterli” Ogretmen adaylarimin kabul edilebilecegi; uygulama
okullar1, canli bir e8itim miizesi, degerlendirme kamp1 ve benzerleriyle
basli basina bir egitim kampiisii olarak diigtiniilmektedir.

Bir toplumun egitim felsefesi yazili metinlerdeki degil, okullarda uygu-
lananlardir, 6gretmenin yaptiklaridir. Yasalarimiz ve programlarimizda
ongoriilen egitim anlayisinin uygulama ile baglantis1 dgretmenin mes-
leki yeterligi ile ilgilidir. Bu durum 68retmen yetistirmenin 6neminin
temel kamtidir.

MEV 06zel okullarimin basarisindaki asil hedef, 6rnek okullar olustur-
mak ve egitimde, kalitede yarismak, kiiresellesen diinyamizda bilgi top-
lumunda yilikselmek, kazanaca@i stratejilerde "biz" olgusuyla hareket
ederek dayamsmayi, gii¢lii bir takim performansi ruhuna ulastirmaktir.

Milli Egitim Vakfi Genel Mudiirliigii ve Milli Egitim Vakfi Kolejleri,
Turkiye Cumhuriyeti anayasal hukuk duzenine, demokratik, laik ve
cagdas devlet esaslarina, Atatiirk ilke ve devrimlerine bagli, gelecek yil-
larin ihtiyacglarina cevap verebilecek seviyede bilgi ve beceri ile do-
nanmus, hiir ve bilimsel diisiince giliciine, genis bir diinya goriisiine sa-
hip, insan haklarina saygili, topluma karsi sorumluluk duygusuna sahip,
yapici ve yaratici insanlar1 istthdam etmeyi hedeflemistir.

Yardime1 hizmetler personelinden Genel Miidiir’e kadar tiim c¢alisanlar,
takim caligmasi temelinde, kurumun stratejik amaclarim ve hedeflerini
gerceklestirmek tizere katilime1 ve yonlendiricidir. Kisiler arasindaki is
iligkisi glivene dayalidir. Caligma kurallarimin belirlenmesinde ¢alisan-
larin huzuru ve verimligi esas alinir.
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6.2.insan Kaynaklann  Yonetimi Faaliyetleri Okulun Insan

Kaynaklann Yonetimi Birimi Olarak Yonetilmesi

Milli Egitim Vakfi Genel Miidiirliigii ve Milli Egitim Vakfi Kolejleri-
nin Insan Kaynaklar1 Birimleri; insan kaynaklar1 politikasina ve kurum hedef-

lerine uygun olarak;

e insan kaynaklar siireclerini hazirlar ve yonetir,

e Siirekli iyilestirme ve gelistirme ¢aligsmalarint planlar ve gergek-
lestirir,

e (alisanlarin performansim artiracak dnlemleri alir,

e s tatmininin ve motivasyonunu yiiksek tutulmasim saglar,

e Personelin egitim ihtiyaglarim belirler ve kisisel gelisimlerini
destekleyici ¢alismalar yapar,

e Kuruma baglilik ve mensubiyet duygusunun gelismesini saglar,

e Kurum Kkiiltiiriiniin olugsmasina katkida bulunur.

6.2.1.Birimin MEV koleji Basmkoy Okullan olarak Insan Kaynak-

lan yonetiminin yaklasimlar

Insan kaynaklar1 yonetiminin ana hedefi, kurumun amaclar1 dogrultu-
sunda kurum c¢aligsanlarinin ihtiyaglarim karsilayarak verimin artmasim sagla-
maktir. Bu hedefe ulagmak icin insan kaynaklar1 yonetimi agagidaki faaliyetleri

yurutmektedir:
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Organizasyon yapisina yonelik insan kaynagim planlar ve ¢aligmalari
yurutir

Kurum kiltirine uygun ve kuruma rekabet avantaji saglayacak dogru
adaylarin se¢im ve ige alma siirecini etkin sekilde yiiriitiir.

Calisanlarin mesleki performansim artirmak ve kisisel gelisimlerini
desteklemek tizere egitim ve gelisim ihtiyaclarim belirler ve karsilar.
Kurum ¢alisanlarimin performans degerlendirme caligmalarim yiirtitiir
ve kurum hedefleri dogrultusunda galisanlarin performansim Yikselte-
cek faaliyetleri yonetir.

Performans degerlendirme c¢aligmalar1 sonucunda kariyer planlamalari-
n1 hazirlar, buna bagli olarak uygun Ucret ve 6dil sistemini kurar.
Hedeflenen kurum kiiltiiriinii ve buna uygun fiziksel ve sosyal c¢alisma
ortamini saglayarak is tatmini is tatminini  Yyikseltir.

Ihtiyaclar dogrultusunda insan kaynaklar1 yonetimi sistemlerine uygun

bilgi sistemlerini arastirir, belirler, degerlendirir ve kullanir.

Sekil.6.1: MEV Koleji Ozel BasmkéyOkullarimn
Cahsanlarin Gorev Tanmmna gore Dagihmu Grafigi

m egitim-6gretim personeli

destek hizmeti personel
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Sekil.6.2: Milli Egitim Vakfi Miidiirliigii Cahsanlanin Gorev

Tammmma Gore Grafigi

TN SAAT GEMEL
TEKMIKERI MUDUR DANISMAN
% 2% 4%

EMNIVET VE
NBBETGI
GOREVLISI
12%

Sekil.6.3:Mev Koleji Ozel Basmkoy
Cinsiyetine gore Dagilimm Grafigi

Okullarinin  Cahsanlarinn

| kadincalisan

m erkek calisan
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Sekil 6.4: Mev Koleji Ozel Basmkoy OKkullarmn Egitim Diizeyleri

Grafigi

Egitim-Ogretim personeli egitim diizeyleri

EDOKTORA  mYUKSEK LISANS m LISANS
mONLSANS — mLSE

1% 1%

5%

Destek hizmetleri personeli egitim

dizeyleri
m YUKSEK LISANS m LISANS m ONLISANS
HLISE HORTAOKUL  miLKOKUL
3%
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Sekil.6.5:MevKoleji Ozel Basmkoy Okullar1 Orgiit Semasi

Yonetim Kurulu

l

Genel Midiy | nsan Kaynaklars

Miidurii
L Y L 3 L ]
Mev Koleji10.0 ks isletmeler Mev Koleji Lisesi
[ Kademe Mdr. Mutfak ve Mdr. Yardimeist
e Yemekhaneler [+ N
1. Kademe Spor Sal Ogretmenler
| Mde.Yrd it ]
| |Ogretmenler e Rebberlk Servsi |¢_|
- Anasmfi Labaratuarlar | Okul Adle Birligi ¢
= Rehberlik Servisi Yardimet
Hirmetliler =
- Olul Aile Birligi Bilgi islem o
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Sekil.6.6: Mev Koleji Ozel Basmkoy Okullar Teskilat Semasi

Kordmatar Mdr
Olkul Mdr.
Rehberlik Otaul-Aile Birligi
Servisi
Eomisyonlar Mudiir Yrd. Eurullar
Yardimes
Sekreterler Hizrmetler
Ogretmenler
Ogrenci . Suuf
Kulipleri Em—ice Ozretmenleri
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Tablo 6.2:2014-2015 Yih Kurumdaki Mevcut Yonetici Sayis1 Tablosu

Gorevi Erkek Kadin Toplam
1 Kordinator Mudir 1 - 1
2 Mudur 1 1
3 Midir Yardimcisi 2 3 5
4 Insan kaynaklar1 Miidiirii 1 - 1
Tablo 6.3:MEV Koleji insan Kaynaklann Dagihnm Tablosu
MEV Koleji insan Kaynaklari Dagilim Ve Bilgisi
Ogretmen ihtiya¢c Durumu ve Dagilimi
Egitim Du-
. = . § _ rumu
2 3 £ 3 s| = | 2
e 2 L @ Sl s k: 2
g 2 ‘< 2 I A
(@) § %
= >
1 Yakup Erdogan Kor. Mudur Makine Resim 33 X X
2 Mustafa Tirkel Lise MidYrd, Elektrik Ogr. 29 Emekli | X
3 | Ozlem Akcay Lise Miid.Yrd. ing. Matematik 22 |17 |X X
4 Serap Senyurt Ortaokul Mdr.Yrd | Biyoloji 16 ({16 |[X X
5 Gokmen Topkaya Ortaokul Mdr.Yrd | Beden Egitimi 11 {11 (X X
6 Zeynep Ergll Mudar Turk Dili Edebiyati |18 {18 [X X
7 | Evrim Tanis ilkokul Miid.Yrd ing.Dili Edebiyati |12 [10 [X X
8 Mehmet Yigit ins.Kaynak.Miid. Matematik 1 |1 X X
9 Namik Avci Uygulamali Ders ZB | Beden Egitimi 17 {13 (X X
10 | Serpil Acar ing.Ogretmeni ing 19 |15 |X X
11 |Esra Saribas ingiliz Dili Edb. ing 12 |9 X X
12 | Berrin Hallag ing.Ogr. ing 16 |13 | X X
13 |Yelda Ceken ingOgr ing 16 |10 |X X
14 | Hande Vural ing ing 7 |2 X X
15 | YasminAsay Almanca Ogr. Almanca 21 |10 |[X X
16 | Gllay Aksoylu Almanca Ogr. Almanca 24 113 |X X
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17 | Mustafa Yerlicay Turk Dili edebiyati | Tirk Dili Edebiyati 2 X X

18 | Mehtap Isik Turk Dili Edebiyati | Tirk Dili Edebiyati 2 X X

19 | Ozlem Yildirm Turk Dili Edebiyati | Tlrk Dili Edebiyati 2 X X

20 | Basak Tinmaz Celik | Tirk Dili Edebiyati | Turk Dili Edebiyati | 11 |2 X X

21 | Aysegil Ensari Sosyal Bilimler Cografya 10 (4 X X

22 | Kiran Olmez Sosyal Bilimler Tarih 13 |9 X X

23 | Nesrin Ergiin Sosyal Bilimler Tarih 23 |9 X

24 | Fatma budak Sosyal Bilimler Felsefe 22 |15 |[X X

25 |ibrahim Dengiz Matematik Bolimi | Matematik 27 |10 |X X

26 | Mehmet Caliskan Matematik Bolimi | Matematik 13 |2 X X

27 | Yasemin Yavas F?n -Fdebiyat Fa- ing.Matematik 15 |10 X X
kiltesi

28 | Ahmet Cokakh Matemetik Matematik 13 X X

29 | Elif Gller Matematik Matematik 8 X X

30 | Didem Babalik Kimya Kimya 21 |17 |X X

31 | Gllsah Akgul Yicel | Biyoloji Biyoloji 16 X X

32 | Nurten Oner Fizik Fizik 15 X X

33 | Dilek Giilsever Fizik Fizik 16 |10 (X X

34 |i.Levent Yesil Biyoloji Biyoloji 25 (12 |[X X

35 | Hasan Dosemeci Kimya Kimya 4 |2 X X

36 | Fatih Duman ilahiyat ilahiyat 5 |4 X X

37 | GiilgiinOzer Rehberlik Rehberlik 25 |2 X X

38 | Fatma Sevindi Rehberlik Rehberlik 19 |4 X X

39 | Aydin Asan Gorsel Sanatlar Resim 15 |3 X

40 | M.DevranTanburaci | Beden Egitimi Beden Egitimi 15 (11 (X X

41 | Zarife Pazarl Glizel Sanatlar Miizik 12 |3 X X

42 |i.OksanYagar Yabanci Dil.ZB. ing.DiliEdebiyati 20 |18 | X X

43 | F.Sanem Pasali Fen Ziim.Bas. Fizik 18 (17 X X

44 | Bilent Aydin Sos Bol.ZB. Cografya 16 |3 X X

45 | Serap Keskin Turk Dili Edeb. ZB | Edebiyat 12 {10 (X X

46 | Neriman Gilinay Matematik ZB. Matematik 15 (23 X Tezsiz

47 | Semra Tarhan Kor.Rehber Psikoloji 20 |4 X X

48 | Nahide Tosun Fen ve Tek.ZB. Fen Bilgisi 12 |2 X X

49 | Teberik Kul Turkce ZB. Turkce 17 |15 (X X

50 | Canan Mermer Yabanci Diller ZB ingilizce 13 ({15 (X X

51 | Hilya Feyzioglu Sin.Ogr.ZB. Sin.Ogr. 26 |2 X X

52 | Umut Kalkan Mat.veBilgi.ZB. Matematik 13 |8 X X

53 | Gilay Misirhoglu Din Kiil.AhlakB.ZB | Sos Bilgiler. 15 ({15 (X X

54 | Ash Goker GOrsel San.ZB. Resim 19 |7 X X

55 | Arif Barutluoglu Muzik ZB. Miuizik 5 |1 X X

56 | Gokhan Kibrit Beden Egitimi ZB Beden Egitimi 10 |5 X X

57 | Seving Gokgdzoglu | Sinif Ogr. Sinif Ogr. 29 |4 X X

58 | Yeliz Kalkan Sinif Ogr. SinfOgr. 11 |5 X X

59 | Giilizar Kaya Sinif Ogr. Sinif Ogr. 8 |6 X X
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60 |Selin Unsal Sinif Ogr. Sinif Ogr. 17 |10 |X X

61 |Senay Mutlu Sinif Ogr. Sinif Ogr. 9 |7 X X

62 | Fatma Gokmen Sinif Ogr. Sinif Ogr. 12 |5 X X

63 | Elif Kartal Ozer Sinif Ogr. Sinif Ogr. 12 |7 X X

64 | Deniz Delikan Sinif Ogr. Sinif Ogr. 12 |10 |X X

65 | Fatma Pesmen Sinif Ogr. Sinif Ogr. 7 |4 X X

66 | Ayse Ozgir Sinif Ogr. Sinif Ogr. 2 |2 X X
67 |Sinem Ulutepe Sinif Ogr. Sinif Ogr. 3 |3 X X
68 | Selin Kurukaya Sinif Ogr. Sinif Ogr. 2 |2 X X
69 | Giilhan Kaya Sinif Ogr. Sinif Ogr. 5 |2 X X

70 | Nil Deniz Hos Sinif Ogr. Sinif Ogr. 2 |2 X X
71 |Yeliz Cinar Sinif Ogr. Sinif Ogr. 2 X X
72 | Nur Can Polat Sinif Ogr. Sinif Ogr. 12 |1 X X

73 | Sevval Sahin Sinif Ogr. Sinif Ogr. 12 |1 X X

74 | Ozlem Cobanoglu | ing. Ogret. ingOgr. 19 |10 |X X

75 | Esra Karacan ing. Dili ve Edb. ingOgr. 17 |13 | X X

76 | Elvan Olgun Amerikan kil. Ed. | ingOgr. 9 |7 X X
77 | Yasemin Tanil ing.MitercimTerc. |ingOgr. 5 |5 X X
78 | NicoletteNagy ing.Dili.Edb. ingOgr. X X

79 | Sibel Ozcan ing.Ogr. ingOgr. 19 |11 |X X

80 | Meltem Beker Amerikan kil. Ed. | ingOgr. 4 |4 X X
81 | Feride Gozde ing.Dili.Edb. ingOgr. 8 |4 X X

82 | Merve Coskun ing.Dili.Edb. ingOgr. 6 |4 X X

83 | Didem Yuval ing.Dili.Edb. ingOgr. 18 |7 X X

84 | ilknur Simal ing.Dili.Edb. ingOgr. 12 |10 |X X
85 | Ahmet Uzuncinar | Amerikan kiil. Ed. | ingOgr. 8 |1 X X

86 |lideal Seval Amerikan kil. Ed. | ingOgr. 3 (3 X X

87 |Suna Arun Alman Dili Edb. Almanca Ogr. 16 ({15 (X X

88 | Betil Aydin Turk Dili Edb. Tirkce Ogr 15 ({13 (X X

89 | Nurhan Avci Turk Dili Edb. Tirkce Ogr 10 {10 (X tezsiz
90 |Sinem Tektas Tirk Dili Edb. Tirkce Ogr 4 |4 X X
91 | Nilufer Yildiz Matematik Ogr. Matematik 20 {15 |[X X

92 | Selin Yorulmaz Matematik Ogr. Matematik 14 ({12 |[X X

93 | Ebru Ozer Goktiirk | Matematik Ogr. Matematik 14 |1 X X
94 | Pinar Erding Fen Bil.Ogr. Fen Bilgisi 13 ({13 (X X

95 | Seda Acikgoz Biyoloji Fen Bilgisi 11 |1 X X

96 ii;:lKarasmey— CografyaOgr. Sosyal Bilgiler 12 {12 (X X
97 | Mustafa ilker Altin | Tarih Bol. Sosyal Bilgiler 14 |2 X X

98 | Orhan Durmus ilahiyat Fak. Din Kil.Ahl.Bil 25 |7 X

99 | Ahmet Kutluay Din Kil. Ahlak Bil. | Din Kil.Ahl.Bil 1 |1 X X

100 | Nurdan Ozgdren Rehber.Psk.Dan. Rehberlik 11 |1 X X

101 Fatma Duygu Oz- Rehber.Psk.Dan. Rehberlik 1 |1 X X

tark
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102 | MerveKiltepe Rehber.Psk.Dan. Rehberlik 1 |1 X

103 | BarinaTanribakan MiizikBol. Miizik 11 |3 X X
104 | MinevverPinar MiizikBol. Miizik 2 X X
105 | Bilent Han Resim-is Gorsel San. 7 X X
106 | Mevliide Yasar Resim-is Gorsel San. 11 |7 X X
107 | Yasemin Koyuncu- | ¢ cim-is Gorsel San. 3 (3 |x X

oglu

108 | Serpil Ozol Bilgisayar Prog. Bilgisayar 15 ({15 (X X
109 | Dogan NaciTurhan | Bilgisayar Ogr. Bilgisayar 13 {13 (X X
110 | Yeliz Turhan Beden Egitimi Beden Egitimi 11 (4 X X
111 | Pinar Sahmo Beden Egitimi Beden Egitimi 13 |5 X X
112 | Volkan Yatkin Beden Egitimi Beden Egitimi 4 |1 X X
113 | Meryem Akdogdu | Beden Egitimi Beden Egitimi 3 |1 X X

6.3. Insan Kaynaklan1 Yoénetim Fonksiyonlar

Calismamin bu kisminda yaptiZim arastirmalar sonucunda arastirma
konusuyla ilgili Insan Kaynaklar1 Miidiirii Mehmet Yigit Bey ve Mudur yar-
dimcis1 Gokmen Topkaya ile goriisiilerek MEV Koleji Ozel Basinkdy Okulla-
rinda, Insan kaynaklarimn yonetimi fonksiyonlar1 hakkinda bilgi alinmustir.

Bilgiler neticesinde varilmis olan sonuglara asagida yer verilmektedir:

6.3.1 Stratejik insan Kaynaklar1 Planlamasi

Stratejik insan kaynaklar1 planlamasinin temel amaci, kurumun hedefle-
rini gerceklestirmesini saglayacak insan kaynagini, ihtiyaglar dogrultusunda
sistematik olarak belirlemek ve organize etmektir. Kurumun isgiiciine ait bilgi-
lerinin glincellenmesi, is analizleri ve is tammlarimn yapilmasi, egitim prog-
ramlar1 ve performans degerlendirme caligmalar1 planlama kapsaminda yer

almaktadir.

Planlama Ankara’dan yapilmaktadir. Kurum net (zerinden ilceye gon-
derilir. Planlar1 yonetmelikler belirlemektedir. MEV koleji, MEB bagli oldu-
gu ic¢in yonetmelikler 1s18inda hareket etmektedir. Miidiir, 6gretmen ihtiyacinm
belirleyip, Ankara’ ya bildirmektedir. Adaylarin se¢ilme ve ise alinmasinda

insan kaynaklar1 yonetimi takip etmektedir.
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Tablo 6.4:Sivil Savunma Planlama Komisyonu

GOREVI UNVANI ADI-SOYADI
Baskan Okul Muduri Zeynep Ergll
Baskan Yardimcisi Mudir Yardimcisi Serap Senyurt
Uye Ogretmen Semra Tarhan
Uye Ogretmen Umut Kalkan

Sivil Savunma Amiri Mudir Yardimcisi Gokmen Topkaya
Sivil Savunma Amir Yardimcisi | Ogretmen Gokhan Kibrit

Tablo 6.5: Mev Koleji Ozel BasinkéyOkullann PlanlamaTablosu

Tema

Stratejik Amag

Stratejik Hedefler

LIDERLIK VE
OKUL YONETIMI

Akademik ve idari
Personel ile 6grenci-
lerimizin egitimi ve
geligimi
icin kurumun verdi-
gi destegi arttirmak.

ilkégretim mezunlarindan liselere yerlestirme sinavindan en az 440 ve
Uzeri puan alanen az 5 6grencinin okulu tercih etmelerini saglamak.

Personelin motivasyonunu arttirmaya yonelik ve baghhgini destekleyen
bir kurum kiltiirG yaratma igin

st yonetimle yil icinde en az 2 defa yemek veya

benzeri bir organizasyon diizenlemek.

Ogretmenlerimiz meslek ve branslarinda hizmet ici egitim faliyetlerinden
yil icinde bitiin seminerlere
katilmalarini saglamak

Lise ve ilkégretim okullarimiz arasinda sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin
artirmak icin en az 4 ortak sosyal faaliyet organizasyon yapilmasini sag-
lamak.

Okulun genel bakiminin ve onariminin egitim 6gretim yil baslamadan

>
N dnce
§ %100’tnd tamamlamak.
2(_‘ -% Sahip olunan tiim Ogrenci kayit sayisini bir dnceki yila gére en az % 15 oraninda arttirmak.
g % — potansiyeli Bir sonraki egitim 6gretim yili i¢in ¢alisan kadrosunu haziran ayi sonuna
£S5 (insan kaynaklari, |kadar %90 oraninda tamamlamak.
N 2 E fiziksel alt yapi..vb) | Mevcut cok amacli salon ve dersliklere projeksiyon ve akilli tahta teskila-
Z o etkin ve verimli bir | tini tamamina uygulamak.
2 § sekilde kullanmak
E Kanun, yonetmelik ve sdzlesmelerle belirlenen ¢alisan Ucretlerini her
:% ayin
> ilk 10 is glinl icerisinde 6demek.
= Ogrencilerimizin Universiteye yerlestirilen 6grenci sayisini 2017 yilina kadar %85 den
E _ s akademik %95'e
9 E E basariya yonelik | Skarmak.
s 2 8 performanslarinin | Her Uinite sonrasinda konu tarama testleri yaparak 6grencilerin 6gren-
= S artirilmasini sagla- | meleri dizeylerini 6lgcmek ve degerlendirmek.
2 mak
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Her donem igin tim sinif dlizeylerinde en az 2 deneme sinavi uygulamak
ve
sonuglarini velilerle paylasmak.

Sosyal ve kultirel faaliyetleri gelistirmek ve bu alanda daha basarili ol-
mak i¢in yil icinde gezi, kermes, ziyaret, tatbikat vb en az 3 organizasyon
dizenlemek

Toplum iginde say-

Okulumuzun yapmis oldugu faaliyetlerin an az 7 glin icinde basin yayin
ve
internet yolu ile kamuoyuna duyurmak

gin, diger okullara

Her egitim 6gretim yili sonuna kadar 1 adet okul tanitim bilteni ¢ikar-

(@]
i
o
D
s ornek olabilen
orne X
2 <§t mak
= e paydaslarinin mem- — — — - —
= . .. .. | Ogrencilerin evortamlarini gérerek onlari daha iyi anlamak ve velilerle iyi
&5 O nuniyetlerini surekli | % " " i N
O w o .. | biriletisim kurabilmek adina her donem
o 3 artiran bir 6zel egi- | . bir k . i K
E tim Ggretim kurumu icin en az bir kez ev ziyareti yapma
G olmak Hizmet ve Uriin alinan tim paydaslarin goris, oneri ve elestirilerini yilda
- en az bir anket ya da benzeri 6l¢me araclariyla 6lcmek
'5 s ISO 9001 KYS sertifikasinin her yil yapilacak olan kurum ici ve kurum disi
9= Kalite yonetim sis- | tetkiklerle siirekliligini saglamak
— I t?m' ku:‘mak .| Egitim 68retim ve yonetimi gelistirme amaclh projeleri sivil toplum 6rgt-
% O | ve surekliligini sag- | erj ve universite isbirligi ile hazirlayarak, kalitenin siirekli artiriimasi igin
&« A lamak yilda en az bir proje gergeklestirmek
(%]

Tablo 6.6: Gorev ve Yukiumlilukler Tablosu

Gorevler

Dayanak

Gengleri Kanunlar ve yonet-

melikler dogrultusunda,
milli egitim hedeflerine

uygun bir sekilde, iyi ye-
tismis personel ve 6gret-

menlerle, donamm olarak
son teknolojiyi barindiran
egitim ortamlarinda, milli

ve manevi degerleri
Ozumseyecek bilingte,
bir tist 6grenim kurumu

olan Universitelere ve haya-
ta hazirlamak okulun asli

gorevidir.

1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu

5580Say1110zel Ogretim Kurumlar1 Kanunu
5510 Sayih Is Kanunu

MEB Ozel Ogretim Kurumlar: Yonetmeligi
Milli Egitim Vakfi Mevzuati

MEB Anadolu Liseleri Ydnetmeligi

MEB Orta Ogretim Kurumlar1 Simif Gegme ve Sinav
Yonetmeligi

MEB ilkogretim ve Ortadgretim Kurumlar: Sosyal
Etkinlikler Yonetmeligi

MEB Ortadgretim Kurumlar: Odiil ve Disiplin
Yonetmeligi
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Tablo 6.7:Hizmetler Tablosu

FAALIYETALANI:EGITIM

FAALIYETALANI:YONETIMISLERI

Hizmet-1RehberlikHizmetleri
Meli
«Ogrenci
«Ogretmen
“\eli isyeri yada ev ziyareti

Hizmet-10grenciislerihizmeti
*Kayit-Nakil isleri
*Devam-devamsizlik
«Simif gegme Vb,

«Odul ve disiplin

Hizmet-2Sosyal -
Kalturel Etkinlikler
«Onemli Giin ve Haftalar icin térenler
sSeminer ve konferanslar
*Sosyal yardim projeleri
«Kilturel Geziler

Hizmet-20gretmenislerihizmeti
sinsan Kaynaklar1 yonetimi
«Ozlik haklar
sHizmet ici egitim

Hizmet-3SporEtkinlikleri
*Futbol
\oleybol
*Atletizm
*Y(izme
sTenis vb. branglar

Hizmet-4MuhasebeHizmeti
*Kayit-Nakil Isleri
*Alim Satim Islemleri
“Maas Odemeleri

Hizmet-3Tamtimisleri
sTanitim ve reklam

FAALIYETALANI:OGRETIM

FAALIYETALANI:ISLETME

Hizmet-1M{fredatinislenmesi
sToplant1 ve planlamaninyapilmasi
«Derslerin yapilmasi
*Ders Dig1 Etkinliklerin yapiimasi

Hizmet-1
sYemek hane hizmetlerinin verilmesi
*Egitim ortamlarinin bakimive onarimi
«Spor Salonunun bakim ve onarimi
*TUm birimlerin temizligi

Hizmet-2Kurslar
#Yetistirme
*Hazirlama
sEtit

Hizmet-2 _
*Destek personeli i¢in Insan Kaynaklar1
Yénetimi

Hizmet-3 Proje calismalar:
*AB Projeleri (Comenaus)
sSosyal Projeler
sFen Projeleri

FAALIYETALANI:KALITE

Hizmet-1Kys
#Kalite YOnetim Sisteminin Kurul-
mast .
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Tablo 6.8:Mev Koleji Ozel Basmkoy Okullar1 Uriin HizmetTablosu

Ogrenci kayit, kabul ve devam isleri

Egitim hizmetleri

Ogrenci basarisinin degerlendirilmesi

Ogretim hizmetleri

Sinav isleri

Toplum hizmetleri

Simf gecme isleri

Kulip ¢alismalari

Ogrenim belgesi diizenleme isleri

Diploma(Lise)

Personel isleri

Sosyal, kilturel ve sportif etkinlikler

Ogrenci davranislarinin degerlendiril-
mesi

Burs hizmetleri

Ogrenci saglig ve giivenligi

Proje Caligmalar1

Okul cevre iligkileri

Mezunlar (Ogrenci)(Lise)

Rehberlik

Muhasebe Isleri

6.3.3.1 Mev Kolejinin Paydaslan

MEYV Kolejiyle dogrudan yada dolayli olarak iliskide bulanan 6zel tuzel ve-
ya resmi kisiler ile kurum ya da kuruluslar MEV Koleji i¢in birer paydas olarak
kabul edilmektedir. Paydaslarimin siniflandirilmasi ve 6nem siralarinin belir-

lenmesi sunduklar: hizmetin kalitesini

direkt olarak etkilemektedir. Daha siki

iligkide bulunduklar1 6grenci ve veliler ile 6gretmenlerin MEV Koleji igin
onemli paydaslar1 iken daha az 6neme sahip paydaslariyla da iliskilerini sicak
tutma gayreti icerisindedir.

Tum paydaslarinin gortisleri, onerileri, elestirileri, varsa sikayetleri MEV
Koleji igin 6nem arz etmektedir. Bu verilere memnuniyet anketleri, duzeltici ve
onleyici faaliyet formlar1, s6zli yada yazili taleplerle ulasmaya calismaktadir.
Bu bilgilerin 1siginda planlamaya yon verebilmektedir.

MEV Kolejinin Paydaslari
Milli Egitim Bakanligi(Bagli oldugu merkezi idare)

Valilik
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sunduklar1 i¢in)

o Kiiltiir Mudirligi
e Hayirseverler(Okulun kurulmasindan ve donatilmasindan dolayi) pay-
daslardir.

flge Milli Egitim Miidiirliikleri
Ogretmenler ve Diger Calisanlar(Hizmetlerini sunduklar icin)
Ogrenciler ve Veliler (Hizmetlerinden yararlandiklar1 igin)

Okul Aile Birligi
Universiteler (Bir iist dgrenim kurumu oldugu icin)
Medya(Haber, Reklam tanitimu igin)
Hizmet ve Uriin Satin Alinan Kurum yada Kuruluslar(Hizmet ve iiriin

Sosyal Hizmetler Mudiirliigii

Tablo 6.9:Paydas Analizi Tablosu

IC PAYDASLAR | DIS PAYDASLAR YARARLANICI
PAYDASLAR . Stratejik L Miisteri,

Calisanlar,Birimler | Temel ortak ortak Tedarikgi hedef kitle

Milli Egitim Ba- N

kanligt

Valilik N

Milli Egitim 0]

flce Milli Egitim N

Muddrltikleri

Okullar ve Bagh o

Kurumlar

Ogretmenler ve N

Diger Calisanlar

Ogrenciler ve N

Veliler

Okul Aile Birligi N

Universiteler ~

Ozel idare o]

Belediyeler o

Gilivenlik Gicleri

(Emniyet, Jandar- o

ma)

Baymdrlk ve o

Iskan Mudiirligii

Sosyal Hizmetler 0

Miidiirkigii

Genglik ve Spor 0

Miidiirlugi

104




Saglk Miidiirligii o)

Kiiltiir Midiirligii 0]

Hayirseverler \/

Sivil Toplum
Orglitleri

Medya N

Sanayi ve Ticaret
Odalar1

Hizmet ve Uriin
satm alman kurum \/
yada kuruluglar

v : Tamam: O : Bir kismu

6.3.2. Personel Secimi, ise Alma ve Yerlestirme

Personel secimi, ise alma ve yerlestirme uygulamasinmin amaci, kurum
biinyesinde mevcut pozisyon agiklarini belirleyerek kurumun vizyon, misyon,
hedef ve Kkultirin en uygun adaylarla bu pozisyonlar1 doldurmaktir.
Posta, e-posta, internet sitesi, gazete ilanlar1 ve kurum galisanlarinin 6nerileri
gibi farkli kaynaklar yoluyla gelen tiim basvurular, insan Kaynaklar1 depart-
mani tarafindan bir havuzda toplanir ve acik pozisyona uyan adaylar arastirilir.
[k goriisme, is tanimuna ve gerekli dzelliklere sahip adaylarla yapilir. Bu asa-
mada &gretimi yabanci dilde yapilan dersler icin se¢ilen adaylarin yabanci dil
seviyeleri Ingilizce Boliimiiniin kurdugu bir komisyon tarafindan yazili ve sdz-
IU olarak olculur. Sorular gizli olarak Ankara’dan gonderilmektedir. Her oku-
lun kendine 6zgii hazir formati vardir. Is bagvurusu yapan kimsenin formasyon
sartt aranmaktadir. Adaylar arasindan en iyisini se¢mekle rgiite verimli ¢alig-

ma olanag verir.

Dil yeterligi tespit edilmis adaylar ve Tiirkge yapilacak derslere ait adaylar,
kurulan bilimsel komisyonlara bir deneme dersi yaparlar. Alinan sonuglar dog-
rultusunda, pozisyona en uygun bilgi, beceri ve davramslara sahip oldugu tespit
edilen adaylar ikinci goriismeye davet edilir. Ikinci gdriisme pozisyonun ilgili

yoneticisi tarafindan gerceklestirilir. Bu goriisme sirasinda da uygun gorilen

adaya Insan Kaynaklar1 Departmani is teklifinde bulunur.
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Is goriismeleri sirasinda uygun bulunmayan adaylara degerlendirildikleri po-
zisyona yerlestirilemedikleri belirtilen bilgi yollamr ve bagvurusu baska pozis-
yonlarda degerlendirilmek tlizere bir y1l boyunca bagvuru havuzunda saklanir.
Ise baslayan her calisan oryantasyon egitimine katilir. Bu egitimde kurum tani-
timn yapilir, ilkeler ve uygulamalar hakkinda bilgi verilir. Ziimrelerin olusumu-
da cok onemlidir. Tecriibesi fazla olan Ziimre baskam olmaktadir. Boliimiin

sorumlulugunu tagimaktadir.

Sekil. 6.7: Ozel MEVKoleji Cahsanlarin Yas Ortalamas1 Grafigi

Yas Ortalamasi

destek persaneli 40
Zumre baskani 46
yonetici 51
Ogretmen 40

Fiat konusunda calisma siiresine gore diizenlenmektedir.(haftada kag
saat ders veriyor). MEV koleji, MEB’e bagli oldugu i¢in Devletteki gibi kade-
me durumu vardir. MEB’ deki gibi en alt kademeden baslar.

Kisisel dzellikler personel segiminde dnemlidir. Ogretmenin TUrkceyi
Iyl kullanmasi, vakayr ¢oziisii, ders anlatis1 hepsi degerlendirilmektedir. Aka-
demik kariyerine gore yukaridan asagi siralanarak degerlendirilmeye alinmak-

tadir.(doktora,yikseklisans gibi)

Ise Alimrken KPSS dikkate alinmamaktadir. Ise alimda stajyer dgret-
men igin bir usta dgretmen verilmektedir. Dosya hazirlanip, orgiit Islemektedir.
Eskiden brans yeterlilik sinavi yapilmaktaydi. Son 5-6 yildir sinav yapilmiyor.
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Is goren adaylarimn saglik kontroliinden gegirilmesi ¢ogu kez yasal bir
zorunluluktur. Ilerde ortaya ¢ikacak saglik sorunlarimin maliyeti ve neden ola-

cagl devamsizliklar nedeniyle tercih edilir.

Ise alian adaylar, ilgililer tarafindan karsilanir. Yoneticiler ve ¢alisma
arkadaglariyla tamstirilir. Adaylara tamnacak esit sartlar, okul iklimi hakkinda
verilecek dogru ve tam bilgi, uygulama imkam se¢im ve yerlestirme silirecini
kolaylastiracaktir. icerden yiikselmelerle ilgili kararlarda is gdren sicil raporla-

rindan yararlanilir ve yoneticilerin goriisleri alinur.

6.3.3. Egitim ve Gelistirme (Hizmet Ici Egitim)

Insan Kaynaklar1 Departmam, her yil kurum c¢alisanlarinin egitim ihti-
yaclarim kurum biinyesinde gerc¢eklestirdigi analiz ¢aligsmasi, performans de-
gerlendirmeleri ve kariyer planlar1 dogrultusunda belirleyerek bir egitim prog-
rami  hazirlamaktadir.

Egitim, oryantasyon progranmu ile baglar. Daha sonra i¢ ve dis egitim kaynakla-
rindan yararlamlarak ¢alisanlara yil siiresince planlanan egitimler verilir. Og-
retmen pozisyonunda gorev alan kurum calisanlar1 yurt i¢i ve disinda mesleki
seminer, workshop ve konferanslara katilirlar. Tiim bu etkinlikler sonrasinda,
calisanlarin siirdiirdiikleri gorevlerde goriiniir bir fark yaratmalar1 beklenmek-

tedir.
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Tablo 6.10:Mev Koleji Basinkéy Okullarmmn 2014-2015 Egitim Plam Tab-

losu

Mev Koleji Basinkdy 2014-2015 Egitim Donemi

HiZMET iCi EGITIM

Sira

No Seminerin Tarihi Seminerin Konusu
1 Ekim ayi icinde Seminer donemi Bilgilendirilmesi
2 Ekim ayi icinde Orff Egitimi ve Sanat Etkinlikleri
3 Ekim ayi icinde Cocuk ve Aile
4 Ekim ayi icinde 21.yy becerileri icin Ogretmenlik
5 Ekim ayi icinde Cocuklarimiz sinava hazir peki ya hayata
6 Ekim ayi icinde Akran gruplarindaki zorbalik travma
7 Ekim ayi icinde Kogluk Egitimi
8 Ekim ayi icinde Meslek hastaliklari
9 Kasim ayi iginde Hiyjen ve Ergonomi
10 Kasim ayi icinde Zimre Calismalari
11 Kasim ayi iginde is saghg ve Givenligi
12 Kasim ayi iginde Etkili sinif yonetimi
13 Kasim ayi icinde Okulda Disiplin saglama
14 Aralik ayiiginde Disleksi
15 Aralik ayiicinde Protokol Kurallari
16 Aralik ayiiginde Protokol Yonetimi
17 Aralik ayiicinde Okul ve Cevre Guvenligi
18 Subat ayiicinde Dezavantajli Cocuklar
19 Subat ayiicinde Egitimde iletisim ve Etkilesim
20 Subat ayiicinde Ders isleme Teknikleri
21 Subat ayiicinde Ogretmenin Ozgiivenini arttirici calismalar
22 Mart ayi iginde Degisen okul rolleri
23 Mart ayi iginde Se¢meli ders uygulamalari
24 Mart ayi iginde Yaratici gocuklar
25 Nisan ayi icinde Risk altindaki ¢cocuklar
26 Nisan ayi icinde Proje tabanh Ogrenme
27 Nisan ayi icinde Proje hazirlama teknikleri
28 Mayis ayi iginde Okul ve Cevre iliskisi
29 Mayis ayi icinde Okul 6ncesi egitimin yayginlastiriimasi
30 Mayis ayi icinde Ogrenci tanima teknikleri
31 Mayis ayi iginde Uyum sorunlu ¢ocuklar
32 Mayis ayi icinde Oyunda yetiskin islevi
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33 Mayis ayi icinde se¢meli ders uygulamalari

34 Mayis ayi icinde se¢meli derslerin kriterleri

35 Mayis ay! iginde se¢meli derslerin degerlendirilmesi

36 Mayis ayi icinde Serbest etkinlik saati uygulama

37 Haziran ayiicinde | Cocuk ve okul

38 Haziran ayiicinde | Cocuklarla iletisimde kullanilan dil

39 Haziran ayiigcinde |2014-2015 yilinin degerlendirilmesi

40 Haziran ayiiginde | Cocugun yaz tatilinin etkin degerlendirilmesi

6.3.3.1 Teknolojik Dizey

Okul icinde kablosuz internet baglantisi mevcuttur. ister dgrencilerini
isterse de Ogretmenlerini bu baglantilardan yararlanmaktadirlar. Egitim bilgisa-
yar ve projeksiyon ile desteklenmektedir. Kimya, biyoloji, fizik laboratuvari ve

Akall1 tahtamn bulundugu teknolojik alt yapiya sahiptir.

MEV kolejinin hazirlamis oldugu web sitesi her an dgrencilerine
yakin olmaktadir. Kendi ana terminallerinden yayin yaparak ogrenciler okula
gelmediklerinde es zamanli derslerini takip etmektedir. MEV koleji 6grencinin
en iyi sekilde egitim alabilmesi igin biitiin imkanlarim kullanmaktadir. Buda
Insan kaynaklari yonetimi konusunda gerek Ogretmenini gerek o&grencilerini
basaril1 bir sekilde takip etmektedir. Okuldaki en kii¢iik bir ayrint1 bile gézden
kagmamaktadir. Herkes isini profesyonel bir sekilde yapmaktadir.

Tablo 6.11: Okulun Fiziki Alt yapisi tablosu

FizikiMekan Var Yok Adedi ihtiyag |[Agiklama
OgretmenOdasi X 4
EkipmanOdas1 X 1
Kitiphane X 1
RehberlikServisi X 5
ResimOdasi X 2
MiizikOdas1 X 3
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CokAmagli Salon X 2
EvEkonomisi Odasi X

Atolye X 2
Bilgisayar Laboratuvar1 X 2
Yemekhane X 1
Spor Salonu X 2
Otopark X 1
Spor Alanlar: X 2
Kantin X 1
Fizik Laboratuvari X 4
Atolyeler X 4
Derslik X 58
Arsiv X 1
Sekreterlik X 2
Yiuzme Hawzu X

6.3.4. Performans Yonetimi

Performans yonetim sistemi ile ¢alisanlar, hedefler dogrultusunda yon-
lendirilir, daha iyi performans gosterme konusunda tesvik edilir. Performans
degerlendirme sonuglari, ¢alisanlarin egitim ve gelisim ihtiyaglarimin belirlen-
mesi, kariyer planlarimin hazirlanmasi ve iicret uygulamalarinda énemli bir rol
oynar. Performans degerlendirme goriigmesi yilda bir kez yilsonunda yapil-

maktadir.

Performans degerlendirmesi calisanin gorevdeki basarisi, isteki tutum
ve davraniglari, ahlak durumu ve 6zellikleri, ¢aligsanin kurulusa katkilarini kri-
ter alarak degerlendirir. Bireyin tiim yonlerini bir biitiin olarak gézden geciril-
mesidir. Boylece calisan kendi ¢alismalarimin sonuglarim gérmiis olur. Elde

edilen sonuca gore kurum ¢alisan ile yaptig1 is anlagsmasimn kosullarinin ger-
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ceklestirme durumunu calisanin ilgi yeteneklerinin ne kadarim yerine getirmis

oldugunu goriir.

MEV Koleji performans degerlendirme caligsmalarinmi uzman bir ekibin
cabasi ile gergeklestirmektedir. Bunu objektif bir degerlendirme ile gerceklesti-
rir. Performans degerlendirme caligmalar1 genelde caligana bir gerilim yarat-
maktadir. Bu durumun verimi diisiirmemesi ve motivasyonu diisiirmemesi igin

calisanmin aydinlatilmas1 gerekir.

Performans degerlendirilmesinde 3 kriterin belirlenmesi gerekir. Bun-
lar: neyin degerlendirilecegi belirlenmesi, hangi diizeyde beklendigi ve bilginin
nasil elde edilecegidir. Yapilan performans degerlendirme sonucunda yapilan
geri bildirimler eksiklerin tamamlanmasi agisindan ¢ok onemlidir .Kurum ig¢i
gorevlendirilmelerde temel Sl¢iitii performans degerlendirme sonuglart dikkate
alinir. Kurumdaki yOnetim pozisyonlarina hazirlanacaklarin belirlenmesinde,
calisanlarin egitim gereksinmelerini belirlemede performans degerlendirme
sonuglarindan yararlamlir. Calisan astlar1 ve bagli oldugu yoneticisi tarafindan

degerlendirilir.

Performans yonetimi teknik ag¢idan anket yonetimine gore belirlenmek-

tedir. Okuldaki ¢esitli hizmetler iizerinden degerlendirilmektedir.

6.3.4.1. 2014-2015 MEV Kolejinin Basarilan

e 27 proje ile katildigimiz TUBITAK Ortadgretim Ogrencileri Proje Ya-
rigsmasi’nda 5 bolge finalistligi ve Kimya dalinda Ankara Bolge Birincili-
&1 kazandi.

e NASA ve Izmir Uzay Kampi’na inceleme gezileri dizenlendi.

¢ 2015-2016 egitim-6gretim yilindan itibaren MEV ve Kanada Nova
Scotia Egitim Bakanligi arasinda yapilan anlasma ile Ogrencilerimize

degisim programina katilim ve ikinci diploma hakki sunuldu.

e Senkronize Buz Pateni’nde Tiirkiye Birinciligi kazandilar.
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e Liselerarast Eskrim Sampiyonasi’nda Epe dalinda Ankara ikinciligi,
iclinciiliigl, Tiirkiye Uctinciiliigl; Kilic dalinda iki Ankara iiglinciiliigii
ve bir Turkiye ikinciligi elde ettiler.

e VIII. International Pecs Cup Jimnastik Yarismasi’nda birincilik kazan-
dilar.

e World Dance Sport Federation tarafindan diizenlenen yarismada tilke-
mizi temsil ettiler.

e Ankara Gengler Okguluk Sampiyonasi’nda 30 sporcu igerisinde ilk
10’a girdiler.

e Antalya WDSF World Open 2015 Uluslar Aras1 Minikler kategorisinde
diinya tgiinciiliigi elde ettiler.

¢ 10 Kasim Atatiirk'i Anma Haftas1 etkinlikleri i¢inde diizenlenen ylizme
miisabakalarinda 50m. ve 100m. sirtiistii yariglarinda ikincilik, MEB
Okullar aras1 Minikler Yiizme Yarismasi’nda 4x50m serbest bayrakta 4
Ankara birinciligi, 4x50m karisik bayrakta 4 Ankara ikinciligi, 50m ser-
bestte Ankara i¢linctiligii, 100m serbestte Ankara dordiinciiliigi, 50m
sirtistiinde Ankara tg¢linctligii ve dordiinciiligi kazandik. Genel top-
lamda kiz takimimuz Ankara ikincisi, erkek takimimuiz Ankara dordiincl-
st oldular.

e Ankara Genglik Hizmetleri ve Spor Il Miidiirliigiiniin diizenledigi Okul-
lar Aras1 Halk Oyunlar1 Yarigsmasi’nda Ankara ikinciligi elde ettiler.

e Eko Okullar Yesil Bayrak, Beslenme Dostu Okul Sertifikasi ve Temiz
Okul Saglikli Okul Sertifikas1 Beyaz Bayrak aldilar.

e Partner olarak katildigimiz e-twinning projelerimizi tamamlayarak ser-
tifika almaya hak kazandilar.

e Matematik Atdlyesi galismamuzla Sabanci Universitesi “Egitimde Iyi
Ornekler Konferansi”’nda sunum hakki kazandilar.

e Europen School net Scientix Fen ve Matematik Konferansi’na sunum
hakki kazandilar.

e Lise Matematik Olimpiyat takimimiz g¢esitli ulusal yarigmalarda oku-
lumuzu basariyla temsil ettiler

e Ankara Il Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan diizenlenen Ankara Co-

cuk Dostu Sehir Fotograf Yarigmasinda fotografeilik kuliibii 6grencileri-
mizden birincilik, U¢Unciiliik, sergileme odiilleri aldilar.
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e Ogrencilerimiz Eko Okullar 5. Resim ve Fotograf Sergisinde ii¢ resim
ve bir fotografla okulumuzu temsil ettiler.

¢ Bilge Kunduz Uluslararas1 Enformatik Yarigmasina katildilar.

e Uluslararast Lions Kuliipleri Birligi'nin diizenledigi "Baris-Sevgi-
Anlayis" konulu kompozisyon yarigmasinda Jiiri Ozel Odiilii aldilar.

e AB Hayat Boyu Ogrenme Programn Comenius Projesine Almanya, Fin-
landiya, Avusturya, Ispanya ve italya ile birlikte ortak katilim sagladilar.

e Cambridge Univers_itesi tarafindan hazirlanan ve Tiirk Ingiliz Dernegi
tarafindan uygulanan Ingilizce Starters, Movers, Flyers, KET, PET sinav-
larinda basarili sonuglar aldilar.

6.3.4.2. Ust Politika Belgeleri

MEB 2010-2015 Stratejik Plani,

Il Milli Egitim Mudurlugl Stratejik Plan,
Sivil Savunma Plam

Milli Egitim Vakfi Mevzuati

6.3.4.3. GZFT (Giiglii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler)

Analizi(Swot Analizi)

6.3.4.3.1.Guclu Yonler

[EEN
[

Fiziki alt yap1 ve binalar

N
1

Spor Salonlar1

w
1

Egitim Kadrosu

4- Ucretlerin zamanminda 6denmesi

a1
1

Ust yonetim destegi

6.3.4.3.2.Zayif Yonler

1- Reklam ve tamitimlarin etkin olmamasi
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6.3.4.3.3.Firsatlar
1- Tiim personelin gayretli ¢aligmasi, kurumu sahiplenmesi
2- Okul cevresinde yerlesimin artmasi

3- Ucret politikasi/Esit firsat

6.3.4.3.4. Tehditler
1- Trafik
2- Okuldan ayrilanlarin olumsuz elestirileri

3- Rakiplerin sayisinin artmast

N
1

Kiresel veya ulusal ekonomik krizler

6.3.5. Kariyer Yonetimi

Calisanlarimin bilgi ve is tecriibesi arttikca sorumluluk ve yetkileri de
artmaktadir. Kariyer planlari, calisanlarin sahip oldugu bilgi, beceri ve yetkin-
liklerle uyumlu olarak hazirlanir. Kurum, c¢alisanlarin mesleki konularda ve
kisisel gelisimlerine yonelik kendi kariyerlerini belirlemede destekleyici rol

Ustlenmektedir.

Mesleki destek ve manevi destek verir. Kariyer planlamasim kendi gayretiyle
yeteneklerini yOnlendirir. Kisinin aldigi egitim, zihinsel yetenekleri, kisilik
ozellikleri, kendini gelistirme diizeyi kariyerinin ilerlemesinde etkin rol oynar.
Boylece kisi isine daha fazla motive olur. Kurumuna daha ¢ok baglamr. Kurum
ile biitiinlesir. Kisiler 5 yi1l sonra nereye, hangi statiiyle gelecegini bilir. Bu
tahmin ¢ok dnemlidir. Onemli olan ¢alisanin 6niinii gdrebilmesidir. Buda ba-
sarma arzusunu canli tutar. Kisinin hedefini belirleyip kendiyle ileriye doniik
cok 1yi bir planlama yapmasi gerekir. Kisi yiiksek lisans veya doktora yapmasi
kurum i¢inde terfisin de etkili olmaktadir. MEV Koleji de bu konuda calisanin
desteklemektedir.
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6.3.6. Ucret Yonetimi ve Odul Sistemi

Ucret, ¢alisanlarin giinliik yasamim ve gelecegini belirli 6l¢iide giivence
altina alabilecek, fiziksel ve diislinsel emeginin karsilig1 olarak aldigi paradir.
Bu geliriyle yeme, barinma, giyinme, saglik gibi temel ihtiya¢larimi karsilama-
ya calisir. Ucret yonetimiyle kurum ile calisan arasinda ortak noktay: yakala-

mak amaglanir. Objektif kriterlere gore davranilmalidir.

Insan Kaynaklar1 yonetimi calisanlarin iicretlendirilmesi 6nemle ele
alinmali, 6yle ki neden bu iicretleri aldiklarim ne zaman artis olacagim perfor-
mansin licrete nasil yansidigini, {cret standartlarinin ne oldugunu bilmek du-
rumundadir. Verilen {icretler ile isgiicii verimliligi ve kurum performansiyla
baglant1 kurulur. Sosyal igerikli yardimli alinan ticretler kuruma yiik getirmesi-
ne karsin daha verimli ¢alismasina daha fazla motive olmasina, ¢alisamin ku-

rumuna daha ¢ok baglanmasina yol acar.

Ucret sistemi; ¢alisanlarin egitim diizeyleri, bilgi, beceri ve davrams
Ozellikleri ve performans diizeyleriyle birlikte enflasyon oram ve sektor iicret
arastirmalar1 dikkate alinarak belirlenmektedir. Brans dali, Ingilizce dil yeterli-
ligi - TOEFL (min. 200 puan), FCE, KPDS (min. 70 puan) - akademik derece
(yiiksek lisans, doktora vb.) Ogretmenlikte gecen siire gibi kriterler 6gretmen

adaylarinin Ucretlerinin belirlenmesinde rol oynar.

6.4.Insan Kaynaklan Yonetiminin Islevlerinin Genel Degerlendi-

rilmesi

Tiim organizasyonlarin temelinde yatan kaynak insandir. Insan kayna-
gimn etkili ve dogru yonetilmesi ise basarinin ve hedeflere ulagsmanin temelini
olusturmaktadir. Okullarda kilit bir kaynak olarak ifade edilebilen insan kay-
naklar1 yonetimi gliniimiizde stratejik bir Oncelik kazanarak daha da 6n plana
¢ikmaktadir. Okullarda Insan Kaynaklari Yénetimi siireci genel ydnetim asa-
malarinin bir parcasi olarak insam perspektif almaktadir. Okul yonetimleri In-
san Kaynaklar1 Yonetimi vasitasiyla Orgiitlerini hedeflerine ulastirma yoniinde

beseri kaynaklar1 stratejik anlamda ise yonlendirmeye dair yapi ve agamalari
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tasarlamaktadir. Organizasyonda faydalanilan tiim kaynaklarin i¢inde; hedefle-
nen neticelere varmak adina baslangig asamasinda s6z konusu kapasitesi yiik-
seltilerek yenilenebilen, gelistirilebilen tek kaynak olma 6zelligi insan kayna-
gina 6zel bir durumdur. Bir diger yandan girdi, siire¢ ve ¢iktt konusunu insanin
olusturdugu egitim sisteminde var olan okullarda, kurumsal hedeflere ulagma
yolunda Insan Kaynaklar1 Yonetimi, baska kurumlarla kiyaslandiginda c¢ok

daha stratejik bir anlam ifade etmektedir.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi’nin fonksiyonlari organizasyonun kamu, ézel yahut
kar amaci giitmeyen bir sivil toplum kurulusu 6zelliginde olmasi; yer aldig
cevre ve kabullenilmis yonetim bicimlerine gore bir takim farkliliklar goster-
mesine ragmen merkezinde; planlama, ise yerlestirme ve gelistirme, perfor-
mans degerlendirme, odiillendirme ve kariyer planlamasi gibi fonksiyonlari

icermektedir.

Okullarin bireyleri egiterek ve topluma kazandirma yoniinden islevi ve temel
ugrasinin insan yetistirmek iizerine insa edildigi diisiiniildiigiinde, bu bireylerin
egitimini ve hizmetlerini saglayacak is gorenlerin se¢iminden egitimine dek
olan tiim siireglerini planlamakta olan insan Kaynaklarinin énemi daha agik bir
sekilde anlasilmaktadir. Insan Kaynaklarimn dogru ve etkin bir sekilde yone-
tilmesi ve egitim kurumlarindaki fonksiyonlar1 gelecegi insa edecek olan yeni
nesillerin sekillenmesinde fazlasiyla etkili olacaktir. Bu sebeple 6zellikle iil-
kemizde agirlikli olarak burokratik olan ve yenilikgi olmayan yontemlerin ye-
rini ¢agdas insan Kaynaklar1 Yénetimi uygulamalarina birakmasi daha etkili ve

verimli sonuglarin oniinii agmas1 yoniinden 6nem tasimaktadir.

MEV Koleji giiglii bir planlama kadrosuna sahiptir. Calisanlar1 stratejik
planlarinin gerceklestirilmesinde kurumu desteklemektedir. Bir kurumun basa-
ris1 ¢alisan insanlarin niteligine sahip oldugu yetenege baglidir. Kurum igin
gerekli yetenege sahip isgiiciiniin nereden nasil hangi kosullarda temin edilece-
g1 konusunda ayrintili caligmalar yapmaktadirlar. Norm kadro olustururken
calisanin deneyimli basarili, akademik ¢aligmalar1 olan kimseleri secgerek giiglii
bir kadro olusturur. Son yillarda yiiksek lisans yapan calisanlariyla kadrolan-

maya gitmektedir.
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MEV Koleji yeni gelismeleri takip edip bilgi ve beceriyi arttirmak yeni
gorevlere hazirlamak bireysel performansi arttirmak amaciyla ¢alisanina geli-
sim programlar1 hazirlar. Egitim bu yoniiyle, orgiitsel gelisime katkida bulunur.
Egitime yatirim, Orgiitsel bagliligi arttirmaktadir. Egitim ile uygun tutuma sa-
hip olan ¢alisan isle ilgili sorumluluklarimi basari ile yerine getirir. Kurumun
hizmet i¢i egitimleri ve projeleri MEV kolejini bir adim yukariya tagimustir.

Projelerini ciddi bir disiplinile gerceklestirmektedir.

MEV Koleji performans degerlendirmesi c¢alisanlarin kisilik, isteki basa-
ris1 ve gelisme potansiyeli acisindan bilimsel ve sistematik olarak izlenmesi,
yani c¢alisamin isteki basar1 derecesi hakkinda bir yargiya varilir. Kurumdaki
basaris1 terfi ve maas arttiriminda etkilidir. Calisanlar1 orgiitte tutmada adil ve
esit ticretlendirme, {icret konusunda tatmini saglamaktadir. Bu da calisan isine
olumlu bir sekilde motive etmektedir. Anlasildig gibi iyi bir stratejik bir plan
gliclii bir kadro, ciddiye alinan egitimler iyi bir performans adil bir Ucretlen-
dirme vazgecilmez bir basar1 demektir. MEV koleji bunu en iyi sekilde gergek-

lestirmistir.

MEV Koleji Tiirkiye de kaliteli egitimin adresi olmasina karsin yeterince
reklam tanitimu yapilmamaktadir. Halbuki 6zel okul tercihlerini etkileyen fak-
torlerdendir. Reklam okulun imajim daha iyi tamtacaktir. Reklam tamtimu daha
fazla, daha nitelikli 6grenci kaydini, artan 6grenci ve veli memnuniyetini oku-
lun toplum i¢indeki imajimn iyi yonde gelismesini saglayacaktir. Reklam tam-
timu, okulda uygulanan egitim programimn sik sik gozden gecirilmesine imkan
tanir. Egitim-6gretim acisindan kalitede ilerleme kaydedilmesini saglar. Boyle-

ce okullarin disariya olumlu sekilde tamitilmasina yardimei olur.

MEV koleji nin gelecek projelerinin ig¢inde subelerin sayisim arttirmak,
kolejler i¢inde basarida ilk sirada yer almak, kendi adina tiniversite kurmak
kurumun planlar1 arasinda yer almaktadir. MEV kolejinin sloganinda oldugu
gibi iyi bir egitim iyi bir gelecek.......
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SONUC VE ONERILER

Insan Kaynaklar1 Yonetimi insana odaklannus bir ydnetim anlayisidir.
Okullarda insan Kaynaklar1 Yénetimi yaklasimi uygulanabilir. Insan Kaynak-
lar1 Yonetimi birimi gerek 6zel egitim kurumlarinda gerek devlet okullarinda
olmal1, buna bagl1 olarak “gelistirme” etkinligi her ¢alisana uygulanmalidir. Bu
yaklagimin etkin olarak kullanilabilmesi igin ,yoneticilerin orgiit hedefleri hak-
kinda uzmanlik derecesinde bilgiye sahip olmasi, egitim ve kiiltiir diizeyi yiik-
sek, vizyonu genis ve teknik gelismeleri takip eden bir yetisme diizeyine eris-

mesi saglanmalidir.

Calismamn sonucunda i¢inde bulundugumuz yilizyilda insan kaynakla-
rina olan bakis agisinin degismis oldugu kurumun rakiplerine gore farkindalik
yarattigi, bunun farkina varan kurumlarin ciddi ilerlemeler kaydettigi goril-
mektedir. Biitlin kurumlarin basarilt bir sekilde isleyebilmesi i¢in insan kay-

naklar1 yonetimi sistemine ihtiya¢ oldugu kabul edilmektedir.

Insan kaynaklar1 yonetiminin etkili ve verimli sekilde kullamlabilmesi
icin merkeziyetci geleneksel yapidan kurtulup yerinde miidahale edebilen de-

netleyebilen bir yonetim anlayigina sahip olmalidir.

T.C. Milli Egitim bakanlifina bagli egitim kurumlarinda insan
Kaynaklar1 Yonetimi birimlerinin yeterince olmadifi goriilmektedir. Ozel egi-
tim kurumlar1 ve Universiteler bunu uygulasalar da Tirkiye de 6gretmenlerin
yogun olarak calistign kurum Milli Egitim Bakanligidir. Milli Egitim Bakanlig
bu konuda gerekli galismalar1 baglatmalidir. Her okulun eksikleri daha ¢ok fark

edilerek iyilestirme yoluna gidilebilir.

Okullardaki tim kaynaklardan en fazla faydayr saglayacak sekilde
yararlanma yollar1 aranmalidir. Arastirma bulgularina gore okuldaki kaynak-
larin verimli kullamim ¢ogunlukla saglanmaktadir.

Okul insan Kaynaklar1 Yonetimi yaklasinu ile, dgretmenlerin kari-
yer planlar ile ilgilenip destek olabilirler. Ogretmenler kariyer planlarim kendi

cabalariyla gergeklestirmeye calisiyorlar. Bunu yaparken zaman problemi ve
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maddi destege ihtiyag duyururlar. Okul manevi yonden destek oluyor fakat
maddi yonden yetersiz kaliyor. Bunun icin kendi biinyesinde fon olusturabilir.

Ozellikle yiiksek lisans dgrencileri igin.

MEV Koleji yasal diizenlemeler ve mevzuat hakkinda 6gretmenleri ye-
terince bilgilendirmekte, bu konuda rehberlik etmekte ve 6gretmenlerin mesle-
ki agidan kendilerini gelistirmeleri konusunda manevi destegi saglamaktadir.
Mesleki yayinlar hakkinda bilgilendirmekte ve hizmet i¢i e8itim diizenlemele-

rine dgretmenleri yonlendirmektedir.

Kidem acisindan bakildiginda miidiirlerin ve ogretmenlerin yeterli-
likleri konusunda egitim durumuna gore lisans ve lisans listii mezunlar1 yeterli
olarak bulunmaktadir. Mesleki kidemleri arttitkca Insan Kaynaklar1 Yoénetimi
islevlerindeki yeterliliklerine iliskin algilar daha olumlu bir duruma gelmekte-
dir.

MEV Koleji okul i¢i olumlu bir rekabet ortamu yaratarak, 6gretmenle-
rin diisiincelerini alarak 6diil ve cezamn adil olarak uygulanmasi konusunda
basarili bir yonetim anlayisi sergilemektedir. Diger biitiin okullarda da buna
dikkat edilmelidir. MEV kolejinin 6gretmenleri degerlendirilirken seffaf ve
bilgilendirici olmalar1 birlikte hareket etmeleri saglamakta birbiriyle kurum
kiiltiiri icinde biitlinlesmektedir. Her seyden once okulun amaglarina ulastira-

bilmek i¢in olumlu bir iletisimin kurulmasi gerekliligi saglanmalidir.
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